HUNGUEST HOTELS

HUNGARY

EGYENI ES VIP TORZSKARTYA UZLETI FELTETELEK

A HUNGUEST HOTELS Torzskartya Programja a HUNGUESDTELS szallodalanchoz tartoz6 valamennyi
belfoldi és kulféldi szallodara kiterjed, kizarOlaagzonban a szallodai (vendéglatd, egyéb) sajatgéitatasok
kozvetlen szallodai megrendelése, igénybevétehe§ben tortéa fizetése esetén, beleértve a HUNGUEST HOTELS
Torzsvendég Centrumon (Székely Mihaly u. 3., 106tidpest, Magyarorszag) és az IBUSZ - HUNGUEST HOSEL
Helyfoglalasi Irodakon (CORVIN KOZ, Kisfaludy utc29. 1082 Budapest, Magyarorszag; SUGAR Uzlethas, Or
vezér tere 24. 1148 Budapest, Magyarorszag; TESGDADRS Kinizsi Ut 1-3. 2040 Budadrs Magyarorszag|dm
Uzlethaz Korona u. 2., 6000 Kecskemét, Magyarors98g1 Gyr Kazinczy u. 3., Magyarorszag).keresztil tortént
széllodai foglalast is.

I. KARTYA IGENYLES

HUNGUEST HOTELS Egyéni Torzskartya tulajdonosa tehénden belfoldi és kilfoldi természetes szemedly (
tovabbiakban: VENDEG):

. akinek még nincs Torzskartyaja

. aki kitolti a Jelentkezési Lapot, (vendégeink Jidemrési Laphoz a HUNGUEST HOTELS szallodak
recepciéjan, a HUNGUEST HOTELS Torzsvendég CentamdBUSZ - HUNGUEST HOTELS Helyfoglalasi
Irodakban és az internetes honlapunkemav.hunguesthotels.coreimen juthatnak)

. befizeti a kartya kiallitasanak koltségét brutt®@Eorint vagy 12 Eurd.

- postai Gton a mellékelt csekken, vagy

- személyesen készpénzben a jelentkezés helysZméRUNGUEST HOTELS széllodaiban és az IBUSZ-
HUNGUEST HOTELS Helyfoglalasi Irodakban Forintbaagy Euréban, a Torzsvendég Centrumban Forintban) |,
vagy

- atutalja Forintban a Raiffeisen Bank Zrt. 12008:00221396-00100006 vagy Euréban a Raiffeisen BahKBAN:
HU1012001008-00221396-01800008, SWIFT UBRTHUHB Isadknlaszamra

. és a Jelentkezési Lapot valamint a befizetés igaaobk masolatat (csekk vagy szamla) postai Gton
eljuttatja a kodvetkex cimre;: HUNGUEST HOTELS Toérzsvendég Centrum, Széléihaly u. 3. 1061 Budapest,
Magyarorszag.

Il. AHUNGUEST HOTELS EGYENI és VIP TORZSKARTYAKRA EGYARANT ERVENYES
SZABALYOK

Valamennyi Torzskartya elkészitését a HUNGUEST HOS Prt. az azt kévét30 napon belil vallalja, hogy a brutté
3000 Forint vagy 12 Euré kartyakészitési dij be@zee keriilt és a vendég Jelentkezési Lapjat isdzdeette.

A Torzskartya a Jelentkezési Lapon feltlintetettreipostai Uton ajanlva kertl eljuttatasra, vagglartkezési Lapon
megjeldlt helyszinen személyesen véhét. Az ajanlott leveleket a Magyar POSTA Zrt. efyen keresztil tudja
nyomon kovetni. Ezért a torzskartya igénybégielentkezési Lap leadasatél) szamitott egy el van lehdiség a

vendéghez meg nem érkezett, vagy a vendég alteinatvett torzsvendégkartyak kerestetésére.

A pontgyijtésre csak a kartyakészitési dij befizet@sétn lehebség.

Akar pontérték, akar szazalékos forméban keriikedvezmény nyuljtasara, valamennyi kartya eseté@dadzmények
egyidejileg maximum két szoba vagy egy apartman,iiégt a két szobdban vagy az egy apartmanban lakdégek
altal igénybe vett sajat szolgaltatasok erejéigeidhigénybe.

Két szoba vagy egy apartman utan barmely kedvezrggmybevételére kizardlag a két szoba vagy azaggytman
el6zetes megrendelése és a két szoba vagy az egymapdiuglalasanak névre sz4lé, irasbeli visszaigazobsetében
van lehetség, ha a szamla a kartyatulajdonos nevére szémirat a kartyatulajdonos mindvégig jelen van. Bgyés
VIP torzskartya hasznalata kizarélag a szallaszaigazolasaban feltiintetett szoba- vagy apartmemszémax. 2
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szobaravagy max. 1 apartmanra) vonatkozik. Amennyibendzéiba utani kedvezményt vagy portiggst szeretne a
torzsvendég igénybe venni, a foglalaskdizetesen jelezni kell ezt az igényt és a kartyadolapsnak a szallas teljes
igénybevétele alatt a helyszinen kell tart6zkodnia.

El6zetes, névre sz0l6, irdshan visszaigazolt foglalaeyaban legfeljebb egy szobara lehet kedvezméltsticleg
pontgyijtést érvényesiteni. (Az &tetes megrendelésben azt is fel kell tintetni, hegymasodik — nem a
kartyatulajdonos altal igénybe vett — szobat kijdoggénybe venni, a kartyatulajdonos ott tartézlsbddejével
legfeljebb azonos iitartamra vonatkozoan.)

Szoba- vagy apartmanfoglalds nélkili szolgaltag@mnybevétel esetén (pl. nem szallovendégként réndéglato,
gyogy-, wellness- vagy sportszolgaltatasok stbnybévétele) egy kartyara a kartyatulajdonos foly@maelenléte
mellett maximum 104 erejéig vehét igénybe kedvezmény, irhatd jova pont. A szallodendi szolgéaltatasokat csak
el6zetes megrendelés alapjan a szalloda visszaigazeasinti mértékben biztositja.

Pontjovairas, valamint a szazalékos kedvezményéhylipvétele kizardlag a szallodai SAJAT szolgé&eiaigy a
szallas, vendéglatdipari szolgaltatasok (éttererimkidar, minibar stb.), egyéb sajat szolgaltatafuk sajat fitnesz-
wellness részleg) utan lehetséges.

A szalloda altal bérbe adott és Killszolgaltaté altal biztositott szolgaltatdsok utéwabba a dohanyipari termékek,
valamint esetenként az egyes széllodak altal eggfilataikban meghatarozott egyes sajat szolgatilat utdn
pontgyijtés, illetve kedvezmény igénybevétele nem lehetség

Azon (esetenként sajat és valamennyi idegen) sktalgsok és termékek kore, amelyek esetében pdiitfsra,
illetve VIP kartya esetén szazalékos kedvezménmpyigévételére nincs lelteteg, szallodanként valtozo, ezéka
szolgaltatasokrdl az egyes szallodak recepcidjelrdagositast, illetve ezeket a szolgaltatasakaegyes szallodak
egyedi ajanlataikban és szallas-visszaigazolasukiaatik fel.

A kartya kézhezvétele utan utdlagos pontjovairafiedye a VIP kartyak esetén a szazalékos kedveyntolagos
igénybevételére nincs leléstg!

Pontjévairasra, pontfelhaszndalasra, valamint aadzlas kedvezmények igénybevételére

— szoba- vagy apartmanfoglalas esetén kizarélagiatett szobakbamagy apartmanban laké vendégek altal igénybe
vett szolgaltatasok tekintetében, és kizarolag alarmesetben van mod, ha a szamla a kartyatulagdoenére szol,
valamint a kartyatulajdonos mindvégig jelen van;

- szoba- vagy apartmanfoglalas nélkili szolgaltigésybevétele esetén kizardlag abban az esetbermed, ha a
szamla a kartyatulajdonos nevére szél, valamirdtrey&itulajdonos mindvégig jelen van.

A HUNGUEST HOTELS Torzskartyak névre széldak, ennagfeleben egy vendég csak egy kartyaval rendelkezhet
és a Torzskartya tulajdonos csak természetes sgdahélt.

A HUNGUEST HOTELS Torzskartya nem ruhazhaté at ésnnorokolhei. Tobb HUNGUEST HOTELS
Torzskartyan talalhaté pontok dsszevonasara nirdck m

A sorszamozott chip-kartyak biztonsagosak, hatlapjualairdsi mez taldlhatd, az illetéktelen alkalmazas elkerilése
érdekében minden kartyahoz PIN-kod (személyi azti&éd) tartozik.

Alairas nélkll a Torzskartya érvénytelen! Az egyé&nVIP torzskartyaval tortérbarmilyen jelleg visszaélés, vagy a
kibocséato erre vonatkozé megalapozott gyanijazskartya bevonasat és a kedvezmények torlését umaga utan.

A kéartyak hasznalata

A szdllodai szamla fizetésekor a Torzskartyat ®ped részére kell atadni. A kartya hasznalatalaokaftya PIN
padon tortéd lehlizasahoz) a PIN-kod ismerete és a kartya lfaitéziikséges.

A PIN-kéd barmely okbdl fennallé hianya esetén éshtés, elfelejtés sth.) bruttdé 2000 Forint vagyuBd kezelési
koltség ellenében a HUNGUEST HOTELS Toérzsvendégiidan- megfeled azonositas utdn — (munkanapokon 8.30
- 17.00) a PIN-kddot potolja. A kezelési koltsédfitetése torténhet postai csekken atutalassal, pkégzel,
szobaszamlara valé terheléssel a szallodai reaepag@y készpénzzel forintban a Térzsvendég Ceffitamm

Amennyiben haromszor rossz PIN-kédot ad meg, a skdrzya automatikusan letiltédik. A kéartya feloldaa
Torzsvendég Centrumban a kartya bekuldésével térténnek kezelési koltsége (brutté 2000 Foringwa Euro).

lll. EGYENI TORZSKARTYA




Pontgyiijtés:

A VENDEG kérésére - a PONTGYITES lehaiségének valasztasaval -, a pontjovairasbol ki remszallodai sajat
szolgaltatasok igénybevétele révén keletkezett mimdenkor érvényes arlista alapjan szamitott - $xabnutto
0sszegének 10%-a az Egyéni Torzskartyan pontkeafrigsra kerl.

Pontjovairas megilleti a VENDEGET a HUNGUEST HOTEA&Kcios ajanlatai utan is, kivéve, ha ennek kiz@s
akcios ajanlatban feltlintetésre kerdilt.

Az ily modon keletkezett pontok mar a legkdzeleBbéllodai szolgaltatas igénybevételekor Forint/Eisszed
engedményként felhasznalhatéak, a pontfelhaszmdhmnatkozé feltételek figyelembevételével. Amebeyi egy
Eurdban kiallitott szamla alapjan keril sor pordiibasra, vagy a kartyan i&pontok EUR szamla engedményeként
kertilnek felhasznalasra a pontjdvairasnal, ill. tf@hasznalasnal alkalmazott arfolyam egységeséamigg 250
Forint/Eurd. Ezen atszamitasi arfolyandsdakonként felllvizsgalatra és jelésebb mérték tartds arfolyamvaltozas
esetén modositasra kerlilhet. Az aktudlis valtdsiy@amrol érdekédjon szallodainkban.

A VENDEG Egyéni Torzskartyajan jovairt pontok vag@RINT/EURO OSSZEG ENGEDMENYRE jogositanak,
vagy folyamatosan tovabb djjve MAGASABB SZAZALEKOS ENGEDMENY alapjat képeziIP kedvezményes
kartyacsomagok formajaban.

Torzsvendégeinknek mar az @&ladilés alkalmaval lehésége van a pontok tijyésére, mert a kartyakészitési dij
befizetéséil jogosultta valnak a pontjovairasra.

Ennek feltétele az adott Udulésitel alatt, vagy legkéib a széllodai szolgaltatds igénybevételének utobggjan
igényelt (és befizetett!) HUNGUEST HOTELS Egyénirdskartya.

A kartyakészitési dij befizetésének napjatdl a yiearkézhezvételének napjaig tegeddészakban igénybe vett
szolgaltatasok utan jardé pontokat a HUNGUEST HOTHI&zsvendég Centrum a pontjévairasra jogositd zam
alapjan a kartyatulajdonos kérésére jévairja. Atylddulajdonos ezen pontok jovairdsat a kartyakésizitlij
befizetésdil szamitott legfeljebb 5 évig kérheti.

A kartya kézhezvételéig csak poniigi¢sre van lehéség, pontfelhasznalas értelemséieer még nem lehetséges.

Tovabbra sem lehetséges, a fenti feltételeknek meey feleb, “korabbi” szamlak utan a pontjévairas. Amennyilzen
kartyakészitési dij befizetésének datumaskbs mint az adott szdmla datuma vagy az elutaaésnth, pontjovairas
nem lehetséges.

A kartya kézhezvétele utan utdlagos pontjovairasres leheiség. Ezért kérjik, hogy utazasai alkalméaval a kg
a PIN-kodot feltétlentl vigye magaval.

Pontfelhasznalas:

A VENDEG - az Egyéni Torzskartydjan az adott safdioszolgaltatas igénybevételét megél idészak alatt
Osszegiijtott pontjait - szamlaja rendezéséhez Forint/Eds§zef engedményként barmikor felhasznalhatja - az
érvényes arlista alapjan szamitott - a szamla diigszegének maximum 50%-a erejéig (1 Forint=1,pbetve 1
Eur6=250 pont).

Ennek megfelélen az adott tdiulés szamlgja utan kapott pontokoléban a kdvetkéz udilés szamlajanak
rendezéséhez hasznalhatok fel.

Pontfelhasznalas esetén is torténik automatikusgjaiiras, de ebben az esetben - fliggetlenil adeltélt pontok
mennyiségél - a szamla brutté 6sszegének 50%-a utan 10%-dgkhén.

Erdemes tehéat a pontokatigieni és majd akkor felhasznalni, amikor a szan@&e5at fedezik a pontok, mivel igy
optimalizalhat6 a pontok gjjtése és felhasznalasa, ill. a kedvezmény mértéke.

A HUNGUEST HOTELS Egyéni Torzskartyanigiott pontokkal kifizetett 6sszeg utan Gjabb poatmjar.

Az Egyéni Torzskartya korlatlanul érvényes, a phrggijtése és felhasznalasa korlatlan szamban és ieleggdéges.
Amennyiben bebizonyosodik, hogy szabalytalanul kekipontok a Torzskartyara, akkor a HUNGUEST HOBEL
Zrt. érvényteleniti azt.

IV. VIP - KEDVEZMENYES KARTYACSOMAGOK

Az Egyéni Torzskartydn a pontok igiése és adott értékhatar elérése esetén — a bittkms dontése és kérelme
alapjan — szazalékos kedvezményt biztosité VIP éeahényes kartyacsomag igényetheiz elkészult VIP Kartya 0
pontegyenleggel kerll kipostazasra. Az igénylégtellei: a brutté 3000 Ft vagy 12 Eurd kartyakészidij befizetése,
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a kitoltott igényblap, egy igazolvanykép és a régi Torzskartya (amzirdsszedijtott pontok lenullazasra kerlinek)
bekildése.

VIP Torzskartya-csomagok csak egymas utani fokawatligényelhdtk, pl. Gyémantkartyat csak korabban
Aranykartyaval rendelkézvendégeink kaphatnak.
A VENDEG kérelme alapjan (Jelentkezési Lap kitddtésellett) a Torzskartyan:

2010. méarcius 31-ig:

. 90.000 pont elérésekor - Executive-kartya csomagl kéadasra, amely valamennyi HUNGUEST HOTELS
lanchoz tartozé széallodaban, az ott nyljtott ssgatgaltatas brutté ardbol 20% engedményt biztosit

. 200.000 pont elérésekor - Aranykartya csomag kkiadasra, amely valamennyi HUNGUEST HOTELS
lanchoz tartoz6 szallodaban a széllas és reggetidbarabol 40%, egyéb sajat szolgaltatas brutib@r20%
engedményt biztosit.

. 500.000 pont elérésekor - Gyémantkartya csomad kexdasra, amely valamennyi HUNGUEST HOTELS
széllodaban a széllas és reggeli bruttd arabdl 65$¢eb sajat szolgaltatas bruttd arabol 50% engegmé
biztosit.

2010. aprilis 1-#1:

. 100.000 pont elérésekor - Executive-kartya csoneail lkkiadasra, amely valamennyi HUNGUEST HOTELS
lanchoz tartoz6 széallodaban, az ott nyUjtott ssjatgaltatas bruttdé arabol 20% engedményt biztosit.

. 300.000 pont elérésekor - Aranykartya csomag kkiddasra, amely valamennyi HUNGUEST HOTELS
lanchoz tartoz6 szallodaban a széllas és reggetidbarabol 40%, egyéb sajat szolgaltatas brutib@r20%
engedményt biztosit.

. 800.000 pont elérésekor - Gyémantkartya csomad keadasra, amely valamennyi HUNGUEST HOTELS
széllodaban a széllas és reggeli bruttd arabdl 65$¢eb sajat szolgaltatas bruttd arabol 50% engegmé
biztosit.

A kllonboa VIP Torzskartya csomagok altal biztositott szakadekedvezmenyeken tul, a folyamatosatil§yontok
forint 6ssze§ kedvezményként nem hasznalhatéak fel. A VENDEG kdRyajara a kartyahasznalattal (fizetéskor)
automatikusan pontjévairas torténik, mely mindegtheen a szamla engedménnyel csdkkentett (fizé)edabzegének
10%-a.

Valamennyi szazalékos kedvezményt biztositd VIPz3Kértya érvényességi ideje 12 hénap (m#@h@0 nap a
kartyakészitési i), lejaratanak iipontjat a chip-kartya tartalmazza. Az érvényességikezds napja az a nap,
amelyen a HUNGUEST HOTELS Torzsvendég Centrum alégnlelentkezési Lapjat kézhez vette. A szazalékos
kedvezményt biztositd VIP Torzskartya a szazaldlemvezmény igénybevételére és poiijtisre az érvényességi
id6 kezd napjatdl jogosit.

A VIP Torzskartydk folyamatos megtartdsanak feleégtehogy az érvényességididrtamon beltl (12 hoénap)
meghatarozott mértéksajat szdallodai szolgaltatds igénybevételére Kerlbor és igy az Osszdgtptt pontok
mennyisége az alabbi legyen:

2010. méarcius 31-ig:

. Executive-kartya csomag esetében 40.000 pont/éessrgi id
. Aranykartya csomag esetében 80.000 pont/érvényiadgég
. Gyémantkartya csomag esetében 240.000 pont/éngfgiad)

2010. aprilis 1-#1:

. Executive-kartya csomag esetében 50.000 pont/épgséygi id



Aranykartya csomag esetében 120.000 pont/érvéryiadéé
Gyémantkartya csomag esetében 400.000 pont/énafgiad)

A Torzskartyaval rendelkézvendég csak Ugy tudja VIP kartydjat megtartamétdleg csak ugy tud magasabb
kategoriaba jutni, ha az Gjabb kartyahoz szikséuesokat az érvényességisitl belil megszerzi, Ugy, hogy a
pontgyijtést minden esetben 0 pontrdl kell kezdenie.

A 12 honap érvényességi idlanegujitott VIP kartyak mindig O ponttal keriilnela#tasra

(PL.: A vendég 91.000 ponttal jogosulttad valt ae&itive kartyara. Megkapja a 12 honap érvénydiskagyat 0
ponttal.

- a 12 honap utén, a lejaratblien 40.000 — 200.000 pont van a kartyan, akkorti§irécutive kartyat kap 0 ponttal
feltdltve.

- ha a lejarati ilben 40. 000 pontnal kevesebb pontja van, téritésen Egyéni Torzskartyat kap 0 ponttal.

- ha 200.000 pontnal tébb van a kartyan elérte eenykartya ponthatart, igényelheti a magasabb kadeéeyre
jogositod kartyat.

Az érvényesséqi i lejaratakor valamennyi VIP Torzskartya csomageot Gpeg kell igényelni, a feltételek és a
kedvezményszint valtozatlansaga, valamint a kedeeyszint visszavétele esetén is! Amennyiben a \gadéadott
VIP torzskartya csomagot az érvényességilaartanak napjatol szamitott 12 hénapon belll ngémyli meg, Ugy
valamennyi addig elért kedvezményét elveszti.

Uj, magasabb kedvezményszint elérésekor (j VIPya&észiil, melynek dija brutté 3000 Forint vagyELRO. Az U]
VIP Torzskartya a kartyakészitési dij befizetesea&endeg Jelentkezési Lapjanak kézhezvételétdeive0 napon
belul kertl kibocsatasra. Uj, magasabb szWiP kartya az adott ponthatér elérésekor azorygalyelhes.

A régi kedvezményszint megtartasa esetén az Ujabdnyességi il bedllitasat szintén az igényl@skitoltott
Jelentkezési Lap kézhezvétélgtszamitott 30 napon beldl véllalla a HUNGUEST HEYS Zrt., ez azonban
koltséggel nem jar.

A régi kedvezményszint megtartasa esetén az Ujakiimgességi iél bedllitasara csak az érvényességilaaratakor
kertlhet sor.

Az érvényességi il lejaratakor ill. Uj kartya igénylése esetén a kbidartyat a Jelentkezési Lappal egyiitt postai
aton, ajanlva kérjuk visszakildeni a HUNGUEST HOT®EL6rzsvendég Centrum cimére, vagy személyesenilaad
HUNGUEST HOTELS lanc barmelyik szallodajaban vagy BUSZ-HUNGUEST HOTELS Helyfoglalasi
Irodakban.

Amennyiben az érvényességbidrtamon bellil nem kerlil sor a meghatarozott meséiglyipontok dsszedjjtésére, a
szazalékos kedvezmény egy kategériaval visszaeékelril. (Gyémantkartya csomag helyett Aranykadgamag;
Aranykartya csomag helyett Executive-kartya csomalp) Executive-kartya csomag folyamatos megtartdisan
feltételéll ebirt pontérték nem teljesitése esetén vendéginktédtee Egyéni Torzskartyat kap téritésmentesen. A
pontok gyijtése azonban eldl kezdidik, s a kordbban 6sszdptt pontok nem hasznéalhaték fel forint vagy euré
0sszel engedményként.

Az egyes VIP Torzskartya csomagok hasznélata eset@dott érvényességistdrtamon belll realizalt pontértéknek
és a kartya lejarati idejének a figyelemmel kisém&artyatulajdonos feladata.

A kartya pontegyenlegélr és a lejarati iéir6l a kartya birtokdban a Toérzsvendég Centrumbanamahnyi
HUNGUEST HOTELS szalloda recepcidjan és az IBUSZNBWEST HOTELS Helyfoglalasi Irodakban készséggel
adunk felvilagositast, valamint az informaciowaw.hunguesthotels.colmonlapon is megtekinthik.

V. EGYEB INFORMACIOK

Egészségpénztari kedvezmény és a Torzskartya-kewvgznem vonhaté 6ssze!

A Torzskartya elvesztését vagy ellopasat - a tatefdajékoztatas mellett irasban — faxon vagy e-imanetben — is
kérjik bejelenteni (HUNGUEST HOTELS Torzsvendég @em tel./fax: +36 1 481-9150, e-mail:
torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu). A Torzseei@Entrum a bejelentést kdge#t8 6ran belll garantélja a
kartya letiltasat.



A kartya potlasat, cseréjét a kartyaigényléssehazanodon kell intézni, dija brutté 3000 Forint ydd@ Eurd. Abban
az esetben, ha a fenti okok miatt kéartyacserénd ker, az (j kartyara a régi kartyan megl@ontok atviheik.

A HUNGUEST HOTELS Zrt. a Torzskartya elvesztésegssmmisiilése, ellopasa esetén azskebled esetleges
karokért felebsséget nem vallal.

A HUNGUEST HOTELS Torzskartya Programjaban részikeelfogadjak és betartjak az Uzleti Feltételekben
foglaltakat.

A HUNGUEST HOTELS Torzskartya Programjdban részikekifejezett hozzajarulasukat adjak ahhoz, hogy a
Torzskartya Programban vald részvételiikkel dsspgftigen a HUNGUEST HOTELS Zrt. részére a Torzskartya
Programba val6 jelentkezés alkalméaval vagy az ahlaéd részvétel soran barmikor atadott személyedaddt a
HUNGUEST HOTELS Zrt. a Torzskartya rendszelfkidtetésének céljabol kezelje. Az érintett hozzdgsa alapjan

a HUNGUEST HOTELS Zrt. az atadott személyes adatmelésére, azok atadasatol kidsen mindaddig jogosult,
amig az érintett a Tdrzskartya Programban részt.vAsTorzskartya programban résztéeszemély kifejezett
hozzajarulaséat adja ahhoz is, hogy a HUNGUEST HOF Et. részére atadott személyes adatai, mindadiiig,
azok kezelésére a HUNGUEST HOTELS Zrt. jogosullNGUEST HOTELS Zrt. marketing tevékenysége céljara
is felhasznalasra keriiljenek. E hozzajarulas alabldNGUEST HOTELS Zrt. killbndsen, de nem kizarglagpsult
arra, hogy az érintett részére postai vagy egydbekienyek, lzenetek formajaban ajanlatait, egygkdatatoit
megkdldje.

A Torzskartya Programban résztéeek a személyes adatai kezeléséhez adott hozZgaralapjan a HUNGUEST
HOTELS Zrt. jogosult arra is, hogy az érintett ségmas adatait a HUNGUEST HOTELS Zrt.-vel a Torzskar

rendszer riikddtetése céljabdl széméses jogviszonyban all6 megbizottja részére tdtgdbamely megbizott az
érintett altal akar a HUNGUEST HOTELS Zrt. részélear kozvetlenil a megbizott részére atadott semédatok

kezelésére és felhasznalasara a fentiek szerireéfdrulassal érintett kérben éétartamban ugyancsak jogosult.

A HUNGUEST HOTELS Zrt. és megbizottia az érintetermélyes adatait harmadik személy részére nem
tovabbithatja, ez azonban nem zéarja ki annak atdségét, hogy HUNGUEST HOTELS Zrt. vagy megbizottja
adatfeldolgozét vegyen igénybe.

Amennyiben a Torzskartya Programban részhveaemeély a személyes adatainak kezeléséhez adatijhrulasat — a
HUNGUEST HOTELS Zrt.-hez intézett, kifejezett iréfbnyilatkozattal — visszavonja oly mértékben, yog
Torzskartya rendszerithddtetése az érintett tekintetében ellehetetlddéértve azt az esetet is, ha az érintett az arra
vonatkoz6 hozzajarulasat vonja vissza, hogy szesséhdatai a HUNGUEST HOTELS Zrt. megbizottja részér
tovabbitasra kerlljenek, Ugy az érintett erre vkomd nyilatkozata a Torzskartya Programban val@vétele
felmondasat jelenti. Ez esetben a nyilatkozat HUNKSWU HOTELS Zrt. altali kézhezvétebétszamitott 6 honap
elteltével az érintettnek a Torzskartya Programkapcsol6dd jogai megsanek, Torzskartyaja érvénytelenitésre
kertil, és személyes adatai a Torzskartya rendéizigmbésre kerilnek.

A HUNGUEST HOTELS Zrt. fenntartja maganak a jogptlzleti Feltételek folyamatos feliilvizsgalataraeéstleges
megvaltoztatasara.

Az Uzleti Feltételek mobdositasatt a HUNGUEST Hotel&rt. a www.hunguesthotels.com illetve
www.hunguesthotels.haimen elérhét honlapjan tortéh kozzététel Gtjan kozli az érintettekkel. A modasiazon a
napon lép hatalyba, amely napon a modositott UEitiételek a honlapon kozzétételre keriil. A HUNGEIEHotels
Zrt. gondoskodik arrdl is, hogy a szallodalanchartoz6 szallodak recepcidjan az Uzleti Feltételatalyos példanya a
vendégek részére hozzaféhkgyen.

Budapest, 2009. marcius 15.

HUNGUEST HOTELS Zrt.



