HUNGUEST HOTELS

HUNGARY

AJANDEKKARTYA

Uzleti feltétel

A HUNGUEST HOTELS Zrt. Ajandékkéartya Programja a NGUEST HOTELS szallodalanchoz
tartoz6 valamennyi (belfoldi és kulfoldi) szallodédterjed.

Az Ajandékkartya tartalmat tekintv@zolgaltatasi Utalvany A megvasarolt kartyaval egy jélveni,
tartalmaban pontosan még nem definialt, HUNGUESTTBIS lanchoz tartozéd szalloda altal
teljesitend széllodai szolgaltatds (szolgaltatds-csomag) kéaébyenlitésre. Az Ajandékkartya
kizarélag ezen szolgéltatdsokra hasznalhat6 fakzhgn torté6 visszafizetésre nincs mad

HUNGUEST HOTELS Ajandékkartya tulajdonosa lehet deintermészetes és jogi szemeély

A HUNGUEST HOTELS Ajandékkartyak kibocsatasa, 20, 50 e Ft-os fix cimletben torténikA
kartyak ezen értéknek megfélgbsszeggel kerllnek feltoltésre. Latwidg van egyedi cimigtkartya
igénylésére is, a HUNGUEST HOTELS Szobafoglalasi @zsvendég Centrumban (1061 Budapest,
Székely Mihaly u. 3. tel./fax: +36 1 481-9150, edmtorzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu) Az
egyedi cimlei kartyak koltsége kartyanként brutté 3000 Ft.

Az Ajandékkartyan feltiintetésre keruil:
- megnevezés: AJANDEKKARTYA
- kértya sorszadma
- néveértek

A fix cimletii Ajandékkartyak a Hunguest Hotels szallodalancledainak recepciéjan, valamint a
HUNGUEST HOTELS Szobafoglalasi és Toérzsvendég Qemttan (1061 Budapest, Székely Mihaly
u. 3.) megvéasarolhatok, helyszinen toétémetés ellenében.

Az Ajandékkartyat a vendég fidetszkozkénttobb részletben is felhasznélhatjaaz azon &%
O0sszeg erejéig. (A POS terminal Aaltal kidllitotzdsiylaton feltintetésre kertl a kartyarél meég
felhasznélhat6 6sszeg, pontegyenleg és a lejantbpdatuma).

A szamla kiegyenlitéséhez — maximum a szamla fiztevégdsszegének erejéig tébb
Ajandékkartya is bevalthato.

Ugyanazon szamla rendezéséhez Ajandékkartya éHegguest Torzskartya egylttes hasznélata
megengedett, de csak abban az esetben, ha a Hungudstels Egyéni és VIP Tdrzskartyara
vonatkozo6 Uzleti feltételek egyidajleg teljesiiinek.Az Ajandékkartyaka vasarlastol szamitott 18
hénapig érvényesek.Az Ajandékkartya lejarati ideje az Ajandékkartya megvasarlasakor a
vasarlénak atadott slip-en és az Ajandékkartya tokon szerepel.

A szalloda az Ajandékkartyat — amennyiben a kartydn mar nesmadi pontszam (tehdires) —
fizetéskor a vendédit bevonja.

A sorszamozott chip-kartydkiztonsagosk. Az illetéktelen alkalmazas elkertlése érdekéharen
kartyahozPIN kod (azonosito kod) tartozik, melyet a vendég a k&eyeagytt kap meg.
Fizetéskor ezt a kodot kell megadni a PIN-pad (RO megadasara szolgald billefrgt)
segitségével.



Ajandékkartyaval torténé fizetésre a kartya megléte és a PIN kdéd ismeretesetén van csak
lehetéseg!

A PIN kodot, annak barmely okbdl fennallé hianya estén (elvesztés, elfelejtés, elutés sthrttd
2000 Ft, vagy brutté 8 Euré kezelési koltség ellében a HUNGUEST HOTELS Szobafoglalasi
és Torzsvendég Centrum a véaséarlas tényének igazetautan (munkanapokon 8.30 - 17.00)
potolja.

A Fix cimleti Ajandékkartya esetébenkartya hatoldala nincs alairva amikor is a kartyat barmely
olyan személy hasznalhatja (bevalthatja), akink&rtya a tulajdonaban van és a PIN kddot ismeri.

A megvasarolt Fix cimlét Ajandékkartyardl a vendég (v@vrészére azrtékesit hely (szélloda,
Szobafoglalasi és Torzsvendég Centrum) a vonatjagsrabalynak megfelétn ,Egyéb pénzugyi
szolgéltatas” megnevezéssel Un. AFA koron kivili szamlat bokséat

Az Ajandékkartya elvesztését vagy ellopaséat —efdabs tgjékoztatas mellett — irasban — faxon vagy
e-mail Uzenetben — kell bejelenteni (HUNGUEST HOBEE&zobafoglalasi és Térzsvendég Centrum
tel./fax: +36-1-481-9150, e-mail: torzsvendegcemi@mhunguesthotels.hu), az elveszett/ellopott
Ajandékkartya sorszamanak megadasaval. A Szobddsplés Torzsvendég Centrum a kartya
sorszamat tartalmazé irdsbeli bejelentést Kbwv8 6éran belll garantalja a kéartya letiltasat. Az
Ajandékkartya potlasanak dija brutté 3 000 Ft. Aandékkartya potlasara csak akkor kertilhet sor, ha
befizetésre kerll az Ajandékkartya potlasanak dig bemutatdsra keril az Ajandékkartya
megvasarlasat igazol6 blokk vagy szamla. Abbagsatben, ha kartyacserére keril sor, az Uj kartyara
a régi kartyan lé¥ fel nem hasznalt 6sszeg, rogzitésre kerul.

Az Ajandékkartya érvényességi idejét annak birtakagy alkalommal, a lejarati ddnapjat
megebzéen, a lejarati i6t6l szamitott tovabbi 12 hénapra a HUNGUEST Hoteld. Zital
meghatarozott mindenkori dij egyiéleinegfizetése ellenében meghosszabbitathatja. Angegseqi

id6 meghosszabbitaséért fizetérij mérteke megismerkieaz Ajandékkartyat értékesihelyeken,
valamint a www.hunguesthotels.com honlapon. Az A@kartya meghosszabbitdsaért fizetedd
medfizetésére egyebekben az Ajandékkartya elld@@rek megfizetésére vonatkozé rendelkezések
iranyadok. Az érvényességiddneghosszabbitasara az Ajandékkartyat értékbsiyyeken kertlhet
sor, vagy telefonon a Szobafoglalasi és Toérzsven@égtrumon keresztil a hosszabbitasi dij
medfizetésének megfetelgazolasat kovéen. Az érvényességi ddmeghosszabbitasahoz a PIN kod
ismerete szikséges.

Az érvényességi i (illetve az esetlegesen meghosszabbitott érveégessd) elteltével az
Ajandékkartya érvényét veszti, a tovabbiakban fahrhasznalhaté. A HUNGUEST Hotels Zrt. az
Ajandékkartya érvényességének felhasznélds nélindpsinése esetén sem tériti vissza az
Ajandékkartya értékét, sem részben, sem egésilatve isemmiféle jovairast sem teljesit.

Sem Udiilési csekkel, sem Ajandékkartyaval nem |@patdékkartyat vasarolni, illetve ilyen modon
a cimletek atvaltasa vagy a lejarath ieghosszabbitdsa nem megengedett.

Elménykartyat vagy Prémium Elménykartyat, HUNGUES$Motels Ajandékkartyaval is lehet
vasarolni.

A HUNGUEST HOTELS Torzskartya Programjaban résatéieelfogadjak és betartjak az Uzleti
Feltételekben foglaltakat, tovabba hozzajarulnakoahhogy adataikat a HUNGUEST HOTELS Zrt.
marketing- és levelezési céljaira felhasznalja, o@gek szaméara hozzaférhetetlen médon.

A HUNGUEST HOTELS Zrt. fenntartjia maganak a jogat &zleti Feltételek folyamatos
felllvizsgélatara és esetleges megvaltoztatasara.

Budapest, 2011. Junius 02. HUNGUEST HOTELS Zrt.

www.hunguesthotels.com



