HUNGUEST Ajandékkartya karacsony nyereményjaték

1. A Jaték és szervezdje

A HUNGUEST Hotels Zrt. — karacsonyi online ajandékkartya vasarlas nyereményjaték (tovabbiakban: Jaték) szervezéje
a HUNGUEST Hotels Zrt. (Székhely: 1056 Budapest, Véaci utca 38., Cégjegyzékszam: 01 10 043127) (tovabbiakban
Szervezd).

A Jaték lebonyolitasaval 6sszefliggé, annak végrehajtasaval kapcsolatos egyes feladatokat szintén a HUNGUEST Hotels
Zrt. (Székhely: 10565 Budapest, Vaci utca 38., Cégjegyzékszam: 01 10 043127) (tovabbiakban: Szervezd) latja el.

A Jatékot a Szervez6 www.hunguesthotels.hu oldalon keresztil bonyolitja le.

A nyereményeket a Szervez6 biztositja.

Szervezé, a www.hunguesthotels.hu oldalon megjelenitett HUNGUEST Hotels Zrt. — karacsonyi online ajandékkartya
vasarlas nyeremeényjaték aloldalon hirdeti meg a jatékot. A Jatékos a webshopban t6rténd ajandékkartya vasarlasaval
részt vesz a jatékban, és ezzel maradéktalanul elfogadja a jelen jatékszabalyzat (a tovabbiakban: Jatékszabalyzat)
feltételeit, beleértve az adatkezelési rendelkezéseket is. A Jatékos tudomasul veszi, hogy a vasarlas el6tt az & kételessége
elézetesen tajékozodni a Jatékszabalyzat rendelkezéseirdl, ennek elmulasztasara kotelezettségek keletkeztetése vagy
elényok szerzése végett nem hivatkozhat. Amennyiben a Jatékos jelen Jatékszabalyzatban foglalt feltételekkel nem ért
egyet, vagy az abban el@irt feltételeknek nem felel meg, a Jatékban nem jogosult részt venni, és a Szervez6 jogosult az
ilyen Jatékost sajat dontése alapjan a Jatékbdl kizarni.

2. Részvételi feltételek
A Jaték lebonyolitasa, illetve az abban val6 részvétel a jelen Jatékszabalyzat szerint torténik.

A Jatékban részt vehet minden 18 éven feliili, természetes személy, aki Magyarorszagon tartézkodasi- vagy lakéhellyel
rendelkezik (a tovabbiakban: Jatékos). Amennyiben a nyertes cselekvéképességében korlatozott, igy a nyereménnyel
kapcsolatos érdemi gyintézésre, valamint a nyeremény atvételére csak tdrvényes képvisel6jével egyltt jogosult.
Amennyiben a nyertes cselekviképtelen, ugy nevében kizarélag torvényes képviselje jarhat el.

Az a Jatékos, akik a jaték ideje alatt a www.hunguesthotels.hu/webshop oldalon egy tranzakcion (vasarlason) belll
legalabb 50 000 forint értékben HUNGUEST Hotels Ajandékkartyat vasarol, részt vesznek a jatékban.

A Jatékos a Jatékban a vasarlaskor kapott egyedi megrendelés azonositéval vesz részt a jatékban.

A Jatékos a nyereményjatékban vald részvétellel elismeri, hogy teljeskoriien megismerte a Jatékszabalyzatot, és azt
feltétel nélkil elfogadia.

Amennyiben a Jatékos a Jatékszabalyzatot vagy annak barmely rendelkezését nem fogadja el, valamint azzal
kapcsolatban kifogast emel, a Jatékban nem jogosult részt venni, illetve a Jatékbdl automatikusan kizarasra kerl.

A Jatékban a HUNGUEST Hotels Zrt. dolgozéi valamint mindezen személyek Ptk. 8:1.§ (1) bekezdésének 1. pontjaban
meghatarozott kozeli hozzatartozoi nem vehetnek részt.

Amennyiben a Jatékszabalyzat valamely kérdést nem szabalyoz, (gy a hatélyos jogszabalyok vonatkozé rendelkezéseit
kell alkalmazni.

3. A Jaték idotartama és menete

A Jaték idétartama: A jaték 2022.11.19 0:00 6ratol - 2022.12.12. 23:59 percig tart. A Jaték idétartamanak kezdete el6tt és
befejezése utan érkezett tranzakciok a Jaték szempontjabol érvénytelenek

Azok a jatékosok, akik fenti iddszakban a www.hunguesthotels.hu/webshop oldalon egy tranzakcién beliil legalabb 50 000
forint értékben HUNGUEST Hotels Ajandékkartyat vasarolnak, részt vesznek a jatékban.

Ajandékkartyat vasarlo jatékosok kozul 3 Jatékos nyereményben részesul.
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Amennyiben a személyes adatok kezelése kapcsan a hozzajarulas visszavonasa a Jaték Id6tartama alatt, illetve a
Nyeremények atadasa elétt torténik, a Jatékban a Jatékos nem vesz részt, illetve a Nyereményre vald jogosultsagat
elveszti. A Nyeremény atadasat kovetéen a Jatékos nem tehet olyan nyilatkozatot, mely jelen Jatékszabalyzatba foglalt
vallalésaval ellentétes.

4. Asorsolas
A sorsolasban valamennyi, a Jaték részvételi szabalyait maradéktalanul teljesité Jatékos részt vesz.
Nyertes sorsolasanak ideje: 2022.12.15 14:00 6ra
Nyertes sorsolasanak helyszine: HUNGUEST Hotels Zrt. kdzponti iroda 1056 Budapest, Véaci u. 38.
A sorsolas kézjegyz6 bevonasaval torténik.

A jaték nyertesei a vasarlaskor megadott email cimre kapnak értesitést. A jaték nyerteseinek értesitést kdvetden fel kell
venniuk a kapcsolatot a Szervez6vel adategyeztetés, illetve a nyeremény atadasi formajanak egyeztetése céljabol.

A nyeremény atadasara a 1991. évi XXXIV. térvény alapjan a nyertes/tartaléknyertes jatékos részére a nyeremény a
sorsolas napjat kévetd 90 napos jogveszté hataridén bellil van lehetség.

Szervezé valamennyi nyereményre 1-1 pdtnyertest sorsol, ennek tényét jegyzkdnyvben rogziti. Potnyerteseket a
Szervezé csak abban az esetben értesiti, ha jogosultta valnak nyereményre.

Amennyiben a nyeremény nyertese nem fogadja el a nyereményt, Szervezd gy tekinti, hogy lemondott nyereményérdl,
melyre a Pétnyertes szerez jogot.

Amennyiben a nyeremény nyertese nem veszi fel a kapcsolatot a torvényben meghatérozott hataridén belll a Szervezvel,
a Szervez0 ugy tekinti, hogy lemondott a nyereményrél, melyre a Pétnyertes szerez jogot.

Szervezé telies mértékben kizarja a felelésségét minden olyan esetben, amikor a Pétnyertes annak tudataban, hogy
korabban nem nyert, a Pétnyertes sorsolas eredményérdl vald értesilést megel6zéen nem tartotta be jelen
Jatékszabalyokat és a késdbbi kisorsolas utan emiatt nem szerezhet nyereményt.

5. Nyeremények, nyertes
A Jaték nyereményeit a HUNGUEST Hotels Zrt. biztositja.
A nyeremények:
Idij: 300 000 forint érték(i HUNGUEST Hotels Ajandékkartya
IIdij: 200 000 forint érték(i HUNGUEST Hotels Ajandékkartya
Il dij: 100 000 forint érték(i HUNGUEST Hotels Ajandékkartya
A nyeremények készpénzre vagy egyeb nyereménytargyra nem valthatok.
A nyertes nem jogosult a nyeremény atvételére, ha:
= nem mult el 18 éves;
» ha a Szervez§ megkeresésére 6t munkanapon bellil nem valaszol;
= hanem lehet felvenni a nyertessel a kapcsolatot;
= haa nyertes Ugy nyilatkozik, hogy a nyereményt nem tudja, vagy nem akarja atvenni;
= egyértelmlien bizonyithatd, hogy a Jaték menetét/eredményét barmilyen modon befolyasolni probalja;

= jelen Jatékszabalyzat barmely pontjat megsérti.



6. Adozas

A nyereménnyel kapcsolatos adé fizetési kételezettségnek a Szervezd a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen eleget
tesz. A nyertes koteles Szervezd rendelkezésére bocsatani mindazon adatokat, amelyek sziikségesek lehetnek a
nyereménnyel kapcsolatos adokoételezettségek teljesitésére és koteles minden egyéb tekintetben egylttmikddni
Szervezdvel.

A nyeremények utan a Jatékosoknak adofizetési kotelezettsége nem mertl fel.

A nyertes jogosult a nyereményrél lemondani legkésébb a nyeremények sorsolasat kdvetd 6t munkanappal bezaroélag a
Szervezének kuldott e-mailben az alabbi e-mail cimre: info@hunguesthotels.hu

7. Nyertes értesitése

A Nyertessel a kapcsolatfelvétel az online vasarlas soran megadott emailre torténé értesités formajaban zajlik, amely
megkeresésre valasz email Uzenetben kételes visszajelezni. A nyeremény atvételének részletei email lizenetben kerlinek
egyeztetésre.

A nyeremény atadasara a 1991. évi XXXIV. tdrvény alapjan a nyertes/tartaléknyertes jatékos részére a nyeremény a
sorsolas napjat kévetd 90 napos jogvesztdé hatariddn belll van lehetdség.

A nyertes jogosult a Nyereményrél lemondani a Szervezbnek kildott e-mailben az alabbi e-mail cimre:
info@hunguesthotels.hu

Amennyiben a nyeremény nyertese lemondott a nyereményrdl, abban az esetben arra a Pétnyertes szerez jogot.
8. Nyeremények atvétele

A Szervezb a nyereményt a Nyertessel egyeztetett mddon adja at.

A nyereményeket a Jaték Szervezbje a Nyertes részére tértivevényes postai kiildeményként kézbesiti.

A nyereményt a szallitasi adatok megadasat kovetéen szamitott 6t (5) munkanapon bellil atadja kiszallitasra.
9. Felelésség kizaras

Az adatszolgéltatds hianyossagaért (néveliras, e-mail cim eliras stb.), illetve az ezzel kapcsolatos, Jatékost terheld
mulasztaseért, az értesitési késedelemért a Szervez6 nem vallal felelésséget.

A Jatékosok az altaluk tévesen szolgaltatott adatokbdl, vagy a postafiokjuk levélfogadasra képtelen allapotabdl adédd
valamennyi kdvetkezményt maguk viselik. Az adatok helytallosagat a Jatékra torténd jelentkezés soran (vagy azt
kdvetden) Szervezének nem all modjaban ellendrizni. Ezzel kapcsolatban a felelésség és minden ezzel jar6 jogi- és anyagi
kévetkezmény minden esetben a Jatékosokat terheli.

A Szervez§ nem vallal feleldsséget azért, ha a Jaték id6tartama alatt a Jaték, illetve a Jatékot tartalmazé weboldal
technikai okokbol id6szakosan nem érhetd el.

10. Adatkezelés
Adatvédelmi téjékoztato a HUNGUEST Hotels Zrt. — karacsonyi ajandékkartya nyereményjatékahoz

= AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésérdl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet); (The
EU General Data Protection Regulation - Az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban:
GDPR),

= azinformacios énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXI. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.),
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= aszamvitelr8l sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: szamviteli tv.).

Adatkezel6k neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatok elérhetdk) és e-mail cime:
Adatkezel6:
HUNGUEST Hotels Szallodaipari Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasag

Roviditett név: HUNGUEST Hotels Zrt.

Cégjegyzékszadm: 01-10-140409 — Budapest Kdrnyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Adbszam: 12155169-2-44

Székhely: Magyarorszag, 1056 Budapest, Véaci utca 38.

Postacim: Magyarorszag, 1535 Budapest, Pf. 813.

Webhely: www.hunguesthotels.hu

E-mail cim: info@hunguesthotels.hu

Az adatkezeld 6nallo adatkezel6nek mindsil, melynek keretében az adatkezelés céljat és kereteit 6nalléan hatarozza
meg, az adatkezelésért 6nallo felelésséggel tartozik. Az adatkezeld sajat adatvédelmi tajékoztatoval rendelkezik.

Az adatkezelés megnevezése és célja: a nyereményjaték funkcidjanak betdltése, a sorsolas lebonyolitdsa, kapcsolattartas
a nyertesekkel és a nyeremények atadasa

Az érintettek kore: A Jatékban résztvevé valamennyi érintett

Az adatkezelés jogalapja: a nyereményjaték lebonyolitasahoz szlikséges adatkezelés
A kezelt adatok korének meghatarozasa:

Az Erintett:

= titulusa

= vezetékneve,
= Keresztneve,
= |akcime,

= telefonszama,
= email cime

Az adatkezelés id6tartama: az adatok kezelése a sorsolasig, illetve a nyeremények kézbesitéséig tart.
Adattovabbitas cimzettje: Magyar Posta

A GDPR* 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa

Az érintett hozzajarulasat a webshopban térténé vasarlassal adja meg a Jatékszabalyzatban meghatarozott médon.
Az Adatkezeld a nyertes jatékos adatait a nyeremény kihirdetésétél szamitott 5 munkanapig 6rzi meg jelen célbdl.
Az Adatkezelénél az Adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetdsége:

Adatkezel6: HUNGUEST Hotels Zrt.

Az Adatkezelénél adatokhoz vald hozzaférésre jogosultak (adatkezelési célonként): a személyes adatokat az adatkezeld
marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Szamviteli bizonylatokkal kapcsolatos adatkezelés

Az ajandékkartyak megvasarlasa esetén a szamla megfizetésérél az Adatkezelé szamviteli bizonylatot allit ki a Jatékos
részére.

Az adatkezeléssel érintett: az a Jatékos, aki kifizeti az ajandékkartya arat.
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Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c¢) pontja alapjan a szamla kiallitasara és megérzésére
vonatkoz6 jogszabalyok szerinti jogi kételezettség teljesitése

Kezelt adatok korének meghatéarozasa:

= {itulus
= vezetéknéy,

keresztnév

postazasi cim,

szamlazasi cim,

megvasarolt termékek tipusa
megvasarolt termékek darabszama
megvasarolt termékek vételara
tranzakcié idépontja.

Az adatkezelés célja: a szamla kiallitasara és megérzésére vonatkoz6 jogszabalyok szerinti jogi kotelezettség teljesitése.
Az AFA tv. 169. §-a eldirja személyes adatok (név és cim) rogzitését a szamlan, a szamviteli térvény 169. § (2)
bekezdése pedig elbirja a szamviteli bizonylatok kotelezé megbrzésének idejét (8 év).

Az adatkezelés idGtartama: a kiéllitott szamviteli bizonylatokon kezelt adatok kotelezé meg6rzési ideje a szamviteli tv.
értelmében a bizonylat kiallitasatol szamitott 8 év, melynek elteltét kdvetden Adatkezeld torli az adatokat.

Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld altal a szamlak kiallitasahoz hasznalt szoftverekben, az informatikai
rendszerében elkilonuld adatkezelési listan, valamint a kinyomtatott szamviteli bizonylatokon.

Adatfeldolgozok igénybevétele

Az adatfeldolgozéssal érintettek kdre: a webhelyen Ajandékkartya megvasarlasara vonatkozd megrendelést leadd
Jatékos.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez szlikséges, amelyben a Jatékos az egyik fél. Jatékos a megrendelés leadasa soran tajékoztatast kap arrol,
hogy a megrendeléssel kapcsolatban megadott személyes adatait a megrendelése alapjan létrejovd szerzGdés
teljesitése céljabol kezeli Adatkezel6. A vasarlasrol kiallitott szamlan feltlintetendé személyes adatok kezelésének
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan az Adatkezelé szamviteli torvénybdl fakadd jogi
kotelezettségének teljesitése

Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az adatkezelés az alabbi személyes adatok és elérhetéségek korét érinti:
Jatékos

= titulus

= vezetékneve

= keresztneve

= telefonszama

= e-mail cime

= postazasi cime

= szamlazasi cim (ha eltér)

= megrendelt kartya megjeldlése

= megrendelt kartya vételara

= atvétellkézbesités mddja

= fizetési mod

= megrendeléskor a Jatékos altal esetlegesen megadott egyéb, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges
informéciok

= megrendelés idépontja

= fizetés idépontja.



Az adatkezelés célja: a megrendelés nyoman létrejové szerz6dés megkotése és teljesitése.

Az ezzel kapcsolatos szolgéltatasok:
= megrendelés fogadasa és feldolgozasa,
= megrendelt kartya elkildése Jatékos részére,
= gzamlazas,
= Jatékos jogainak érvényesitése.

Jatékos személyazonosito adatai kezelésének célja a megrendelés nyoman létrejové szerzédés megkotése soran Jatékos
azonositasa. Az elérhetdségek kezelésének célja szlikség esetén a Jatékossal torténd egyeztetés lehetévé tétele. A
postacim kezelésének célja a megrendelt termék Jatékos részére torténd elkilldése. Az név és cim (szamlazasi cim)
kezelésének célja tovabba a szamviteli térvényben foglalt kotelezettség teljesitése; szamla kiallitasa.

A megrendeléssel kapcsolatban kezelt tovabbi adatok a megrendelés teljesitéséhez sziikségesek.

Az adatkezelés idétartama: A megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatok kozill az Adatkezeld a szamviteli torvénybdl
fakadd bizonylat-megdrzési kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges adatokat (név, cim, igénybevett szolgaltatas szamlan
szerepl6 adatai, &ra) a tdrvényben meghatarozott megdrzési ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli térvény értelmében a
szamla kiallitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét kovetden az adatokat Adatkezel6 egy éven belll torli.

A megrendelés soran kezelt tovabbi adatokat — ideértve a Jatékos és Adatkezelé megrendeléssel kapcsolatos lényeges
tartalmu Uzeneteit is — Adatkezeld a szerz6déskotéstdl szamitott 5 év — a polgari jogi kovetelésekre alkalmazando
altalénos elévilési id0 — elteltéig kezeli.

Az adatok tarolasanak madja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiilonild adatkezelési listan, illetve a szabalyos
szamvitelhez sziikséges adatok a szamvitelrdl sz0l6 torvény altal elbirt bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése
érdekében szamviteli bizonylatokon.

Adatfeldolgozas az OTP Bank Nyrt. részére torténd adattovabbitassal kapcsolatban

Az adatfeldolgozassal érintettek kdre: a webhelyen a megrendelés soran online bankkartyas fizetési modot vélasztd
Jatékos a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetlenil.

Az adatkezelé az OTP Bank Nyrt. részére torténd adattovabbitashoz adatfeldolgozoként veszi igénybe:
OTP Mobil Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (SimplePay)

Réviditett név: OTP Mobil Szolgaltatd Kit.
Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Adbszam: 24386106-2-42

Székhely: 1143 Budapest, Hungaria korat 17-19.
Postacim: 1143 Budapest, Hungéria kérut 17-19.
Telefon: +36 1/20/30/70 3-666-611

E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu

Webhely: www.simplepay.hu

gazdasagi tarsasagot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).
Az adatfeldolgozassal érintett adatok kdrének meghatarozasa:

= deviza (Forint/Euro),

= nyelv (magyar / angol / német),

= jogcimként; vasarlas esetén: ,ajandékkartya megrendelés’
= tranzakci6 egyedi azonositdja,

= fizetendd Gsszeg,
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A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Jatékos kozvetlenl a fizetési szolgaltatonak adja meg, igy azok nem
kerilnek sem Adatkezel8, sem az Adatfeldolgozo birtokaba.

Az adatfeldolgozd igénybevételének célja: az online bankkartyas fizetés teljesitéséhez sziikséges adatok fizetési
szolgaltatd részére torténd tovabbitasa.

Az adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozasa kizardlag az adatok fizetési szolgaltatd részére torténd tovabbitasahoz
szlikséges informaciotechnoldgiai szolgaltatasok soran megvalosuléd adatkezelési miveleteket jelenti.

Az OTP Mobil Szolgaltatd Kft. (SimplePay) altal megvalositott adatkezelésrél, az adatkezelés tovabbi korilményeirél — a
tobbi kozott a jogalapjarol, céljardl, kezelt adatok pontos korérél, adatkezelés idétartamardl — a jatékos bdvebben
tajékozodhat a www.simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok oldalon.

Szamlak eldallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas

Adatkezeld az ajandékkartyak aranak megfizetésérdl kiallitott szamlak eléallitasdhoz hasznalt szoftverrel kapcsolatban
az alabbi szolgaltatot veszi igénybe adatfeldolgozokeént:

KONZORCIA Kereskedelmi, Szolgaltaté és Szoftverfejleszté Korlatolt Felelésségii Tarsasag

Roviditett név: KONZORCIA Kift.
Cégjegyzékszam: 01-09-703816

Addszém: 12795552-2-41

Székhely: 1012 Budapest, Pélya utca 9. 2. em.
Postacim: 1012 Budapest, Palya utca 9. 2. em.
Telefon: +36 1487 3015

E-mail: info@konzorcia.hu

Webhely: www.konzorcia.hu

(a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).
Az adatfeldolgozassal érintett adatok kdrének meghatarozasa: az adatfeldolgozas a Jatékos nevét és cimét, valamint az
igényelt kartya megjel6lését, a vasarlas idépontjat és a vételarat érinti.

Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezeld altal a szamlak kiallitdsahoz hasznalt szoftver informéacidtechnoldgiai
értelemben vett mikddésének biztositasa, a szoftver biztonsagos mikddtetéséhez sziikséges technikai miveletekben
megnyilvanul6 adatkezelés Utjan.

Az adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozasa kizarolag a szamla kiallitésahoz hasznalt szoftver informatikai
értelemben vett izemeltetéséhez szikséges technikai miiveleteket jelenti.
Adatfeldolgozas a megrendelt ajandékkartyak kézbesitésével kapcsolatban

A megrendelt kartya tértivevényes postai levélként kerll megkuldésre vasarld részére. A Magyar Posta Zrt. postai
levélkildemények kézbesitésére vonatkozo szolgéltatasa egyetemes postai szolgéltatas, amelynek ellatdshoz sziikséges
személyes adatok kezelése tekintetében a ra vonatkozo jogszabalyok értelmében onall6 adatkezel6keént jar el.

Ennek megfeleléen a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges adatokat tovabbitja részére az Adatkezeld.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen ajandékkartyat megrendelé Jatékos.
Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a megrendelt kartyak kézbesitdjét:
Magyar Posta Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag

Réviditett név: Magyar Posta Zrt.
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addszam: 10901232-2-44

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.


http://www.simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok
http://www.konzorcia.hu/

Postacim: 1540 Budapest
Telefon: +36 1 767 8282
E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

Webhely: www.posta.hu

gazdasagi tarsasag, mint a postai szolgaltatas nyujtoja (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).
Az Adatfeldolgozdnak tovabbitott adatok kore:
A véasarlo:

= titulusa

= vezeték neve

= Keresztneve,

= |evelezési cime.

Az Adatfeldolgozo igénybevételének célja: a megrendelt kartya Jatékos részére torténd megkuldése.
Az adatfeldolgozas id6tartama: a kézbesités teljesitéséhez szilkséges ideig tart.

Az adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozasa kizardlag a kézbesités megszervezéséhez és teljesitéséhez
szikséges adatkezelési miveleteket jelenti.

A Magyar Posta Zrt. a ra vonatkozé jogszabalyi rendelkezések, illetve jogos érdeke alapjan a részére atadott adatokat
tovabb kezeli. Ezt azonban mar, mint 6nall6 Adatkezeld végzi, amelyrél bévebb felvilagositast a Magyar Posta Zrt.
adatkezelési tajékoztatdjaban olvashat a Jatékos:www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

11. Adatbiztonsag

Adatkezelé az adatkezelési tevékenysége korében gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és szervezési
intézkedésekkel, valamint belsé eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabéalyok, valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatésardl. Megfeleld intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatian hozzéférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmislés és
sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné vélas ellen a kezelt adatokat.

Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatdban bemutatott és torvényes célok elérése érdekében, azokhoz sziikséges és
aranyos mértékben torténik, a vonatkozo jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

Ezen felil a fentieknek megfeleléen Adatkezel titkositott adatallomanyok formajaban rogzitett, adatkezelési célonként
elkilonitett adatkezelési listakban taroljak a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezelé meghatarozott - jelen tajékoztatoban
megjelolt tevékenységek folytatdsaban feladatokat ell&to - alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori feleléssége
az adatok védelme és e tajékoztatdnak és a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleld felelésségteljes kezelése.

Adatkezeld az altala igénybe vett adatfeldolgozdkkal kotott szerzédésekben kételezi az adatfeldolgozdkat arra, hogy
biztositsak az adatok jogszabalyoknak megfeleld szintii biztonsagat és a jogszer(i adatkezelést az adatfeldolgozas
soran.

12. Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
12.1 Tajékoztatashoz valo jog

Erintett a jelen adatkezelési tajékoztatd elolvasaséaval barmikor tajékozodhat az adatkezelésrél. Kérésére szébeli
tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas médon igazoltak az Erintett személyazonossagat. Az adatkezeléssel
érintettsége alatt, illetve azt kdvetben is kérhet tajékoztatast. A tajékoztatas az adatkezelés minden Iényeges részletére,
valamint az Erintett jogainak gyakorlasi modjara is kiterjed. Adatkezeld az Erintettet kérelmei alapjan meghozott
intézkedésekrdl — vagy elmaradasuk okarol a panasz el6terjesztésére rendelkezésre allé férumok megjelolésével — is
tajékoztatja.

A tajékoztatas megadasa dijmentes. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - killndsen ismétlédé
jellege miatt — tUlz6, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyUjtasaval vagy a kért intézkedés
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meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

= észszer( dsszegl dijat szamithat fel, vagy
= megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem nélkiil), de legkésébb egy honapon beliil
Adatkezeld megadja a tajékoztatast.

12.2 Hozzéaférési jog

Erintettnek joga van hozzaférni a réla kezelt adatokhoz. llyen irany( kérelme esetén az Adatkezel tajékoztatja az
Erintettet arrol, hogy a személyes adatai tekintetében van-e folyamatban adatkezelés, illetve a konkrét adatkezeléssel
kapcsolatban minden lényeges kérilményrdl.

A hozzéféréshez val6 jog értelmében az Erintett masolatot kérhet az Adatkezels altal kezelt személyes adatairdl, melyet
Adatkezeld dijmentesen biztosit az Erintett szamara az elsé alkalommal. A tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértéku dijat szamithat fel.

A masolatot széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha azt az
Erintett masként kéri.

A kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem nélkiil), de legkésébb egy honapon belil
Adatkezel0 biztositja a fentiek szerint a hozzaférést.

12.3 A helyesbitéshez valé jog

Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat.

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

Kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti, illetve indokolt
esetben kiegésziti az Erintettre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
12.4 A torléshez val6 jog

Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélie a ra vonatkozé személyes
adatokat, az Adatkezel pedig koteles arra, hogy az Erintett személyes adatait indokolatlan késedelem nélkul tordlje, ha
az alabbi indokok valamelyike fennall:

= aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas modon kezelték;

= aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

= a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd Eurdpai Uniés vagy tagallami jogban elGirt jogi
kételezettség teljesitéséhez toroini kell.

A jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges adatokat az Erintett erre iranyuld
kérelme esetén sem koteles tordlni Adatkezel8, ugyanigy azokat sem, amelyek kezelése az Erintett vagy mas
természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt, vagy az Adatkezelére alkalmazandé unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitéséhez szlkségesek. Alapesetben azonban a megdrzési idd elteltével Adatkezel6
kérelem nélkil is torli az adatokat.

12.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesl:

= Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
= az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
9



= az Adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Uni6, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl kezeli
Adatkezel6.

Az Adatkezeld az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja az Erintett.

12.6 A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torliéséhez, illetve az adatkezelés korlatozashoz kapcsolddo
értesitési kotelezettség.

Adatkezeld a helyesbitésrél, a korlatozasrol és a torlésrél az Erintettet, tovabba mindazokat a cimzetteket értesiti,
akiknek korabban az Erintett adatait tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy er6feszitést igényel. Kérésére az Adatkezeld tajékoztatja az Erintett e cimzettekrdl.

12.7 Adathordozhatésaghoz valo jog

Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, melynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

= az adatkezelés az On hozzajarulasan vagy az Onnel kétott szerzédésen alapul; és
= az adatkezelés automatizalt médon tdrténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa soran az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

12.8 A tiltakozashoz valé jog

Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat a személyes adatainak jogos érdeken alapuld
kezelése ellen.

Ebben az esethen az Adatkezeld a személyes adatokat csak akkor kezelheti tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és
szabadségaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

13. Erintett kérelmeinek teljesitése

A 6. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja az Adatkezeld. Ha az Erintett kérelme
egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege miatt — tilz6, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informécid vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ kéltségekre:

= észszer(i 6sszeg( dijat szdmithat fel, vagy
» megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beldl
tajékoztatja az Erintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol, ideértve az adatmasolatok kiadasat is. Szikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton adja meg az Adatkezeld, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkl, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az Erintett panaszt nyujthat be a 14. pontban megjeldlt feliigyeleti hatésagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet
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birésagi jogorvoslati jogaval.

Erintett barmilyen, a személyének azonositasét lehetévé tevé modon beterjesztheti kérelmeit Adatkezeldhoz. A kérelmet
beterjesztd Erintett azonositasa azért szilkséges, mert a kérelmeket Adatkezeld csak az arra jogosultaknak teljesitheti.
Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyjtasat kérheti.

E-mailben kiildott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt az Erintett Adatkezelének megadott és ott
nyilvantartott e-mail cimérdl kildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznélata nem jelenti a kérelem figyelmen kivdl
hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel idépontjanak az elklildést kdvetd elsé munkanapot kell tekinteni.

14. Jogérvényesités

Erintett adatainak kezelésével kapcsolatos esetleges panaszaval az Adatkezeldhoz, illetve annak adatvédelmi
tisztvisel6jéhez fordulhat elsdsorban az alabbi elérhetéségen:

HUNGUEST Hotels Zrt.
E-mail cim: adatvedelem@hunguesthotels.hu

Postacim: 1535 Budapest, Pf. 813.

Erintett jogérvényesitési lehetdségeit birdsag elétt gyakorolhatja, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: www.naih.hu

A biréséagi Ut valasztasa esetén a per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék elétt is megindithaté. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

2022. november 14.

HUNGUEST Hotels Zrt.
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