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A HUNGUEST HOTELS Térzsvendégprogramja (a tovabbiakban: Torzsvendégprogram) a HUNGUEST HOTELS
szallodalanchoz tartozd valamennyi belf6ldi és kilfoldi szallodara kiterjed, kizérdlag azonban a szallodai
(vendéglato, egyéb) sajat szolgaltatasok kozvetlen szallodai megrendelése igénybevétele és helyben térténd
fizetése esetén.

Kdzvetlen széllodai megrendelésnek mindsuinek:
= awww.hunguesthotels.hu weboldalon
= szallodai e-mail
= széllodai telefon

elérhet6ségeken keresztiil leadott foglalasok.

Széllaskozvetitd altal kuldott foglalds esetén a Térzsvendégprogram kedvezményei nem érvényesek.

l.
CSATLAKOZAS TORZSVENDEGPROGRAMUNKHOZ

HUNGUEST HOTELS Térzsvendégprogram tagja lehet minden belf6ldi és kulfldi természetes személy (a
tovabbiakban: vendég):

= aki még nem tagja Torzsvendégprogramunknak

= aki kitdlti a ,Térzsvendégprogram Jelentkezési Lapot” a széllodak recepcidjan vagy a honlapunkon a
www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/rendeles/ cimen, vagy a Hunguest Hotels applikaciojaban.

In.
A HUNGUEST HOTELS EGYENI és VIP TORZSVENDEGKARTYAKRA
EGYARANT ERVENYES SZABALYOK

A Torzsvendégprogram tagja (a tovabbiakban: Torzsvendég) szamara a HUNGUEST Hotels Szallodaipari
Zartkor(ien M(ikddd Részvénytarsasag (1015 Budapest, Hattyl utca 14.; a tovabbiakban: HUNGUEST HOTELS)
térzsvendégkartyat bocsat ki (a tovabbiakban: Térzsvendégkartya).

Valamennyi Térzsvendégkartya elkészitését a HUNGUEST HOTELS az azt kdvetd 30 napon beliil vallalja, ahogy
a vendég altal kitoltott Térzsvendégprogram Jelentkezési Lapot kézhez vette. Gyartas folyamatat esetlegesen
hatraltaté tényezékrél Torzsvendégeinket tajékoztatjuk.

A Torzsvendégkartya a Torzsvendégprogram Jelentkezési Lapon feltlintetett cimre postai Gton kerll eljuttatasra.


http://www.hunguesthotels.hu/
http://www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/rendeles/

Valamennyi HUNGUEST HOTELS Egyéni Torzsvendégkartya és VIP Térzsvendégkartya kdzos jellemzéje, hogy
pontjovairasra és/vagy szazalékos kedvezményre kizardlag a szallodai szolgaltatasok kozvetlen megrendelése
esetén jogositanak. Szallaskozvetitd altal kildott foglalas esetén a Torzsvendégkartyak nem hasznalhatok.

Akar pontérték, akar szazalékos formaban kertl sor kedvezmény nyuijtasara, valamennyi esetben a kedvezmények
egyidejlleg maximum két szoba vagy egy apartman, illetéleg a két szobaban vagy az egy apartmanban lakd
vendégek altal igénybe vett sajat szallodai szolgaltatasok erejéig vehetdk igénybe.

Szallas szolgaltatas igénybevétele esetén

Két szoba vagy egy apartman utdn barmely kedvezmény igénybevételére kizardlag a két szoba vagy az egy
apartman elézetes megrendelése és a két szoba vagy az egy apartman foglalasanak névre sz6l0, irasbeli
visszaigazoldsa esetében van lehet6ség, ha a szamla a T6rzsvendég nevére szol, valamint a Térzsvendég
mindvégig jelen van. Egyéni és VIP Torzsvendégkartya hasznélata kizarélag a szallas visszaigazolasaban
feltintetett szoba- vagy apartman szamra (maximum 2 szobara vagy maximum 1 apartmanra) vonatkozik. (Az
elézetes megrendelésben azt is fel kell tlintetni, hogy a masodik — nem a Torzsvendég altal igénybe vett — szobat
ki fogja igénybe venni, a Térzsvendég ott tartézkodasi idejével legfeljebb azonos idétartamra vonatkozéan.)

El6zetes, névre sz616, irdsban visszaigazolt foglalas hianyaban legfeljebb egy szobara lehet kedvezményt, illetdleg
pontgy(jtést érvényesiteni.

Szallas nélkiili szolgaltatas igénybevétel esetén

Szallas nélkiili szolgaltatas igénybevétel esetén (pl. nem szallovendégként torténd vendéglatod, gyogy-, wellness-
vagy sportszolgéltatasok stb. igénybevétele) egy kartyara a Torzsvendéggel egytt, az § folyamatos jelenléte
mellett maximum 10 6 erejéig vehetd igénybe kedvezmény, irhato jéva pont. A szalloda a fenti szolgaltatasokat
csak el6zetes megrendelés alapjan a szélloda visszaigazolasa szerinti mértékben biztositja.

Pontjévairas, valamint a szazalékos kedvezmények igénybevétele szallodai SAJAT szolgaltatasok, igy a szallas,
vendéglatdipari szolgaltatdsok (étterem, drinkbar, minibar stb.), egyéb sajat szolgaltatdsok (pl. sajat fitnesz-
wellness részleg) utan lehetséges.

A szélloda altal bérbe adott és kilsé szolgaltatd altal biztositott szolgaltatasok utén, az idegenforgalmi ado (IFA),
valamint esetenként az egyes széllodak altal egyedi ajanlataikban meghatarozott egyes sajat szolgaltatdsok utan
pontgy(ijtés, illetve kedvezmény igénybevétele nem lehetséges.

Kivételt képeznek az alabbi felsorolasban szereplé szallodék esetében, a széllodai csomagokban foglalt
firdébelépdk:

e Biiki Gyogy- és Elményfiirdd (Hunguest Hotel Répce Gold)
o  Gyulai Varfurdd (Hunguest Hotel Erkel)

e Hungarospa Furdékomplexum (Hunguest Hotel Aqua-Sol)

o Aquarius élmény — és parkfirdd (Hunguest Hotel Séstd)

e Zalakaros Firdd (Hunguest Hotel Freya)

Azon (esetenként sajat és valamennyi kilsd szolgéltato altal biztositott) szolgéltatdsok és termékek kore, amelyek
esetében pontjdvairasra, illetve VIP kartya esetén szézalékos kedvezmény igénybevételére nincs lehetdség,
szallodanként valtozd, ezekrdl a szolgaltatasokrol az egyes széllodak recepcioja ad felvilagositast, illetve ezeket
a szolgaltatasokat az egyes széllodak a www.hunguesthotels.hu/hu/kozvetitett szolgaltatasok honlapon tlintetik
fel.

Az Egyéni Torzsvendégkartya kézhezvétele utan utdlagos pontjovairasra, illetve a VIP Toérzsvendégkartyak
esetén a szazalékos kedvezmény utélagos igénybevételére nincs lehetéség!


http://www.hunguesthotels.hu/hu/kozvetitett_szolgaltatasok

Pontjévairasra, pontfelhasznalasra, valamint a szazalékos kedvezmények igénybevételére:

= szoba vagy apartman foglalés esetén kizardlag az érintett szobakban, vagy apartmanban laké vendégek
altal igénybe vett szolgaltatasok tekintetében, és kizarolag abban az esetben van mod, ha a szamla a
Torzsvendég nevére szol, valamint a Torzsvendég mindvégig jelen van;

= szoba - vagy apartman foglalas nélkiili szolgaltatas igénybevétele esetén kizarolag abban az esetben
van mdd, ha a szamla a Torzsvendég nevére szdl, valamint a Torzsvendég mindvégig jelen van.

A Torzsvendégkartyak névre széldak, ennek megfeleléen egy vendég csak egy kartyaval rendelkezhet és a
Torzsvendég csak természetes személy lehet. A Térzsvendégkartya nem ruhazhaté at és nem 6rokélhetd. Tobb,
klilénbdzd nevekre sz06l6 Torzsvendégkartyan talalhatd pontok ésszevonaséara nincs mad.

A sorszamozott chip-kartyak biztonsagosak, minden kartyahoz 4 szamjegy( PIN kod tartozik, illetve hatlapjukon
alairasi mez6 talalhatd az illetéktelen alkalmazés elkerilése érdekében. Alairds nélkil a Torzsvendégkartya
érvénytelen!

A Torzsvendégkartyak hasznalata

Online, telefonos, illetve e-mail Gzenetben torténd, kdzvetlen széllasfoglalas folyamataban is sziikséges jelezni,
hogy a vendég Torzsvendégprogramunk tagja és Egyéni Torzsvendégkartyaval vagy VIP Torzsvendégkartyaval
rendelkezik. Szallodai bejelentkezés alkalmaval a Torzsvendégkartyat minden esetben be kell mutatni. A szallodai
szamla fizetésekor a Torzsvendégkartyat a recepcidé munkatarsa részére at kell adni. A Torzsvendégkartya
hasznélatahoz (a kartya POS terminélon t6rténd beolvasasahoz) a Torzsvendégkartya jelenléte, valamint a PIN
kod ismerete szlkséges.

A PIN kod barmely okbdl fenndllé hianya esetén szallodaink recepciojan kérhetd annak pétiasa. A PIN kdd -
regisztracié utan - a Hunguest Hotel mobil applikaciéban is elérheté.

Amennyiben a kartya hasznélatakor haromszor helytelen PIN kddot ad meg, a Térzsvendégkartya automatikusan
letiltasra kertil. A kartya feloldasaban a recepcié munkatarsai tudnak segiteni.

.
EGYENI TORZSVENDEGKARTYA

Pontgyiijtés:

A Térzsvendég kérésére - a PONTGYUJTES lehetdségének valasztasaval -, a pontjovairasbol ki nem zart
szallodai sajat szolgéltatasok igénybevétele révén keletkezett - a mindenkor érvényes éarlista alapjan szamitott -
szamla bruttd 6sszegének 10%-a az Egyéni Térzsvendégkartyan pontként jovairasra kertil.

Pontjovairas megilleti a Torzsvendéget a HUNGUEST HOTELS akcios ajanlatai utén is, kivéve, ha ennek kizérasa
az akciés ajanlatban feltlintetésre kertilt.

Pontfelirasra csak és kizarélag abban az esetben van lehetéség, ha a szamla a Térzsvendég nevére szdl,
valamint a Térzsvendég mindvégig jelen van.

Az ily médon keletkezett pontok mar a legkdzelebbi széllodai szolgaltatas igénybevételekor forint/Eurd dsszegl
engedménykeént felhasznalhatoak, a pontfelhasznalasra vonatkozo feltételek figyelembevételével.

Amennyiben egy Eurdban kiéllitott szamla alapjan kerdl sor pontjovéairasra, vagy a kartyan 1évé pontok EUR
szamla engedményeként kerlinek felhasznalasra a pontjévairasnal, ill. pontfelhasznalasnal alkalmazott arfolyam
egységesen jelenleg 385 HUF/EUR.



Ezen atszamitasi arfolyam idészakonként feliilvizsgalatra és jelentésebb mérték, tartds arfolyamvaltozas esetén
maodositasra kerulhet. Az aktualis valtasi arfolyamrol érdeklédjon széllodainkban.

Az Egyéni Torzsvendégkartyajan jévairt pontok vagy HUF/EUR 0Gsszegli engedményre jogositanak, vagy
folyamatosan tovabb gyljtve magasabb szazalékos engedmény alapjat képezik VIP kedvezményes
kartyacsomagok formajaban.

Torzsvendégeinknek mar az els6 Udilés alkalmaval lehetéségik van a pontok gyljtésére, mert a jelentkezés
leadasakor jogosultta valnak a pontjovairasra. Ennek feltétele az adott Gdulés el6tt, alatt, vagy legkésébb a
széllodai szolgaltatas igénybevételének utolsd napjan kitbltse a Térzsvendégprogram Jelentkezési Lapot.

A Torzsvendégprogram Jelentkezési Lap leadasanak napjatdl a Torzsvendégkartya kézhezvételének napjaig
terjedd id6szakban igénybe vett szolgaltatasok utan jaré pontokat a HUNGUEST HOTELS a pontjévairasra
jogositd szamla alapjan a Toérzsvendég kérésére jovairja. A Térzsvendégkartya kézhezvételéig csak pontgy(ijtésre
van lehet6ség, pontfelhasznalas értelemszeriien még nem lehetséges.

Nem lehetséges, a fenti feltételeknek meg nem feleld, “korabbi” szamlék utan a pontjévairds, amennyiben a
Torzsvendégprogram Jelentkezési Lap leadasanak datuma késébbi, mint az adott szdmla datuma vagy az
elutazas datuma.

A kartya kézhezvétele utan utblagos pontjdvairasra nincs lehetéség. Ezért kérjuk, hogy utazasai alkalmaval a
kartyat és a hozza tartozd PIN kddot feltétlenll vigye magéaval, valamint még a szamla kiallitasa el6tt jelezze a
recepcidn, hogy kartyajat hasznalni kivanja.

Pontfelhasznalas:

Az Egyéni Torzsvendégkartyajan, az adott széllodai szolgaltatds igénybevételét megelézd idészak alatt
osszegyijtott pontjait - szamlaja rendezéséhez Forint/Eurd 6sszegli engedményként barmikor felhasznalhatja -
az érvényes arlista alapjan szamitott - a szamla bruttd dsszegének maximum 50%-a erejéig (1 Forint=1 pont,
illetve 1 Eur6=385 pont). Ennek megfeleléen az adott tidilés szamlaja utan kapott pontok legkorabban a kévetkezd
Udilés szamlajanak rendezéséhez hasznalhatok fel.

Pontfelhasznélasra, valamint a szézalékos kedvezmények igénybevételére csak és kizardlag abban az esetben
van mdd, ha a szamla a Térzsvendég nevére szdl, valamint a Torzsvendég mindvégig jelen van.

Pontfelhasznélas esetén is torténik automatikus pontjévéairas, de ebben az esetben - fliggetlenil a felhasznalt
pontok mennyiségétsl — csak a szamla bruttd 6sszegének 50%-a utan, 10%-0s mértékben. Erdemes tehat a
pontokat gy(jteni és majd akkor felhasznalni, amikor a szdmla 50%-at fedezik a pontok, mivel igy optimalizalhatd
a pontok gy(ijtése és felnasznalasa, ill. a kedvezmény mértéke. Az Egyéni Torzsvendégkartyan gydjtott pontokkal
kifizetett dsszeg utan Ujabb pont nem jar.

Amennyiben bebizonyosodik, hogy szabalytalanul keriiltek pontok a Térzsvendégkartyara, akkor a HUNGUEST
HOTELS érvényteleniti azokat.

Pont egyenleg ellenérzése

Az Egyéni és VIP Torzsvendégkartya pontegyenlegérdl és a lejarati id6rGl a kartya birtokaban valamennyi
HUNGUEST HOTELS szélloda recepciojan készséggel adunk felvilagositast, valamint az informaciok a
www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/  honlapon a 8 jegyl kartyaszadm és a szliletési datum segitségével
ellendrizhetbek, illetve a HUNGUEST HOTELS mobil applikéacidjaban is megtekinthetdk.



http://www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/

Torzsvendégprogram tagsag megsziinése:
A Hunguest Hotels megsziinteti a Térzsvendégprogram tagsagot, amennyiben a Térzsvendég:
*  megszegi a Hunguest Hotels Torzsvendégprogram Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltakat,

= jrasban kérvényezi a Torzsvendég statusz megsztintetését a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu
e-mail cimen és visszakildi az Egyéni vagy VIP Torzsvendégkartyajat a Hunguest Hotels Térzsvendég
Centrum részére,

= Torzsvendégkartyajan, annak kiallitdsatél vagy az utolso tranzakcio idépontjatdl sz&mitott 5 év alatt nem
torténik tranzakcio, azaz pontfeliras vagy pontbevaltas a kartyaval

= tovabbiakban nem jarul hozza személyes adatai kezeléséhez,
= a Tdrzsvendégprogram tagsaga egyéb okbdl megsz(inik;

Amennyiben a Hunguest Hotels Torzsvendégprogram Egyéni vagy VIP tagsag megsziintetésére az itt felsoroltak
miatt kerll sor, abban az esetben a megszerzett pontok a tagsaggal egyitt torlésre kerlinek, a
Torzsvendégkartyakat pedig inaktivaljuk, személyes adatokat véglegesen tordljuk. Térzsvendégprogramba val6
Ujbdli belépés csak Uj regisztracioval lehetséges az I. pontban leirtak szerint.”

IV.
VIP - KEDVEZMENYES KARTYACSOMAGOK

A Térzsvendégkartyan a pontok gyijtése és adott értékhatar elérése esetén — a kartyabirtokos dontése és kérelme
alapjan — szézalékos kedvezményt biztositd kedvezményes VIP Torzsvendégkartya-csomag igényelhetd. Az
elkészllt VIP Térzsvendégkartya 0 pontegyenleggel kertl kipostazasra.

Az igénylés feltételei: a kitoltott aj igényldlap, egy igazolvanykép és a régi Térzsvendégkartya szamanak (amin az
dsszegyljtott pontok lenullédzasra kerliinek) megadasa.

VIP Torzsvendégkartya-csomagok csak egymas utani fokozatban igényelheték, pl. Gyémantkartyat csak
korabban Aranykartyaval rendelkez8 vendégeink kaphatnak.

A vendég kérelme alapjan (Jelentkezési Lap kitoltése mellett) a Torzsvendégkartyan:

o 100 000 pont elérésekor - Executive-kartya csomag kerUl kiadasra, amely valamennyi HUNGUEST
HOTELS lanchoz tartozé széllodaban, az ott nyujtott sajat szolgéltatasok bruttd arabol 20% engedményt
biztosit.

o 300 000 pont elérésekor - Aranykartya csomag keril kiadasra, amely valamennyi HUNGUEST

HOTELS lanchoz tartozé széllodaban a szallas és reggeli bruttd arabdl 40%, valamint az ott nydjtott sajat
szolgaltatasok bruttd arabol 20% engedményt biztosit.

o 800 000 pont elérésekor - Gyémantkartya csomag keril kiadasra, amely valamennyi HUNGUEST
HOTELS széllodaban a szallas és reggeli bruttd arabdl 65%, az ott nyujtott sajat szolgaltatasok bruttd
arabdl 50% engedményt biztosit.

A kilénb6z6 VIP Térzsvendégkartya-csomagok altal biztositott sz&zalékos kedvezményeken tul, a folyamatosan
gy(ld pontok forint dsszegl kedvezményként nem hasznalhatdak fel. A vendég VIP kartyajara a kartyahasznalattal
(fizetéskor) automatikusan pontjovairas torténik, mely minden esetben a szamla engedménnyel csokkentett
(fizetendd) dsszegének 10%-a.
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Valamennyi szazalékos kedvezményt biztositd VIP Térzsvendégkartya érvényességi ideje 12 hénap (melybdl 30
nap a kartyakészitési idd), lejaratanak idépontjat a chip tartalmazza. Az érvényességi idd kezd6 napja az a nap,
amelyen a HUNGUEST HOTELS, a vendég Torzsvendégkartya Program Jelentkezési Lapjat kézhez vette. A
szzalékos kedvezményt biztositd VIP Térzsvendégkartya a szazalékos kedvezmény igénybevételére és
pontgy(ijtésre az érvényességi idd kezdd napjatol jogosit.

A VIP Térzsvendégkartyak folyamatos megtartasanak feltétele, hogy az érvényességi idétartamon belll (12
hénap) meghatarozott mértéki sajat szallodai szolgaltatas igénybevételére kerlljon sor és igy az dsszegyijtott
pontok mennyisége az alabbi legyen:

= Executive-kartya csomag esetében 50 000 pont/érvényességi ido
= Aranykartya csomag esetében 120 000 pont/érvényességi idd
= Gyémantkartya csomag esetében 400 000 pont/érvényességi id6

A Toérzsvendégkartyaval rendelkezd vendég csak gy tudja VIP Tdrzsvendégkartyajat megtartani, illet6leg csak
gy tud magasabb kategéridba |épni, ha az Ujabb Térzsvendégkartydhoz sziikséges pontokat az érvényességi
idén belll megszerzi, ugy, hogy a pontgydjtést minden esetben 0 pontrdl kell kezdenie. A 12 honap érvényességi
idejli megujitott VIP Térzsvendégkartyak mindig O ponttal kerliinek kiadasra.

(Pl.: Avendég 100 000 ponttal jogosultta valt az Executive kartyara. Megkapja a 12 honap érvényességi Executive
kartyat 0 ponttal.)

A 12 hénap utan, a lejarati idoben 50 000 — 299 999 pont van a kartyan, akkor ismét Executive kartyat kap 0
ponttal feltdltve.

Ha a lejarati id6ben 50 000 pontnal kevesebb pontja van, téritésmentesen Egyéni Torzsvendégkartyat kap 0
ponttal.

Ha 300 000 pontnal tobb van a kartyan, elérte az Aranykartya ponthatart, igényelheti a magasabb kedvezményre
jogositd Aranykartyét.

Az érvényességi id6 lejaratakor valamennyi VIP Torzsvendégkartya csomagot Ujra meg kell igényelni, a feltételek
és a kedvezményszint valtozatlansaga, valamint a kedvezményszint visszavétele esetén is!

Amennyiben a vendég az adott VIP ToOrzsvendégkartya-csomagot az érvényességi idé lejartanak napjatol
szamitott 12 honapon belll nem igényli meg, ugy valamennyi addig elért kedvezményét elveszti.

Uj, magasabb kedvezményszint elérésekor (j VIP Térzsvendégkartya készill. Az Uj VIP Toérzsvendégkartyanak
kibocsatasat HUNGUEST HOTELS a vendég Toérzsvendégprogram Jelentkezési Lapjanak kézhezvételét
kdvetden 30 napon belill vallalja. Uj, magasabb szintli VIP Térzsvendégkartya az adott ponthatéar elérésekor
azonnal igényelhetd.

A régi kedvezményszint megtartasa esetén az Ujabb érvényességi idé beallitasat szintén az igényléstdl (kitdltott
Torzsvendégprogram Jelentkezési Lap kézhezvételétdl) szamitott 30 napon bellil vallaljaa HUNGUEST HOTELS,
ez azonban kdltséggel nem jar. A régi kedvezményszint megtartasa esetén az Ujabb érvényességi id6 beallitdsara
csak az érvényességi id6 lejaratakor kertlhet sor.

Amennyiben az érvényességi idétartamon belil nem keril sor a meghatarozott mennyiségli pontok
0sszegy(jtésére, a szazalékos kedvezmény egy kategéridval visszavételre kerll. (Gyémantkartya helyett
Aranykartya; Aranykartya helyett Executive-kartya).

Az Executive-kartya folyamatos megtartasanak feltételéll elSirt pontérték nem teljesitése esetén Térzsvendéguiink
ismételten Egyéni Térzsvendégkartyat kap téritésmentesen. A pontok gy(jtése azonban ismét el6lrdl kezdddik, s
a korabban dsszegyiijtott pontok nem hasznalhatok fel forint vagy Euré 6sszegli engedményként.



Az egyes VIP Térzsvendégkartya-csomagok hasznalata esetén az adott érvényességi idétartamon bellil realizalt
pontértéknek és a kartya lejérati idejének a figyelemmel kisérése a Torzsvendég feladata.

V.
EGYEB INFORMACIOK

Egészségpénztari kedvezmény és a Torzsvendégprogram kedvezmény nem vonhaté dssze!

Abban az esetben, ha egy csaladban két killsnbozd névre szol a SZEP Kartya és a Torzsvendégkartya, akkor a
szabalyzatok értelmében egy szamla rendezéséhez egyutt nem hasznalhato6 a két kartyatipus. Ebben az esetben
a SZEP Kartyat kibocsatd pénzintézet ligyfélszolgalatan igényelien meglévd SZEP Kartyjahoz tarskartyat, amely
a torzsvendég nevére szol. Csak akkor hasznalhaté egyltt ez a két kartyatipus, ha ugyanarra a névre szolnak.

A Torzsvendégkartya elvesztését vagy ellopasat a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu e-mail cimen keérjuk
bejelenteni. A HUNGUEST HOTELS a bejelentést kdvetd 48 oran bellil garantalja a kartya letiltasat.

A kértya potiasat, cseréjét a kartyaigényléssel azonos mddon kell intézni. A kartyapétias dijmentes. Az Uj kartyara
a régi kartyan meglévo pontok atvezetésre kertinek.

A HUNGUEST HOTELS a Térzsvendégkartya elvesztése, megsemmisiilése, ellopasa esetén az ebbdl eredd
esetleges karokért felelésséget nem vallal.

A Térzsvendégprogramban résztvevék elfogadjak és betartjak az Altalanos Uzleti Feltételekben foglaltakat.

A Térzsvendégprogramban résztvevék kifejezett hozzajarulasukat adjak ahhoz, hogy a Torzsvendégprogramban
val6 részvételiikkel dsszefliggésben a HUNGUEST HOTELS részére a Torzsvendégprogramba valé jelentkezés
alkalmaval vagy az abban vald részvétel soran barmikor atadott személyes adataikat a HUNGUEST HOTELS a
Torzsvendégkartya rendszer miikodtetésének céljabdl kezelje.

Az érintett hozzajarulasa alapjan a HUNGUEST HOTELS az atadott személyes adatok kezelésére, azok
atadasatdl kezdédéen mindaddig jogosult, amig az érintett a Torzsvendégprogramban részt vesz.

A Torzsvendégprogramban résztvevd személy kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz is, hogy a HUNGUEST
HOTELS részére atadott személyes adatai, mindaddig, mig azok kezelésére a HUNGUEST HOTELS jogosult, a
HUNGUEST HOTELS marketing tevékenysége céljara is felhasznalasra kerlljenek. E hozzajérulas alapjan
HUNGUEST HOTELS kldndsen, de nem kizérdlag jogosult arra, hogy az érintett részére e-mail Utjan hirleveleket,
marketing célu megkereséseket, szolgaltatasaival kapcsolatos ajanlatokat kildjon.

A Toérzsvendégprogramban résztvevinek a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajaruldsa alapjan a
HUNGUEST HOTELS jogosult arra is, hogy az érintett személyes adatait a HUNGUEST HOTELS a
Torzsvendégkartya rendszer mikodtetése céljabol szerzOdéses jogviszonyban allé megbizottja részére
tovabbitsa, amely megbizott az érintett altal akar a HUNGUEST HOTELS részére, akar kdzvetlenll a megbizott
részére atadott személyes adatok kezelésére és felhasznalasara a fentiek szerinti hozzajarulassal érintett korben
és id6tartamban ugyancsak jogosult.

A HUNGUEST HOTELS és megbizottia az érintett személyes adatait harmadik személy részére nem
tovabbithatja, ez azonban nem zarja ki annak a lehetségét, hogy HUNGUEST HOTELS vagy megbizottja
adatfeldolgozét vegyen igénybe.

Amennyiben a Torzsvendégprogramban résztvevd személy a személyes adatainak kezeléséhez adott
hozzajarulasat - a HUNGUEST HOTELS-hez intézett, kifejezett irasbeli nyilatkozattal — visszavonja oly
mértékben, hogy a Torzsvendégkartya rendszer mikddtetése az érintett tekintetében ellehetetlendl, ideértve azt
az esetet is, ha az érintett az arra vonatkozd hozzajarulasat vonja vissza, hogy személyes adatai a HUNGUEST
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HOTELS megbizottia részére tovabbitdsra kerilienek, ugy az érintett erre vonatkozd nyilatkozata a
Torzsvendégprogramban valé részvétele felmondasat jelenti.

Ez esetben a nyilatkozat HUNGUEST HOTELS altali kézhezvételétdl szamitott 6 honap elteltével az érintettnek a
Torzsvendégprogramhoz kapcsolodd jogai megsziinnek, Torzsvendégkartyaja érvénytelenitésre kerdl, és
személyes adatai a Torzsvendégkartya rendszerbdl torlésre keriilnek.

A HUNGUEST HOTELS fenntartja maganak a jogot az Uzleti Feltételek folyamatos feliilvizsgalatara és esetleges
megvaltoztatasara.

A Térzsvendégprogram Altalénos Szerz8dési Feltételek modositasat a HUNGUEST HOTELS a
www.hunguesthotels.com, illetve www.hunguesthotels.hu cimen elérhetd honlapjan torténd kozzététel utjan kozli
az érintettekkel. A modositas azon a napon 1&p hatalyba, amely napon a médositott Torzsvendégprogram Altalanos
SzerzBdési Feltételek a honlapon kdzzétételre keril. A HUNGUEST HOTELS gondoskodik arrdl is, hogy a
szallodalanchoz tartozé szallodak recepcidjan a Torzsvendégprogram Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyos
példanya a vendégek részére hozzaférhetd legyen.

HUNGUEST HOTELS
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