HUNGUEST OTEL

FREYA

ZALAKAROS

Kedves Vendégink!

Szeretettel koszontjuk Ont Zalakaroson a Hunguest Freyaban. Bizunk benne, hogy ez a
Vendégtdjékoztatd hasznos informacidkkal szolgdl Onnek a szallodank 4ltal nyujtott
szolgaltatasokrdl. Természetesen, ha ezen tulmenden barmilyen kérdése felmerilne, vagy
segitségére lehetink kérjik, forduljon hozzank bizalommal! Orommel és készséggel allunk

rendelkezésére, hogy a nalunk toltott id6 valdban 6nfeledt lehessen.

Udvozlettel,
Perjési Levente

szallodaigazgato



HUNGUEST HOTEL FREYA

Magyarorszag firdovarosai kozott az elmult évtizedekben Zalakaros méltd helyet vivott ki
maganak. A termalvizérdl, gyogyfirdojérdl Eurdpa szerte hires zalai kisvaros tébb mint 750
éves multra tekint vissza. A hangulatos kisvarost sz6l6hegyek és gyimolcsdsok veszik koril, a
kornyezé erd6k gondoskodnak a varos tiszta leveg6jérdl, kedvezéen befolyasoljak jotékony
klimajat. A fUrd6évaros tisztasagaval, apolt parkjaival, zold dvezeteivel meghitt, nyugodt
hangulatot araszt. A tavasz kezdetétdl az 6sz végeéig szines viragok diszitik a telepulést,
amely 2002-ben méltan nyerte el a ,Magyarorszag legviragosabb varosa", és 2003-ban
,Eurdpa viragos varosa" cimet. Zalakaros 1997-ben kapta meg a varosi rangot. Aki korabban
jart mar Zalakaroson és most visszatér, meglepodik a sok valtozason, fejlodésen. A varos
utcait és tereit lépten-nyomon szobrok, emlékmUvek diszitik, melyek a varos életének,
torténelmének fobb allomasait jelzik. A varos kézpontjaban talalhatd arborétum
novenykilonlegességei kozott, vagy a szépen gondozott sétanyokon igazan jokat lehet
sétalni. A gyerekeket szépen kialakitott jatszoterek varjak, ahol a szilckkel egyUtt
kikapcsolddhatnak, vagy a varost korbejard kisvonaton ismerhetik meg a telepilést. A
Hunguest Freya a termalvizérdl hires Zalakaros kozpontjaban, a fiurdé szomszédsagaban, egy
szépen gondozott parkban helyezkedik el. A szalloda 150 kétagyas szobaja és 12 apartmanja
furdGszobaval, kilon WC-vel, gardrébbal, erkéllyel, telefonnal, televizidval és minibarral
rendelkezik. A szobak igény esetén potagyazhatdak. Szallodank kdzvetlen kapcsolatban all a
Zalakarosi FUrdovel, igy vendégeink kényelmesen elérhetik a gydgyaszatot és a medencéket.
A Magyar Nemzeti UdUlési alapitvany a ,,Magyarorszag Legkedveltebb Szallodaja" elnevezés{

dijat adomanyozta a Hunguest Freya-nak.

ZALAKAROSI FURDO

Az ember kutatdszenvedélye kdvetkeztében nyert gyogy- és termalvizre épilve 1965-tdl
épitik, fejlesztik, bdvitik a furdét az Ondk igényeinek legteljesebb kiszolgaldsa érdekében. F8
cél, hogy a ,Generaciok talalkozohelye" legyen, ahova gydgyvizre épilé gyogyaszati
kezelések széles skaldja mellett az értékes asvanyi anyag tartalmu termalviz felhasznalasaval a
Gydgycentrum - EIményfirdS blokkban a rekredcid és a wellness - fitness igényeket

szolgaljak ki.



A gyonyorU parki kdrnyezetben kiépitett termalstrandon a gydgyvizes Gl6medencéktdl
kezdve egészen a hullam-medenceéig, valtozatos funkcidju medenceék biztositjak a csalad
minden tagjanak a pihenést, a regeneralddast és az onfeledt vizi szérakozast. Az orvosi
felUgyelet mellett kiraszerUen igénybe vett kezelések biztositjak a leghatékonyabb
fajdalomcsokkentést. A foépuiletben talalhatok a kilonbozé vizhomeérseékletl gyogyvizes U16-

medencék és a sajat pihendhellyel GzemelS szaunablokk.

Az épUletben kapott helyet a vizgydgyaszati rész, tangentorokkal, galvankezelésekkel,
sulyfUrd6vel. A tetotéri gydgyaszatban torténik a masszazs, a gyogytorna és az
elektroterapia, a fango és a gyogypakolasok kiszolgalasa. A zalakarosi viz a kdvetkez6
betegségek gydgykezelésére alkalmas: mozgasszervi, idilt gyulladasos és degenerativ
izUleti bantalmak, idegrendszeri zavarok, sziv és keringési rendszer elvaltozasai,
anyagcserezavarok, kronikus n6gyodgyaszati betegségek. Ezen tUl a viz kivaldan alkalmazhato
baleseti és ortopédiai mUtétek utani rehabilitacioban és utokezelésben. Ellenjavallatok:
magas vérnyomas, sulyos szivpanaszok, akut gyulladasok, rosszindulaty daganatok,
epilepszia. A wellness - fittnes szolgaltatast nyujtd élményfird6 csarnokban egy szabalytalan
alaky, feszitett viztUkrU termalvizes medence Uzemel 10 kilonb6z6 vizi attrakcioval. Az
élmeényfirdchoz tartozik szauna is. A kils6 élménymedencék felejthetetlen szérakozast

nyujtanak.

A nyitott élménymedence és a hidromasszazs medence szamos attrakcidval biztositja a
kellemes kikapcsolodast. Gyermek élménymedence garantalja a legkisebbek 6nfeledt
szorakozasat. A zalakarosi FUrdo legjellegzetesebb épllete a gydgycentrum kupolas
furd6csarnoka és a vele kozvetlen kapcsolatban allé gydgykert csendes kornyezetével,
kUlonleges megnyugtatd hangulataval a gydgyulni vagydk zalakarosi oazisa. A kupolak alatti
beltéri medencecsoport harom eltérd viztoltettel rendelkezd, onalléan mikodo, kilonbozo
hémeérseékletd medenceébdl all - sdmedence is megtalalhatd. A szabadtéri, gondozott
sziklakerttel korUl6lelt, kilonleges atmoszféraju gydgykerti medencénk a hideg téli honapok
kivetelével egész évben, 2019 tavaszara teljesen megujulva varja a pihenni vagyo
Vendégeinket. 2005 juniusaban Uj élményfirdé csarnokkal bovilt a komplexum. Itt a
gyermekek és a felnSttek is megtalaljak a szamukra kedvelt id6toltést. Fedett és szabadtéren
is megtalalhatd Vizipdk-Csodapdk Gyermekbirodalma és egy szabadtéri csuszdapark is.
Udiljon

Magyarorszag egyik legszebb és legnagyobb élményfird6jében, ahol a firdés nem csak
élvezetet, hanem kalandot is nyUjt. A Zalakarosi FUrdon biszkén mutatjuk be vendégeink
szamara élményfirdénk épulletéhez kapcsolt Uj szaunavilagunkat, ahol frissitéleg fog hatni

Onokre a forrdsag!



Itt mindent megtalal, amit borén keresztil egész testének melegen ajanlunk. Finn szauna,
gozfird6 és aroma szauna varja a vendégeket. A szaunazé kézonség igényeit a legaprobb
részletekig kiszolgaljuk, hideg-meleg merilomedencével, jacuzzival, jégadagoldval, exkluziv

infra pihend térrel.

Nyitvatartasok

Etterem

reggeli 7.00- 10.00
ebéd 12.00-14.00
vacsora 17.30 - 20.30

Lobby bar 7.00 - 23.00

Szolgaltatasaink A-Z-ig

Ajandékbolt

Szallodank foldszintjén, a lift mellett talalhato.

Ajandékkartya

Kérésre ajandékkartya vasarolhaté. Bévebb tajékoztatasért forduljon a recepciohoz.

Allergénmentes termékek
Ettermink allergénmentes termékek széles valasztékat kindlja (gluténmentes, laktézmentes

stb.). Ha barmilyen kérése lenne, kérjik forduljon az étteremvezetohoz.

ATM automata
Legkozelebb a Posta bejaratanal talalhato. Zalakaros, Gyogyfirdo tér 2, 8749

Agynem{ csere
Az agynemUt 4 naponta cseréljuk. Eltérs igényet keérjik, jelezze a szobalanyoknak vagy a
recepcion. Kérjuk, segitse, hogy szallodank kornyezetkimél6 modon Gzemelhessen, és akkor

kérjen cserét, ha szikséges!

Biliard

A szalloda foldszintjén talalhatd. Dijkoteles szolgaltatas, idopontfoglalas a recepcion torténik.

Biztonsagi rendszer

Szallodank egyes pontjain vided megfigyel6 és rogzitd rendszer mUkodik.


https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x4768ee060b72d101:0x6b7dc25c24fbede1?sa=X&ved=2ahUKEwjgw8XIoryEAxXSxwIHHcjYCUMQ4kB6BAgPEAA&hl=hu

Buszmenetrend

Kerjuk érdeklodjon a szalloda recepcidjan.

Cipdtisztitd gép

A szalloda halljaban, a fébejaratnal talalhatd.

Csomagmegorzés
Korai érkezés vagy késoi tavozas esetén a csomagok megdrzésére téritésmentes
csomagszoba all vendégeink rendelkezésére a szoba elfoglalasaig/elutazasig. Kérésével

kerjik, forduljon a recepcidhoz.

Csomagszallitas

Keérjik, jelezze igényét a recepcion.

Dohanyzas

A torvényi eloirasoknak megfelel6en a szalloda egész teriletén tilos a dohanyzas.
Dohanyozni csak az erre kijeldlt, szabadtéri terileteken van lehet6ség. Ennek figyelmen kivil
hagyasa 30.000 Ft kartéritést von maga utan. A tizjelzé berendezés dohanyzas altali

bekapcsolasa esetén a tizoltdsag kiszallasi dijat tovabb szamlazzuk a felelSs felé.

Elektromos csatlakozas
Az épuletben mindenhol 220V/50Hz valtakozd fesziltség (AC) érhets el. Masfajta

fesziltséghez valé adapter a recepcion igényelhet6.

Elektromos toltéallomas
Szallodank parkoldjaban lehet6ség van elektromos szemeélyautok toltésere. Dijkoteles

szolgaltatas.

Erkezés/Elutazas

Erkezés, szoba elfoglaldsa 14:00 6ratdl lehetséges. Elutazas, szoba elhagydsa 10:00 4raig.
Korai érkezés 10:00 és 14:00 kozott vehet6 igénybe, a foglalas szerinti els6 éjszaka
szobaaranak 25%-a megfizetésével.

Késoi kijelentkezés

10.00-12.00 d4raig ingyenes

12:00 és 18:00 kozott vehetd igénybe, a tavozas napjan az aktualis szobaar 50%-a
megfizetésével. Amennyiben a szobat 18:00 6ra utan hagyja el, a kdvetkez6 éjszaka teljes

szobaarat kell megfizetni.

Szallodank korai érkezésre és késoi kijelentkezésre a mindenkori szabad szobakapacitas

fuggvényében biztosit lehet6séget. Kérjuk minden esetben egyeztessen a recepcidval.



Jatszéhaz/ Kolyok klub
Szallodank foldszintjén talalhatd. Jatékot a jatszohazbadl kivinni nem szabad! Az aktualis

programokrdl érdekl6djon a recepcion.

Kulcs
A szalloda terUletének elhagyasakor kérjik a recepcion leadni. A szobakulcs elkérésekor a

kulcskartya felmutatasa szUkséges, kérjik, ezt mindig tartsa maganal.

Kisallatok
A gazdi kiskedvencét is szivesen latjuk szallodankban az étterem és a bar kivételével. Ha a
haziallat egyedul marad a szobaban, kérjuk helyezze ki az ajtdkilincsre a ,Kérem ne

zavarjanak" tablat. A haziallatok utan éjszakanként felarat szamolunk fel.

Fitneszterem
Szallodank foldszintjén a liftek mellett talalhatd egy fitneszterem, ahol 3 kardiogép biztosit

aktiv kikapcsolddasi lehet6séget. A kulcsot kérje a recepcion!

Légkondicionalas
A szalloda k6zds helyiségei és a szobak is légkondicionaltak. A légkondicionald taviranyitdja

a szobaban talalhatd. Ha nem tartdzkodik a szobaban keérjik kapcsolja ki a készileket!

Lobby bar
Szallodank foldszintjén talalhatd, 7.00 - 23.00 dra kozott varja kedves vendégeinket kave

kUlonlegességekkel, széles italvalasztékkal, cukraszsiteményekkel és snack ételekkel.

Masszazs
Szallodank foldszintjén talalhatd. ElGzetes bejelentkezés szikséges. Arlista a recepcion

elérhetd.

MUszaki hiba, kareset
Keérjik, jelentse a hibat vagy a karesetet a szobaban elhelyezett mUszaki hibabejelento

nyomtatvanyon vagy értesitse a recepciot!

Panaszok, észrevételek
Ha barmivel kapcsolatban panasza, észrevétele merilne fel itt tartézkodasa idején, kerjik,

jelezze a recepcion vagy az adott terilet vezetSjénél!



Parkold
Orzeés nélkili zart parkolonk térités ellenében vehetd igénybe. A szalloda nem vallal
felel6sséget a jarmUvek és a jarmUvekben hagyott értékek sérelmére harmadik személy altal

okozott karokért.

Parna
Tartalék parna szikség esetén a recepcion igényelhetd. Amennyiben a parna keménysége

nem megfeleld, kérésére csereparnat biztositunk.

Potagy/gyerekagy
El6zetes rendelés alapjan, a szobaba egy potagy vagy egy gyerekagy bekészitésére van

lehetSseg.

Programszervezés

Aktualis programajanlatokrol, programlehetéségekrél érdeklodjon a recepcion.

Recepcid

24 6ras recepciod all vendégeink rendelkezésére.

Szauna
A Zalakarosi Fird6ben talalhatd szaunak ingyenesen hasznalhatdk, a szaunavilag plusz dij

fizetés ellenében vehetd igénybe.

Szobaszerviz

Szobaszerviz igényét, kérjuk jelezze telefonon kollégainknak.
Lobby bar 7.00-23.00 @ 72042,

Etterem 7.00-21.00 @ 72041

Szobaszerviz dija: 1500 Ft/alkalom.

Takaritas
A vendégszobakat naponta takaritjak munkatarsaink. Amennyiben nem igényli a takaritast,
kerjuk a ,Ne zavarjanak!" tablat sziveskedjen az ajton kivilre, a kilincsre akasztani. Barmilyen

kérése van kérjik forduljon bizalommal a szobalanyokhoz vagy a recepciéhoz.

Takard

A szobai beépitett szekrényben talalhatd. Plusz takard igényeét, kérjik jelezze a recepcion.

Talalt targyak

A szalloda terUletén elveszett vagy megtalalt targy Ugyében, kérjik forduljon a recepcidhoz.



Taxi

A recepcion van lehet6ség taxi rendelésre.

Telefon
Minden szobabdl kézvetlenil bonyolithat le belfoldi és nemzetkdzi hivasokat. Dijkoteles

szolgaltatas, a szobaszamlajara terheljik.

Térkép
Terképet a recepcion talal, kollégaink készseggel segitenek informaciokkal a kornyek

latvanyossagairdl és programjairdl.

Tisztalkodasi szerek
Fogkefét, fogkrémet, illetve mini borotvat szikség esetén biztositunk. Kerjik, jelezze igényét

a recepcion.

Torolkozo

A szobai torolkozoket akkor cseréljuk, ha igényét hasznalat utan egyértelmUen (a torolkozot
a foldre dobva) jelzi. Kerjuk, segitse, hogy szallodank kdrnyezetkimélé mdédon Uzemelhessen,
csak akkor kérjen cserét, ha szikséges! A szobai torolkozcket a fird6 teriletére atvinni nem

szabad. Ha szeretne erre a célra torolk6zét, felar ellenében kérjen a recepcidtdl.

TUz és vészhelyzet
Keérjik, olvassa el a ,TUzvédelmi szabalyok" fejezetet; tiz és vészhelyzet esetén az abban
leirtak szerint cselekedjen! A szallodai szoba bejarati ajtajanak belsé oldalan talalhaté a

menekUlési Utvonal. Keérjuk, tiz és vészhelyzet esetén a lifteket ne hasznalja!

Valutavaltas

Szallodankban nincs valutavaltasi szolgaltatas. A szamla euroban is fizethetd.

Varrokészlet

Kerjik, jelezze igényét a recepcion.

Vasaldszoba
Szallodank minden emeletén megtalalhato. Kérjiuk, sziveskedjenek a biztonsagi elSirasokat

betartani. Vasald igény esetén a recepcion kérhetd.



Zalakarosi firdo
Vendégeinknek a szallodaban tartozkodasuk alatt a firdd nyitvatartasi idejének
fuggveényében, egy zart, fUtott folyoson keresztil az érkezéskor kapott csukldpanttal

korlatlan atjarast biztositunk.

Turalehetoségek

TURALEHETOSEGEK ZALAKAROS KORNYEKEN
1. Zalakarosi furd6 - zalakarosi parkerd6 - Palos malom - Garabonc

2. Zalakarosi fUrdo - zalakarosi parkerdo - szolchegyek - galamboki halastd - Galambok.

3. Zalakarosi furdé - zalakarosi parkerdé - Zalamerenye - Palos malom - zalakarosi parkerdo
- Zalakarosi furdo.
KIS-BALATON

Valaha a Balaton nyilt viz( dble volt, amely az id6k folyaman lapos arteriletté valt. A mult
szazadtdl folyamatosan a viz nagy részét lecsapoltak, majd természetvédelmi teriletté
nyilvanitottak. Ma a madarak paradicsoma. Tanyazik itt nagykdcsag, kormoran, kanalas gém,
Ustokos gém, bubos vocsok, szirke- és vorosgém, szarcsa, nadi rigd, nadi poszata és a

nagytestU bagoly.

NAGYKANIZSA - CSONAKAZO-TO
A varoskodzponttdl 5 km-re, Kaposvar iranyaban az Ut bal oldalan talalhaté a Csénakazotd,
mely a kirandulok szamara csdnakazasi, horgaszasi lehetdséget biztosit. A totdl 500 méterre

van a kilato, ahonnan kilatas nyilik a kornyékre és Nagykanizsara is.

KAPOLNAPUSZTAI BIVALYREZERVATUM

A Zalakomar és Balatonmagyarod kozott elterl6 Kapolnapusztan mintegy 80 bivaly él
rezervatumban. A rezervatumhoz kiépitett autduUt vezet, a rezervatumnal autdparkol?,
sétautak és kilatd varja az utasokat, akik j6 id6ben a Balaton-felvidék helyeinek latvanyaban is

gyonyorkodhetnek.



HORGASZTO - GALAMBOK

Galambok szomszédsagaban fest6i erdck és dombok kozott talalhatd a halasto, mely
elsosorban a horgaszast kedvel6knek nyujt kellemes szdérakozast, de lehet kisebb kirandulas,
tura célja is. A horgasztoban ponty, karasz, sill6, amur, keszeg, csuka és harcsa él. Horgaszni
majus 1. €s november 30. kozott lehet naponta 4-23 6raig. Horgaszjegyet a helyszinen a

haldrnél lehet valtani naponta 6-23 dra kozott.

KEREKPAR- UTVONALAK ZALAKAROS KORNYEKEN

1. Kis-Balaton korUl (30 km)Zalakaros - Zalakomar - Bivalyrezervatum - Balatonmagyarod -
Kanyavari- sziget - Zalavar - Zalaszabar - Nagyrada - Garabonc - Zalakaros

2. Nagykanizsa felé: Zalakaros - Galambok - Nagyrécse - Nagykanizsa - Gelse - Kiliman -
Orosztony - Zalaszabar - Nagyrada - Garabonc - Zalakaros.

3. Somogyi dombok felé: Zalakaros - Galambok - Zalaszentjakab - Mihald - Pat - Inke -

Iharosberény - Nagykanizsa - Nagyrécse - Galambok — Zalakaros

HEVIZ
Heéviz varos Zala megyében talalhatd, fo nevezetessége az Eurdpaban egyeduilallo
termeészetes t6zegmedrl melegvizU tava, melynek készonhetben a telepilés Magyarorszag

egyik els6 szamu turisztikai célpontja.

Heévizi gyogyto (természetvédelmi terilet)

o Dr. Schulhof Vilmos sétany
» Hévizi sétaldutca

« Egregyi MUzeum

« Jézus Szive Templom

« Belvarosi Mizeum

« MAV g8zmozdony torzd

« Heévizi termel6i piac

» Krisztus szobor

» Fontana Mozi

« Szentlélek Romai Katolikus Templom



Zalakarostol 16 km-re talalhaté a mintegy 54.000 lakosU megyei jogu varos, a térség
kdzpontja. A szabadids eltoltéséhez nyujt lehetGséget a varos szélén szép kdrnyezetben

fekvo csdnakazotd.

KANIZSAI SETA
» Vasember - haz
« Varkapu emlékm{
« Alsovarosi templom és kolostor
o Kereskedelmi kaszino
« Zsinagdga és zsido hitkozség haza
o Dél-zalai Takarékpénztar és bazarudvar
« A biztosito palotaja
o Turulmadar
« FelsGvarosi templom
« Hevesi Sandor MUvel6dési Kézpont
« Szentharomsag szobor
o A17. hosszUsagi kor emlékmUve
« Pénzigyi Palota
 Varosi szinhaz
o Batthyany - kastely
« Magtar és kiskastély
» Diszkut

» Varoshaza

KESZTHELY- BARANGOLAS A VAROSBAN

A kozel 23.000 lakosu telepUlés a Balatonpart egyik legnépesebb varosa, hagyomanyokban
gazdag kulturalis és oktatasi kdzpont, egyetemi varos. Hangulatos varosképe, mUemlékei,
muzeumai, kiemelkedd kulturalis rendezvényei miatt jelenleg a Balaton egyik

leglatogatottabb telepilése.



« Gotikus plébaniatemplom
o Il. Laczfi Istvan lovasszobra
« Szentharomsag szobor

o Sétald utca

o Petho haz

« Zsinagdga

« Kasteély fGbejarat

» Festetics kastéely

o Konyvtar, tikorterem

« Grof Festetics Gyorgy szobra
« Kastélypark

. Gozgép

» Georgikon

« Majormuizeum

 Balatoni MUzeum

o MOIO, hajdallomas

» Babamuzeum

« Marcipan MUzeum

TELEFONKEZELESI UTMUTATO

Hazon kivili hivas esetén el6szor hivja a 0-at, hogy kilsé vonalat kapjon.

Belfoldi beszélgetésnél el6szor szintén a 0-val kap kilsé vonalat, aztan 06 - korzetszam -
telefonszam. Kulfoldi hivas esetén 0 - 00 - orszag hivdszama - korzetszam (az elején O
nélkul) - telefonszam. A telefonbeszélgetések szamlaja a recepcidn automatikusan a

szobaszamlara kerul.

SZALLODAN BELUL
Recepcido 72000
Etterem 72041

Lobby-bar 72042



SZALLODAN KivUL

Segeélyhivo 112

Zala Volan informacio +36 93-311-420
Mav informacio +36 93-311-059
Tourinform Iroda +36 93-340-421
Zala megyei Utinform +36 92-311-552

Liszt Ferenc repUlotér +36 1-296-96-96

TUZVEDELMI SZABALYZAT
KEDVES VENDEGUNK!
Onodk és a szallodank tizvédelme érdekében az aldbbi el8irdsok betartdsara hivjuk fel szives
figyelmuUket:
» A szallodaépulet szobaiban, az ahhoz kapcsolddd és a kozos hasznalaty helyiségekben
tilos minden olyan tevékenység, mely tizet vagy robbanast okozhat.
» Aszallodaépuletben, a szobakban pirotechnikai anyagot, tUzveszélyes folyadékot,
gazpalackot, azzal Uzemel6 berendezéseket, eszkozoket bevinni és hasznalni tilos!
 Tilos a dohanyzas a liftekben, a szobakban, az agyban!
o Kavefozot, rezsot, vasaldt, hGsugarzot, és egyéb hétermelS berendezést a szobakban, az
erkélyen is tilos hasznalni!
 Vasalas a szinteken |évé vasaldszobakban végezhetd, melynek befejeztével az
aramtalanitast végre kell hajtani.
« Az elektromos berendezéseket (TV, radid) - amennyiben hasznalatukra nincs szikseg -, ki
kell kapcsolni, egyéb eszkdzoket, pl. hajsUtévas, hajszarito, villanyborotva a
dugaszoldaljzatbdl ki kell hdzni.

« FUtési idoszakban a fUtOtestekre éghetsd anyagot, spray-ket, koromlakkot, stb. helyezni

tilos!



o Aki a szalloda teriletén tizet vagy annak kozvetlen veszélyét észleli, illetve arrdl
tudomast szerez, koteles els6sorban a szobakban lévo telefonnal a 72000-as hivoszamon
a szalloda portajara jelezni!

« A szalloda vendégeinek riasztasat a szalloda portasa, valamint dolgozdink éloszdval

vegzik!



Ebresztés

24 bras ébreszt8 szolgalat all rendelkezésre a recepciéon. @ 72000

Ertékmegd8rzés
Ertéktargyaik elhelyezésére, kérjiik a szobai beépitett szekrényben taldlhatd széfet
hasznaljak! MUkodéséhez tajékoztatot a széf mellett talalnak. Kizardlag azon értéktargyakert

vallalunk felel6sséget, melyet szallodank tételesen és kifejezetten atvett.

Etterem

A lobby bar mellett az emeleten talalhatd Brisszing éttermink. @ 72041

Nyitvatartas

Reggeli 7:00 -10:00
Ebéd 12:00 - 14:00
Vacsora 17:30 - 20:30

Fénymasolas

Szikség esetén kérje a recepcid segitségét.

Fizetési modok
Szallodankban készpénzzel (HUF, EUR), bank- és hitelkartyaval (VISA, AMEX, Maestro,
Mastercard), Széchenyi Pihend kartyaval €s a Hunguest Zrt. altal kibocsajtott

ajandékkartyaval fizethet.

Firdokopeny
A szobaban talalja bekészitve. Csereigényét kérjuk, jelezze a recepcion vagy a

szobalanyoknak.

Gydgyszertar

Utbaigazitasért és az aktudlis nyitvatartdsrol kérjik, érdekl8djon a recepcidn.

Hajszarito

A fird&szobaban taldlhaté.

Internet-hozzaférés

A szalloda egész terUletén ingyenes a WIFI szolgaltatas.
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