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A HUNGUEST HOTELS Torzsvendégprogramja (a tovabbiakban: Torzsvendégprogram) a HUNGUEST HOTELS
szallodalanchoz tartozé valamennyi belfoldi és kulfoldi szallodara kiterjed, kizarélag azonban a szallodai
(vendéglatd, egyéb) sajat szolgaltatasok kézvetlen szallodai megrendelése igénybevétele és helyben torténé
fizetése esetén hasznalhaté.

Kozvetlen szallodai megrendelésnek minGsiinek:
= awww.hunguesthotels.hu weboldalon
= szallodai e-mail
= szdallodai telefon

elérhetdségeken keresztiil leadott foglalasok.

Szallaskozvetitd altal kiildott foglalas esetén a Torzsvendégprogram kedvezményei nem érvényesek.

I
CSATLAKOZAS TORZSVENDEGPROGRAMUNKHOZ

HUNGUEST HOTELS Térzsvendégprogram tagja lehet minden belfoldi és kiilfoldi természetes személy:
= aki még nem tagja Torzsvendégprogramunknak

= aki kitolti a , Torzsvendégprogram Jelentkezési Lapot” valamelyik széllodank recepcidjan vagy a
honlapunkon a www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/rendeles/ cimen.

Il.
A HUNGUEST HOTELS EGYENI és VIP TORZSVENDEGKARTYAKRA
EGYARANT ERVENYES SZABALYOK

A Torzsvendégprogram tagja (a tovabbiakban: Térzsvendég) szdmdra a HUNGUEST Hotels Szallodaipari
Zartkortden Mkods Részvénytarsasag (1056 Budapest, Vaci utca 38.; a tovabbiakban: HUNGUEST HOTELS)
torzsvendégkartyat bocsat ki (a tovabbiakban: Torzsvendégkartya).

TORZSVENDEGKARTYA JELLEMZO!I:

e Valamennyi Térzsvendégkartya elkészitését a HUNGUEST HOTELS az azt kovetd 30 munkanapon belil
vallalja, ahogy a vendég kitoltotte a Torzsvendégprogram Jelentkezési Lapot. Gyartds folyamatat
esetlegesen hatraltato tényez6krél Torzsvendégeinket tajékoztatjuk.

e A Torzsvendégkartya a Torzsvendégprogram Jelentkezési Lapon feltlintetett cimre postai tton kerdil
eljuttatasra.



Valamennyi HUNGUEST HOTELS Egyéni Torzsvendégkartya és VIP Torzsvendégkartya kdzos jellemzéie,
hogy pontjovairasra és/vagy szazalékos kedvezményre kizardlag a szallodai szolgaltatasok kézvetlen
megrendelése esetén jogositanak.

Szallaskozvetitd altal kiildott foglalas esetén a Torzsvendégkartyak nem hasznalhatok.

Akdr pontérték, akar szazalékos formaban keril sor kedvezmény nyujtasara, valamennyi esetben a
kedvezmények egyidejlileg maximum két szoba vagy egy apartman, illetéleg a két szobaban vagy az
egy apartmanban laké vendégek altal igénybe vett sajat szallodai szolgaltatdsok erejéig vehetSk
igénybe.

A Torzsvendégkartyak névre széloak, ennek megfelel6en egy vendég csak egy kartyaval rendelkezhet
és a Torzsvendég csak természetes személy lehet.

A Torzsvendégkartya nem ruhdzhato at és nem 6rokolhetd.

Tobb, kiilonbdzé nevekre sz6lé Torzsvendégkartyan talalhatéd pontok 6sszevondsara nincs mod. A
sorszamozott chip-kartyak biztonsagosak, minden kartyahoz 4 szamjegy PIN kod tartozik.

Az Egyéni Torzsvendégkartya kézhezvétele utan utdlagos pontjovairdsra nincs lehetdség.
VIP Torzsvendégkartyak esetén a szazalékos kedvezmény utdlagos igénybevételére nincs lehetdség.

Amennyiben 100% elGleg fizetése torténik szdllds foglaldsa esetén, abban az esetben Egyéni
torzskartyan lévé pontok felhasznaldsra nincs lehet6ség, VIP torzsvendégkartya esetén a szazalékos
kedvezmény megadasa nem lehetséges.

Az Egyéni Torzskartydhoz kapcsolddo tagsag érvényessége a Torzsvendégprogramba torténd belépés
datumatdl vagy az utolsé pontegyenleg valtozast érints tranzakcid id6pontjatdl szamitott 3 év.

TORZSVENDEGKARTYA HASZNALATA

Online, telefonos, illetve e-mail lizenetben torténd, kodzvetlen szallasfoglalds folyamataban is
szlikséges jelezni, hogy a vendég Torzsvendégprogramunk tagja és Egyéni Torzsvendégkartyaval vagy
VIP Torzsvendégkartyaval rendelkezik.

A szallodai szdmla fizetésekor a Torzsvendég a névre sz6lé Torzsvendégkartydjat a recepcio
munkatarsa részére at kell adja.

A Torzsvendégkartya hasznalatdhoz (a kartya POS termindlon torténd beolvasasahoz) a
Torzsvendégkartya jelenléte, valamint a PIN kdd ismerete sziikséges. PIN kod barmely okbdl fennalld
hidnya esetén szalloddink recepcidjan kérhet6 annak potlasa.

TORZSVENDEGPROGRAM KEDVEZMENY IGENYBEVETELE

Szallas szolgaltatas igénybevétele esetén

Két szoba vagy egy apartman utdn barmely kedvezmény igénybevételére kizardlag a két szoba vagy az egy

apartman el6zetes megrendelése és a két szoba vagy az egy apartman foglalasanak névre sz6l6, irasbeli

visszaigazolasa esetében van lehet6ség, ha a szamla a Torzsvendég nevére szél, valamint a Torzsvendég

mindvégig jelen van. Egyéni és VIP Torzsvendégkartya hasznalata kizardlag a szallas visszaigazolasaban

feltlintetett szoba- vagy apartman szamra (maximum 2 szobdara vagy maximum 1 apartmanra) vonatkozik. (Az

el6zetes megrendelésben azt is fel kell tiintetni, hogy a masodik — nem a Térzsvendég altal igénybe vett —

szobat ki fogja igénybe venni, a Torzsvendég ott tartdzkodasi idejével legfeljebb azonos id6tartamra

vonatkozdan.)



El6zetes, névre sz0l6, irdsban visszaigazolt foglalds hidnyaban legfeljebb egy szobara lehet kedvezményt,
illet6leg pontgydijtést érvényesiteni.
o Szallas nélkiili szolgaltatas igénybevétel esetén

Szallas nélkili szolgdltatas igénybevétel esetén (pl. nem szallovendégként torténé vendéglato, gyogy-,
wellness- vagy sportszolgaltatasok stb. igénybevétele) egy kartyara a Torzsvendéggel egyiitt, az 6 folyamatos
jelenléte mellett maximum 10 f6 erejéig vehetd igénybe kedvezmény, irhatd jova pont. A szdlloda a fenti
szolgaltatasokat csak el6zetes megrendelés alapjan a szalloda visszaigazolasa szerinti mértékben biztositja.

Pontjévairas, valamint a szazalékos kedvezmények igénybevétele szallodai SAJAT szolgaltatasok, igy a szallas,
vendéglatodipari szolgdltatasok (étterem, drinkbdr, minibar stb.), egyéb sajat szolgaltatdsok (pl. sajat fitnesz-
wellness részleg) utan lehetséges.

A szdlloda dltal bérbe adott és kiilsé szolgaltaté altal biztositott szolgaltatasok utdn, az idegenforgalmi add
(IFA), valamint esetenként az egyes szdllodak altal egyedi ajanlataikban meghatarozott egyes sajat
szolgaltatasok utan pontgydjtés, illetve kedvezmény igénybevétele nem lehetséges.

Kivételt képeznek az aldbbi felsorolasban szerepld szdllodak esetében, a szdllodai csomagokban foglalt
furdébelépdk:

e Biiki Gydgy- és EIményfiirdé (Hunguest Biik)

e Gyulai Varfurdé (Hunguest Gyula)

e Hungarospa Fird6komplexum (Hunguest Hotel Aqua-Sol)
e Agquarius élmény — és parkfirdé (Hunguest Hotel Sosto)

e Zalakaros Furdé (Hunguest Hotel Freya)

Azon (esetenként sajat és valamennyi kilsé szolgaltatd altal biztositott) szolgdltatasok és termékek kore,
amelyek esetében pontjévairasra, illetve VIP kartya esetén szdzalékos kedvezmény igénybevételére nincs
lehetdség, szallodanként valtozd, ezekrdl a szolgaltatasokrdl az egyes szallodak recepcidja ad felvilagositast,
illetve ezeket a szolgaltatasokat az egyes szallodak a www.hunguesthotels.hu/hu/kozvetitett_szolgaltatasok
honlapon tiintetik fel.

1.
EGYENI TORZSVENDEGKARTYA

Pontgydijtés:

A Torzsvendég kérésére - a PONTGYUITES lehetSségének valasztasaval -, a pontjévairasbdl ki nem zart
szallodai sajat szolgaltatasok igénybevétele révén keletkezett - a mindenkor érvényes érlista alapjan szamitott
- szdmla bruttd 6sszegének 10%-a az Egyéni Torzsvendégkartyan pontként jovairasra kerdil.

Pontjévairas megilleti a Torzsvendéget a HUNGUEST HOTELS akcids ajanlatai utan is, kivéve, ha ennek kizarasa
az akcids ajanlatban feltlintetésre keriilt.

Pontfelirasra csak és kizardlag abban az esetben van lehetdség, ha a szamla a Térzsvendég nevére szdl,
valamint a Torzsvendég mindvégig jelen van.

Az ily modon keletkezett pontok mar a legkbzelebbi szallodai szolgéltatas igénybevételekor forint/Eurd
Osszegli engedményként felhasznalhatdak, a pontfelhasznalasra vonatkozé feltételek figyelembevételével.

Amennyiben egy Eurdban kidllitott szdmla alapjan kerl sor pontjévairasra, vagy a kartyan lévé pontok EUR
szamla engedményeként kerlilnek felhaszndldsra a pontjovairasnadl, ill. pontfelhaszndlasnal alkalmazott
arfolyam egységesen jelenleg 375 HUF/EUR. Ezen atszamitasi arfolyam idészakonként felllvizsgdlatra és
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jelentésebb mértékd, tartds arfolyamvaltozas esetén moddositasra keriilhet. Az aktualis valtasi arfolyamrdl
érdekl6djon szallodainkban.

Az Egyéni Torzsvendégkartyajan jovairt pontok vagy HUF/EUR 6sszegli engedményre jogositanak, vagy
folyamatosan tovabb gylijtve magasabb szazalékos engedmény alapjat képezik VIP kedvezményes
kartyacsomagok formajaban.

Torzsvendégeinknek mar az elsé ldilés alkalmdval lehet6ségiik van a pontok gy(jtésére, mert a kitoltott
Torzsvendég Jelentkezési lap leaddsakor jogosulttd vdlnak a pontjévdirasra. Ennek feltétele az adott Gdilés
el6tt, alatt, vagy legkés6bb a szdllodai szolgaltatdas igénybevételének utolsé napjan kitoltse a
Torzsvendégprogram Jelentkezési Lapot.

A Torzsvendégprogram Jelentkezési Lap leadasanak napjatdl a Torzsvendégkartya kézhezvételének napjaig
terjed6 id6szakban igénybe vett szolgaltatasok utan jaré pontokat a HUNGUEST HOTELS a pontjévairasra
jogositd szamla alapjan jovairja a Térzsvendégkartya gyartasat kovetéen. A Toérzsvendégkartya kézhezvételéig
csak pontgytjtésre van lehet&ség, pontfelhasznalas értelemszer(ien még nem lehetséges.

Nem lehetséges, a fenti feltételeknek meg nem feleld, “korabbi” szamlak utan a pontjévairas, amennyiben a
Torzsvendégprogram Jelentkezési Lap leaddsanak datuma késébbi, mint az adott szamla datuma vagy az
elutazas datuma.

Pontfelhasznalas:

A Torzsvendég kérésére alapjan az Egyéni Torzsvendégkartydjan, az adott szdllodai szolgaltatds
igénybevételét megel6z8 idGszak alatt dsszegyljtott pontjait - szamldja rendezéséhez Forint/Eurd 6sszegli
engedményként barmikor felhasznalhatja - az érvényes arlista alapjan szamitott - a szdmla brutté 6sszegének
maximum 50%-a erejéig (1 Forint=1 pont, illetve 1 Eur6=375 pont).

Ennek megfelelGen az adott tidilés szamlaja utan kapott pontok legkorabban a kovetkez§ idilés szamlajanak
rendezéséhez hasznalhatok fel.

Pontfelhasznalasra, valamint a szazalékos kedvezmények igénybevételére csak és kizarélag abban az esetben
van mad, ha a szamla a Torzsvendég nevére szdl, valamint a Térzsvendég mindvégig jelen van.

Pontfelhasznalas esetén is torténik automatikus pontjévairds, de ebben az esetben - fliiggetleniil a felhasznalt
pontok mennyiségétdl —a szamla bruttd 6sszegének 50%-a utan, 10%-os mértékben torténik pontjovairas az
Egyéni Torzsvendégkartyan.

Erdemes tehét a pontokat gy(ijteni és majd akkor felhasznalni, amikor a szamla 50%-at fedezik a pontok, mivel
igy optimalizdlhatd a pontok gylijtése és felhaszndldsa, ill. a kedvezmény mértéke. Az Egyéni
Torzsvendégkartyan gydjtott pontokkal kifizetett 6sszeg utan Ujabb pont nem jar.

Amennyiben bebizonyosodik, hogy szabalytalanul keriiltek pontok a Torzsvendégkartyara, akkor a HUNGUEST
HOTELS érvényteleniti azokat.

Pont egyenleg ellendrzése

Az Egyéni és VIP Torzsvendégkartya pontegyenlegérél a kartya birtokaban valamennyi HUNGUEST HOTELS
szalloda recepcidjan készséggel adunk felvildgositast, valamint az informacidk honlapunkon a 8 jegyl
kartyaszam és a sziletési datum segitségével ellenérizhetéek a www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/
cimen.



TORZSVENDEGPROGRAM TAGSAG MEGSZUNESE:
A Hunguest Hotels megsziinteti a Torzsvendégprogram tagsagot, amennyiben a Torzsvendég:
* megszegi a Hunguest Hotels Torzsvendégprogram Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglaltakat,

® irasban kérvényezi a Torzsvendég stdtusz megsziintetését a
torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu e-mail cimen

= Toérzsvendégkartyajan, annak kidllitasatol vagy az utolsé tranzakcié id6pontjatol szamitott 3 év alatt
nem torténik tranzakcio, azaz pontfeliras vagy pontbevaltas a kartyaval,

= tovabbiakban nem jarul hozza személyes adatai kezeléséhez,
= aTorzsvendégprogram tagsaga egyéb okbdl megsztinik.

Amennyiben a Hunguest Hotels Torzsvendégprogram Egyéni vagy VIP tagsag megsziintetésére az itt felsoroltak
miatt kerll sor, abban az esetben a megszerzett pontok a tagsaggal egyltt torlésre kerilnek, a
Torzsvendégkartydkat pedig inaktivaljuk, személyes adatokat véglegesen toroljik. Térzsvendégprogramba
vald Ujbdli belépés csak Uj regisztracidval lehetséges az |. pontban leirtak szerint.

IV.
VIP - KEDVEZMENYES KARTYACSOMAGOK

A Torzsvendégkartyan a pontok gyljtése és adott értékhatar elérése esetén — a kartyabirtokos dontése és
kérelme alapjan — szazalékos kedvezményt biztosité VIP Torzsvendégkartya-csomag igényelhetd. Az elkésziilt
VIP Torzsvendégkartya 0 pontegyenleggel keril kipostazasra.

Az igénylés feltételei: kitoltott Uj Torzsvendégprogram Jelentkezési Lap és a régi Torzsvendégkartya szamanak
megadasa. Régi Torzsvendégkartyan az 6sszegy(ijtott pontok lenulldzasra kerilnek.

VIP Torzsvendégkartya-csomagok csak egymds utani fokozatban igényelhet6k, pl. Gyémantkartyat csak
kordbban Aranykartyaval rendelkezé vendégeink kaphatnak.

Igényelhetd VIP Torzsvendégkartya-csomagok:

° Executive-kartya
o Egyéni Torzskartyan 150.000 pont elérésekor Executive-kartya csomag igényelhets, amely
valamennyi HUNGUEST HOTELS lanchoz tartozd szdlloddban, az ott nyujtott sajat
szolgaltatasok brutté arabol 20% engedményt biztosit.
. Aranykartya
o Executive-kartydn 400.000 pont elérésekor Aranykdrtya csomag igényelhet§, amely
valamennyi HUNGUEST HOTELS lanchoz tartozé szallodaban a szallas és reggeli brutté arabdl
40%, valamint az ott nydjtott sajat szolgdltatasok bruttd ardbol 20% engedményt biztosit.
. Gyémantkartya
o Aranykdrtyan 1.000.000 pont elérésekor Gyémantkartya csomag igényelhet6, amely
valamennyi HUNGUEST HOTELS szalloddban a szallas és reggeli brutté arabdl 65%, az ott
nyujtott sajat szolgaltatasok bruttd arabdl 50% engedményt biztosit.

A kllénb6z6 VIP Torzsvendégkartya-csomagok VIP kartyajara a kartyahasznalattal (fizetéskor) automatikusan
pontjovairas térténik, mely minden esetben a szdmla engedménnyel csdkkentett (fizetendd) 6sszegének 10%-
a., A folyamatosan gy(il6 pontok forint dsszegli kedvezményként nem haszndlhatéak fel, az kizarélag az
adott kedvezményszint megtartasahoz sziikséges.



A VIP Torzsvendégkartyak folyamatos megtartdasanak feltétele, hogy az érvényességi id6tartamon belil (12
hodnap) az 6sszegylijtott pontok mennyisége az alabbi legyen:

= Executive-kdrtya csomag esetében 100.000 pont/érvényességi id6
= Aranykartya csomag esetében 250.000 pont/érvényességi id6
= Gyémantkartya csomag esetében 700.000 pont/érvényességi id6

A Torzsvendégkartyaval rendelkez6 vendég csak ugy tudja VIP Torzsvendégkartya csomagjat megtartani,
illet6leg csak ugy tud magasabb kategdridba lépni, ha az Ujabb VIP Térzsvendégkartya csomaghoz sziikséges
pontokat az érvényességi idén bellil megszerzi, ugy, hogy a pontgydjtést minden esetben 0 pontrdl kell
kezdenie. A 12 hdénap érvényességi idejli megujitott VIP Torzsvendégkartyak is minden esetben 0 pontrdl
kezdik a pontgydjtést.

Példa:
Amennyiben a vendég 150.000 ponttal jogosulttd valt az Executive kartydra, akkor igénylése alapjan megkapja
a 12 hénap érvényességli Executive kartyat 0 ponttal.

Kedvezményszint megtartasa:
e A 12 hénap utan, a lejarati id6ben 100.000 — 399.999 pontot gydjt a kartyan, akkor Executive kartya-
csomagban marad, pontgydjtést ismét 0 pontrdl kezdi.

Magasabb kedvezményszint elérése:
e Ha 400.000 pontnal tobb van a kartydn, elérte az Aranykartya ponthatart, igényelheti a magasabb
kedvezményre jogositod Aranykartyat.

Kedvezményszint visszavétele:
e Ha a lejarati id6ben 100.000 pontnal kevesebb pontja van, kérésre téritésmentesen Egyéni
Torzsvendégkartyat kap 0 ponttal.

Az érvényességi idG lejaratakor - a feltételek és a kedvezményszint valtozatlansaga, valamint magasabb
kedvezményszint elérése vagy visszavétele esetén is - valamennyi VIP Térzsvendégkartya csomagot Ujra meg
kell igényelni irasban, a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu cimre kiildott e-mailben.

Amennyiben a vendég az adott VIP Térzsvendégkartya-csomagot az érvényességi id6 lejartanak napjatol
szamitott 12 hdonapon belil nem igényli meg, Ggy valamennyi addig elért kedvezményét elveszti.

Uj, magasabb kedvezményszint elérése

Uj, magasabb kedvezményszint elérésekor Uj VIP Térzsvendégkartya késziil. Az 0j VIP Térzsvendégkartydnak
kibocsatdasat HUNGUEST HOTELS a vendég Torzsvendégprogram Jelentkezési Lapjanak kézhezvételét
koévetSen 30 munkanapon beliil vallalja. Uj, magasabb szint( VIP Toérzsvendégkartya az adott ponthatar
elérésekor azonnal igényelhetd.

A régi kedvezményszint megtartdsa

A régi kedvezményszint megtartdsa esetén az Ujabb érvényességi id6 beadllitasat a
torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu cimre kildott e-mail alapjan 8 munkanapon belil vallalja a
HUNGUEST HOTELS. A régi kedvezményszint megtartasa esetén az Ujabb érvényességi id6 beallitasara csak az
érvényességi id6 lejaratakor kerilhet sor.

Amennyiben az érvényességi idGtartamon belil nem kerll sor a meghatdrozott mennyiségl pontok
Osszegylijtésére, a szazalékos kedvezmény egy kategéridval visszavételre keril. Torzsvendéglink kérése
alapjan a Gyémantkartya helyett Aranykartya; Aranykartya helyett Executive-kartya kerul kiallitasra.



Az Executive-kdrtya folyamatos megtartasanak feltételéll el6irt pontérték nem teljesitése esetén
Torzsvendégiink kérésére ismételten Egyéni Torzsvendégkartyat kap téritésmentesen. A pontok gy(jtése
azonban ismét elolrél kezd6dik, s a korabban 6sszegydijtott pontok nem hasznalhatdk fel forint vagy Eurd
Osszegli engedményként.

Valamennyi szdzalékos kedvezményt biztositd VIP Térzsvendégkartya érvényességi ideje a gyartastol vagy régi
kedvezményszint megtartdsa esetén az Uj érvényességi id6 bedllitasatol szamitott 12 hdnap (lejarat id6pontjat
a chip tartalmazza). A szazalékos kedvezményt biztositd VIP Toérzsvendégkartya a szazalékos kedvezmény
igénybevételére és pontgylijtésre Uj kartya esetén a kézhezvételtél vagy régi kedvezményszint megtartdsa
esetén az Uj érvényességi id6 beallitasa napjatdl jogosit.

Az egyes VIP Torzsvendégkartya-csomagok haszndlata esetén az adott érvényességi idétartamon belil
realizalt pontértéknek és a kartya lejarati idejének a figyelemmel kisérése a Térzsvendég feladata.

V.
EGYEB INFORMACIOK

A Torzsvendégkartya elvesztését vagy ellopdsat a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu e-mail cimen
kérjik bejelenteni. A HUNGUEST HOTELS a bejelentést kovetd 72 éran belil garantalja a kartya letiltasat.

A kartya poétlasat, cseréjét a kartyaigényléssel azonos mddon kell intézni. A kartyapdtlas dijmentes. Az Uj
kartyara a régi kartydn meglévé pontok atvezetésre kertilnek.

A HUNGUEST HOTELS a Torzsvendégkartya elvesztése, megsemmisilése, ellopdsa esetén az ebbdl eredé
esetleges karokért felelGsséget nem vallal.

A Térzsvendégprogramban résztvevsk elfogadjak és betartjdk az Altaldnos Uzleti Feltételekben foglaltakat.

A Torzsvendégprogramban  résztvevék  kifejezett  hozzdjarulasukat adjdk ahhoz, hogy a
Torzsvendégprogramban valé részvételiikkel Osszefliggésben a HUNGUEST HOTELS részére a
Torzsvendégprogramba valod jelentkezés alkalmaval vagy az abban vald részvétel soran barmikor atadott
személyes adataikat a HUNGUEST HOTELS a Torzsvendégkartya rendszer mikodtetésének céljabol kezelje.

Az érintett hozzajaruldsa alapjan a HUNGUEST HOTELS az atadott személyes adatok kezelésére, azok
atadasatdl kezd6d6en mindaddig jogosult, amig az érintett a Torzsvendégprogramban részt vesz.

A Torzsvendégprogramban résztvevé személy kifejezett hozzdjarulasat adja ahhoz is, hogy a HUNGUEST
HOTELS részére atadott személyes adatai, mindaddig, mig azok kezelésére a HUNGUEST HOTELS jogosult, a
HUNGUEST HOTELS marketing tevékenysége céljara is felhasznalasra keriljenek. E hozzajarulds alapjan
HUNGUEST HOTELS kllénésen, de nem kizardlag jogosult arra, hogy az érintett részére e-mail Utjan
hirleveleket, marketing céli megkereséseket, szolgaltatasaival kapcsolatos ajanlatokat kildjon.

A Torzsvendégprogramban résztvevGnek a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajaruldsa alapjan a
HUNGUEST HOTELS jogosult arra is, hogy az érintett személyes adatait a HUNGUEST HOTELS a
Torzsvendégkartya rendszer miikodtetése céljabol szerzGdéses jogviszonyban all6 megbizottja részére
tovabbitsa, amely megbizott az érintett altal akar a HUNGUEST HOTELS részére, akar kozvetleniil a megbizott
részére atadott személyes adatok kezelésére és felhaszndlasara a fentiek szerinti hozzajaruldssal érintett
korben és idGtartamban ugyancsak jogosult.

A HUNGUEST HOTELS és megbizottja az érintett személyes adatait harmadik személy részére nem
tovabbithatja, ez azonban nem zarja ki annak a lehet6ségét, hogy HUNGUEST HOTELS vagy megbizottja
adatfeldolgozét vegyen igénybe.



Amennyiben a Torzsvendégprogramban résztvevé személy a személyes adatainak kezeléséhez adott
hozzajaruldsdt — a HUNGUEST HOTELS-hez intézett, kifejezett irdsbeli nyilatkozattal — visszavonja oly
mértékben, hogy a Torzsvendégkartya rendszer miikddtetése az érintett tekintetében ellehetetlenl, ideértve
azt az esetet is, ha az érintett az arra vonatkozd hozzajaruldsat vonja vissza, hogy személyes adatai a
HUNGUEST HOTELS megbizottja részére tovabbitdsra keriljenek, Ugy az érintett erre vonatkozé nyilatkozata
a Torzsvendégprogramban valé részvétele felmondasat jelenti.

Ez esetben a nyilatkozat HUNGUEST HOTELS 4ltali kézhezvételétdl szamitott 6 hdnap elteltével az érintettnek
a Torzsvendégprogramhoz kapcsolddd jogai megszilinnek, Torzsvendégkartyaja érvénytelenitésre kerlil, és
személyes adatai a Térzsvendégkartya rendszerbdl torlésre keriilnek.

A HUNGUEST HOTELS fenntartja magdanak a jogot az Uzleti Feltételek folyamatos feliilvizsgalatara és egyoldalu
megvaltoztatdsara.

A Torzsvendégprogram Altaldnos Szerzédési Feltételek moédositasit a HUNGUEST HOTELS a
www.hunguesthotels.hu cimen elérhetd honlapjan torténd kézzététel utjan kozli az érintettekkel.

A médositds azon a napon lép hatalyba, amely napon a médositott Térzsvendégprogram Altaldnos Szerzédési
Feltételek a honlapon kozzétételre keriil. A HUNGUEST HOTELS gondoskodik arrél is, hogy a szallodalanchoz
tartozd szallodak recepcidjan a Torzsvendégprogram Altaldnos Szerzédési Feltételek hatdlyos példanya a
vendégek részére hozzaférhets legyen.

HUNGUEST HOTELS



