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HUNGUEST HOTEL

PELION

TAPOLCA

Kedves Vendéguink!

Szeretettel koszontjuk a Hunguest Hotel Pelionban, nagy 6rommel tolt el minket, hogy
szallodankat valasztotta. Bizunk benne, hogy a nalunk és ebben a csodalatos régidban toltott
idG kellemes és emlékezetes lesz.

Szallodai szolgaltatasainkat, éttermi, wellness és egyéb lehetoségeket részletesen megtalalja
betlrendben szedve ebben a brosuraban. Pihenjen, kapcsolddjon ki nalunk, kdstoljon bele az
ezerarcuU Balaton-Felvidék kinalataba, fedezze fel a paratlan természeti értékeket, kiranduljon a
tanUhegyek 6svényein, vagy fogyasszon el egy finom bort a kérnyék borvidekein.

Udvozlettel,

Czar Lajos
Szallodaigazgato



Nyitvatartasok

Recepcié 0:00-24:00 Sport & SPA 08:00-20:00;
Svédasztalos reggeli 07:00-10:00 nyaron 08:00-21:00)
Svédasztalos vacsora 17:30-21:00 Jatszohaz 08:00-20:00

Lobby bar 08:00-23:00 Tapolca Pocak Klub 09:00-16:00
Aqua Beach bar (szezonalisan) 10:00-17:00 (szezonalisan valtozhat)

Etterem 07:00-10:00, 12:00-16:00, Gydgyaszat 08:00-18:00;
17:30-21:00 vasarnap 8:00-12:00

Gydgybarlang 13:00-17:45 (vasarnap zarva)

Etlapok és itallapok

Etlap
Menu

Itallap
Drink menu

Szobaszerviz
Room service

Koktéllap
Cocktails

Altaldnos informacidk

A telefon nyomdgombijai segitségével nyomja meg a hivni kivant részleg szamat.
Recepcid: 1 Etterem: 2 Therapy Beauty recepcid: 3 Housekeeping: 4 Sport & SPA recepcid: 7

WIFI kapcsolat

A szdlloda egész terUletén vezeték nélkili internet csatlakozasi lehetOséget biztositunk
téritésmentesen vendégeink részére. WIFI haldzat: pelion

Check-in 14:00-t4l

Check-out 10:00-ig

Korai bejelentkezés 10:00 és 14:00 kozott vehets igénybe, a foglalas szerinti elsé éjszaka szobaaranak
25%-a megfizetésével.

Késoi kijelentkezés

10.00-12.00 6raig ingyenes (el6re egyeztetve a mindenkori szabad szobakapacitas fUggvényében)
12:00 és 18:00 kozott vehetd igénybe, a tadvozas napjan az aktualis szobaar 50%-a megfizetésével.
Amennyiben a szobat 18:00 6ra utan hagyja el, a kdvetkezd éjszaka teljes szobaarat kell megfizetni.
Szallodank korai érkezésre és késoi kijelentkezésre - elGzetes egyeztetés alapjan - a mindenkori
szabad szobakapacitas figgvényében biztosit lehet6séget. Kérjik minden esetben egyeztessen a
recepcidval.

Fizetési modok Bankkartya

(VISA, V Pay, Eurocard, Mastercard, AMEX, Maestro), SZEP kartya (OTP, K&H, MBH)

Készpénz elfogadasa kizardlag a recepcidon (HUF, EUR)



Idegenforgalmi add 2025.évben 790 Ft/ f6/€éj - 18 éves kor felett

Elektromosautd toltés Térités ellenében. A részletekrdl érdeklcdjon a recepcion.

Torzsvendég program

Vegyen részt torzsvendégprogramunkban és igényeljen Hunguest Hotels torzskartyat.
Amennyiben HUNGUEST HOTELS Egyéni Torzskartya tulajdonosava valik, gy barmelyik
HUNGUEST HOTELS szallodaban vald kdzvetlen modon torténd megrendelés esetén a fizetett
szamla szerinti 6sszeg 10%-at pontszam formajaban jévairjuk (a kdzvetitett szolgaltatasok és
idegenforgalmi adé nem képezi alapjat a pontfelirasnak). Ezen pontokat egy kdvetkezd
foglalasa esetén fel tudja hasznalni a felhasznalasi feltételek szerint. Részletekért

érdeklédjon a recepcion. https:/www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/

Szallodank nemdohanyzd. Dohanyzas csak a kijeldlt terileteken lehetséges.
Szobaban, szobai erkélyen, k6zosségi terekben TILOS! Engedély nélkili dohanyzas esetén extra
takaritasi dijat szamitunk fel, melynek koltsége 50.000 Ft / alkalom.

Bemutatkozas

Szallodank a Balaton-felvidék szivében, mediterran hangulaty kisvarosaban, Tapolcan, egy 4 hektaros
parkban talalhaté. Eurdépaban egyedilalloként kozvetlen Osszekottetésben all az alatta hidzddd,
asztmasokat, allergiasokat és egyéb légiti megbetegedésekben szenvedcket gydgyitd barlanggal.

A Hunguest Hotel Pelion igazi csaladi paradicsom, ahol a kicsik és nagyok egyarant felejthetetlen
élményekkel gazdagodhatnak. A szalloda sokoldaluan kihasznéalhaté kertje, valtozatos gyermekanimacios
programjai €s tagas, biztonsagos terei tokéletes helyszint kinalnak a k6zos kikapcsolédasra. A gyogybarlang
és a kényelmes wellnessrészleg a feln6ttek pihenését szolgalja, mikdozben a gyerekek onfeledten
jatszhatnak. A csaladi pihenés mellett a szalloda kivaléan alkalmas céges rendezvények, konferenciak és
csapatépito tréningek megrendezésére is, igy minden korosztaly megtalalja a szamara idedlis élményt

Név. Hunguest Hotel Pelion
Cim: 8300 Tapolca, Koztarsasag tér 10.

SZOBAINFORMACIOK:

Szallodank 228 db szobaval rendelkezik, ebbdl

95 db kétagyas szoba

Kétagyas erkélyes szobaink idealisak egy vagy két f6 elhelyezésére, akar kilonagyas, akar osszetolt
agyas variacidban. Televizidval, telefonnal, WiFis internet csatlakoztatasi lehetGséggel, minibarral,
széffel felszereltek.

A fUrd6szobakban firdokad, hajszaritd, kozmetikai tikor, torolkozoszaritd és WC talalhato.
Mindegyik szobank légkondicionalt, sajat hémérséklet szabalyozasi rendszerrel.

Az erkélyen balkon butor és torolkézEszaritd biztositott. Az gy mérete egyenként: 90 x 200 cm.
Alapterilet: 24 m?


https://www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/

19 db kétagyas classic szoba (erkély nélkili szoba)

Kétagyas szobaink idedlisak egy vagy két f6 elhelyezésére, akar kilonagyas, akar dsszetolt agyas
variacidban. Televizidval, telefonnal, WiFis internet csatlakoztatasi lehetoséggel, minibarral, széffel
felszereltek. A fUrd6szobakban firdékad, hajszaritd, kozmetikai tUkor, torolkozdészaritd és WC
taldlhaté. Mindegyik szobank légkondiciondlt, sajat homeérséklet szabdalyozasi rendszerrel. A
szobakhoz francia balkon tartozik. A szobak pdtagyazhatdak. A szobak pdtagyazas nélkil ket 6
kényelmes elhelyezésére alkalmasak, az agyak mérete: 90 x 200 cm. Alapterilet: 24 m?

70 db kétagyas szoba fotelaggyal

kétagyas erkélyes szobaink kihizhatd foteldggyal idedlisak két vagy harom f6 elhelyezésére. A
szobak televizidval, telefonnal, WiFis internet csatlakoztatasi lehet6séggel, minibarral, széffel
felszereltek. A fUrd6szobakban firdékad, hajszaritd, kozmetikai tUkor, torolkozészaritd és WC
taldlhatd. Mindegyik szobank légkondiciondlt, sajat hémérséklet szabdalyozasi rendszerrel. Az
erkélyen balkon butor és torolkozbszaritd biztositott. Az 4gy mérete egyenként: 90 x 200 cm.
Alapterilet: 24 m?

32 db egybenyithatd csaladi szoba, melybdl 4 db akadalymentes

Kétagyas erkélyes mozgaskorlatozott szobainkban specialisan kialakitott bitorzat biztositja az
akadalymentes kozlekedést. A firdGszobaban zuhanyzd specidlis kapaszkoddkkal, hajszaritd,
kozmetikai tUkor, torolkozészaritd és WC talalhatd. A szoba televizidval, telefonnal, WiFis internet
csatlakoztatasi lehet8séggel, minibarral, széffel felszerelt. Mindegyik szoba légkondicionalt, sajat
hémérséklet szabalyozasi rendszerrel. Az erkélyen balkon buitor és torolk6z6szaritd biztositott. Az
agy mérete egyenként: 90 x 200 cm.

Alapterilet: 24 m2

8 db junior apartman

Junior apartmanunk tagas kialakitasa idealis a kényelmes elhelyezést kedvel6k vagy csaladok
elhelyezésére. A két légter( szobaban haldszoba, nappali taldlhatd. A hdldszobaban 6sszetolt agyak,
a nappaliban kihizhaté kanapé talalhatd. Az &gy mérete a haldban: 180 x 200 cm. Az apartmanok
légkondicionaltak, firdészobaval, minibarral, televizidval, telefonnal, vizforraldval, interneteléréssel
és erkéllyel rendelkeznek. A fird6szobakban fird6kad, hajszaritd, kozmetikai tikor, torolkézEszaritd,
WC és bidé talalhaté. Alapterilet: 46 m2

4 db luxus lakosztaly (jacuzzival)

Jakuzzis lakosztalyunk luxus kényelmet biztosit. Tagas haldszoba kényelmes franciadggyal (mérete
200 x 200 cm), nappali kihuzhaté kanapéaggyal (kihUzott mérete 125 x 250 cm). Két nagy terasz
nyugagyakkal, kerti butorral, tovabba privat jakuzzi talalhatd a szobaban. A lakosztaly
légkondicionalt, fird6szobaval, minibarral, televizidval, telefonnal, vizforraléval, WiFis internet
csatlakoztatasi lehet8séggel, széffel felszerelt. A fird6szobaban fird6kad, hajszaritd, kozmetikai
tUkor, torolkozészaritd, WC és bidé talalhatd.

Alapterilet 68 m?



GASZTRONOMIA

ETTEREM

Szallodank konyhdja méltan valt hiressé az elmdlt évek alatt. Hétrél hétre felejthetetlen
etelkUlonlegességekkel, tapasztalt konyhafénokink jéiz0 gasztrondmiai remekeivel varja Uj és
visszatérd vendégeit Orchidea Ettermiink. A fakupolds, 300 f8s étterem kellemes, hangulatos
helyszine minden étkezésnek.

LOBBY BAR

Egy pohar gyongyozd, szines koktél kihagyhatatlan kelléke a Pelionban toltott néhany napnak! A kave
illata messzire szall a hallban, emelkedik a hab a csészében, és maris lehet szUrcsolni az utolérhetetlen
zamaty, fekete élénkitSt!

SZOBASZERVIZ
A nap 12 dréjdban a szobaszerviz szobdjdba viszi a finomsdgokat, és On kényelmesen csillapithatja
éhségét.

POOL BAR

Nyaranta kint készilnek a friss finomsagok, és Onnek nem kell feldltdznie ahhoz, hogy elfogyassza
ebédjét! A pool bar friss, hideg italokat, koktélokat, kavét kinal egész nap

KONFERENCIA

termeink korszerU konferencia technikaval felszerelve, kisebb és nagyobb konferenciak,
rendezvények szamara akr 350 f6 befogadasara is alkalmasak

Agdra: 230 m2, 3 részre szeparalhatd

Forum: 600 m2, 4 részre szeparalhaté

Részletes informaciok:
https://www.hunguesthotels.hu/hu/hotel/tapolca/hunguest_hotel_pelion/konferencia/

WELLNESS KiINALATUNK

szauna: infraszauna, bioszauna, ronkszauna, merUl6 medence, g6zkabin, sdkabin, fitneszterem,
szolarium kildénféle masszazsok, testkezelések

oriascsuUszdak (szezonalisan) - Anakonda csUszdankat 8 éven felUli, kamikaze csUszdankat 14 éven
felUli gyermek hasznalhatja. Csaladi csUszda (szezonalisan)

Sporteszkdzok kdlcsonzése

MEDENCEINK

ElIményfirdd
Gomba-zuhatag, gejzir, nyakzuhatag, jakuzzi, részben a szabadban, részben fedett, 250 m?, a viz
hémérséklete: 30-32°C.

Gyermekmedence
Fedett terlleten 32-34°C vizhGmeérséklettel varja a legkisebb pancsolni vagyokat.



Uszdmedence

A szabadban taldlhaté 9x25m-es, 1,7m mély és 24-26°C-os medence. Szezonalisan Uzemel.
Termalmedence (mérete: 15-15 m2, viz hémérséklete: 31 és 37°C)

A termalviz a szalloda teriUletén lévo kitbdl, 224 méter mélységbdl tor fel, két beltéri medencét lat
el. A viz kalciumot, magnéziumot, hidrogénkarbonatot, szulfatot, asvanyi anyagokat tartalmaz. A
termalviz asvanyi anyag tartalma kilondsen magas: 1128 mg / liter. A fird6 fedett.

GYOGYASZAT Gydgybarlang , részletes informacidk:

https://www.hunguesthotels.hu/hu/hotel /tapolca/hunguest_hotel_pelion/gyogybarlang/
Wellness -és gydgykezelések



Szallodai szolgaltatasok A - Z

Agynem(
Az agynemUk cseréje heti egy alkalommal térténik. Amennyiben gyakoribb cserére lenne sziksége,
vagy nem tart igényt a heti cserére, kérjuk hivja a recepciét.

Ajandékkartya

HUNGUEST HOTELS Ajandékkartya: Ajandékkartyakkal az ajandékozott maga valaszthatja ki
gyogy-, wellness és UdUIS szallodaink orszagos haldzatabdl, hogy hol szeretné szabadidejét
eltolteni. A 20 000, 50 000, 100 000 és 250 000 forintos cimlet( ajandékkartyak valthatoak.

A kartyak megvasarolhatok a Hunguest Hotels honlapjan: https://www.hunguesthotels.hu/hu/
webshop/

Akadalymentesités
Szallodankban 4 db mozgaskorlatozottak szamara kialakitott szoba talalhaté. A szélloda és a firdd is
akadalymentesitett.

Altaldnos Szerz8dési feltételek

Szallodank altalanos szerzédési feltételeit a honlapon az aldbbi linken tekinthetik meg: https:/
www.hunguesthotels.hu/hu/hunguest_hotels_altalanos_szerzodesi_feltetelek/

Asztalfoglalas
Ettermi asztalfoglaldssal kapcsolatban kérjik személyesen egyeztessen éttermiinkben.

Aqua Beach bar

Szezonalisan mUkodd szabadtéri vendéglatdhelyiségink tavasztdl 8szig mindennap, 10.00 - 17.00 ora
kozott varja vendégeinket. Rossz idS esetén éttermink tart nyitva.

Babakad
Igényét kérjik a recepcion jelezze.

Bankautomata
Szallodank fébejaratanal talalhatd.

Benzinkit

Szallodankhoz legkozelebb |évé benzinkutak:

MOL - Kossuth Lajos utca Tapolca, Kossuth Lajos utca 1. kb. 0,5-0,7 km
MOL - Keszthelyi Ut Tapolca, Keszthelyi 0t 41. kb. 0,7-1 km
Shell - Veszprémi 0t Tapolca, Veszprémi Ut 5. kb. 1,2-1,5 km
Borotva

Kérésre a szalloda recepcidjan biztositunk.



Cipokanal
Minden szobdban megtalalhatd, a gardrébszekrényben.

Cipdtisztitd
CipOGtisztitd készletet kérésre a szalloda recepcidjan biztositunk.

Cipdtisztitd berendezés
A szélloda fEbejaratanal a nap 24 orajaban hasznalhato.

Csomagmegorzés
KUIon, zart helyiségben biztositott. Igény esetén kérjuk forduljon a szalloda recepcidjahoz.

Csomagszallitasi szolgaltatas kérésre

Amennyiben a csomagjainak szobaba vagy szobabdl torténd szallitdsahoz segitségre van sziksége,
kérjuk jelezze igényét a recepcion.

CsuUszda

A szélloda kertjében szezondlisan mUkodik két oridscsUszda és egy csaladi csUszda az id&jaras
fuggvényében.

Anakonda csUszdankat 8 éven felUli, kamikaze csUszdankat 14 éven felili gyermek hasznalhatja,
csaladi csUszdankat 100 cm vagy 8 éves kor alatti kisgyermekek, kizardlag feln6tt kisérével
hasznalhatjak.

Nyitvatartas: 10:00-12:00 és 14:00-18:00 6ra kozott.

Dresscode
Megkérjuk kedves Vendégeinket, hogy az étterem teriletén alkalomhoz ill6 dltézékben jelenjenek
meg, strandoltozéket, firdokontdst, szabadidds ruhazatot kérjik mell6zzék az étkezések alatt.

Elektromos daram

Kérjik a recepcion kapott plasztik szobakartyat helyezze a szobabejarat mellett [év6 kartyafogaddba.
Ez aktivalja az elektromos haldzatot szobajaban. Az elektromos aram: 220V

Elektromosauto toltés
A szalloda parkoldjaban kijelolt toltéallomasnal térités ellenében biztositott. ( ALTE-GO Type 2-es)

ElsGsegély
Els6segély nyujtasi és életmentési ismeretekkel bird szakszemélyzet rendelkezésre all, kérjuk, hivja a

SPA recepcidt a 7-es melléken nyitvatartasi idében. Mas esetben a recepcion talalhatd elsGsegély
doboz.

Ebresztés
Telefonos ébreszts szolgaltatast a szallodai recepcion keresztil kérhet.

Ertékmeg8rzés

Felhivjuk kedves Vendégeink figyelmét, hogy a szobdban és a szobai széfben hagyott
értéktargyakért, készpénzért a szdlloda nem vallal felel8sséget. Ertékmegdrzésre a szélloda
recepcidjan talalhato kdzponti széfben van lehetdség.



Etterem / Orchidea éttermink a -1. szinten talalhatd.
A szalloda mindkét szarnyardl lifttel, vagy lépcs6hazon keresztil kozelitheté meg.

e Reggeli (svédasztalos) 7:00 - 10:00
e Ebéd (A'la carte) 12:00-16:00
e Vacsora (svédasztalos) 17.30- 21.00

Megkérjik kedves Vendégeinket, hogy az étterem terUletén alkalomhoz ill6 6ltozékben jelenjenek
meg, strandoltozéket, furdokontdst, szabadidds ruhdzatot kérjik mell6zzék az étkezések alatt.
Tovabba keérjik, hogy az étteremben szervirozott ételeket helyben elfogyasztani sziveskedjenek.

Esernyd
Kérésre a szalloda recepcidjan biztositunk.

Fitness terem

A szallodaban fitnessterem kerilt kialakitasra a -1. szinten, a Sport&SPA recepcid mellett talalhatd.
Nyitvatartds: 8:00 - 20:00, mely szezonadlisan valtozhat. Az eszkdzoket, gépeket csak sajat
felelGsségre vehetik igénybe Vendégeink!

Fizetési mddok

Szallodai szamlajat készpénzben, sajat névre szdld hitel- (VISA, V Pay, Eurocard, Mastercard, AMEX,
Maestro kartya) és/vagy SZEP-kartyaval tudja kiegyenliteni. Atutaldssal torténd fizetés el8zetes
engedélyhez kotott. A szalloda értékesitd helyein készpénzes fizetésre nincs lehet6ség, a fogyasztas
a szobaszamlara kerUl felterhelésre.

Fogkefe, fogkrém
Kérésre a szalloda recepcidjan biztositunk.

Fogorvosi ligyelet

Fogorvosi Ugyelet 1. Fogorvosi ligyelet 2.

Cim: 8200 Veszprém, Halle u. 5/E. Cim: Veszprém, Vaci Mihaly utca 15.
Telefon: +36 88 425 228 Telefonszam: +36 88 412 555

Ugyeleti id8: Nyitvatartas: Hétf6t6l vasarnapig, 20:00-tdl
Szombat 8.00 - 14.00 22:00-ig.

Vasarnap 8.00 - 14.00 SUrgGsségi elbiralas alapjan!

Munkaszineti és Unnep napokon: 8.00 -

14.00

Ejszakai Ugyelet nincs!

FUrdékontos
A szobakba bekészitett fird6kontds hasznalata dijmentes.

FUldugd
Kérésre a szalloda recepcidjan biztositunk.



FUtés/Légkondicionalas

Minden szoba hd&fokszabalyozdval felszerelt. A fUtési szezonban a termosztat kapcsoldjat a + jel
iranyaba, ftési szezonon kivil a - jel irdnyaba elforditva lehet a szoba hémértékletét szabalyozni.
Nyitott ablaknal a rendszer automatikusan leall.

Gyermek -és animacids program

Tapolca Pocak Klub a szélloda foldszintjén, képzett animatorokkal, valtozatos programokkal,
mindennap 09:00 - 16:00 dra kozott varja a gyermekeket. A szalloda kabaldjaval is talalkozhatnak a
szemfiles gyerekek a recepcion megtaldlhatd aktudlis programajanlatunknak megfelelGen.

Gyermekfeligyeletet 3 éves kor felett vallalunk mindennap 09:00-16:00 6ra kozott.

Gyermek jatszohaz
A szalloda -1. szintjén talalhato. A jatszohaz sajat felelGsségre hasznalhato.

Gyermekjatszotér
A szalloda kertjében talalhatd jatszotéren kaldzhajé formajl maszoka és tovabbi szabadtéri
jatékelemek varjak a gyermekeket. A jatszoteret sajat feleldsségre hasznalhatjak vendégeink.

Gyermekbarat szobai bekészitések
Kérésre dijmentesen a kovetkezS gyermekbarat szobai bekészitéseket biztositjuk a szabad kapacitas
fuggvényében: babaagy, babakad, cumisiveg melegitd, vizforrald, fellépd, we-szikitd, bili.

Gydgybarlang

13:00-17:45 (vasarnap zarva) A Gyogybarlang latogatasa légzésrehabilitacios célbdl ingyenes, de
el6zetes regisztraciohoz kotott. Regisztracid helyszine: gydgyaszat recepcid, -les szint. Szeretnénk
felhivni kedves vendégeink figyelmét, hogy a barlang teriletén mindennemd( illatszer (hajlakk,
parfum, dezodor, stb.) hasznalata, illetve élelmiszer levitele tilos! A barlanggal kapcsolatos aktualis
tovabbi informacidkért forduljon gydgyaszati recepcidnkhoz.

Gydgyszertar
A szallodahoz kozeli gydgyszertarak elérhetGségérdl és az Ugyeleti rendrdl bovebb felvilagositast a
recepcié tud adni.

Hajszaritd
A firddszobaban taladlhatd, bekapcsolasahoz az oldalan talalhaté gombot kell hasznalni.

Hirek
A szallodai szobakban talalhato televizidkon képujsag és televizids hircsatornak talalhatok.

Hitelkartyak
VISA, V Pay, Eurocard, Mastercard, AMEX, Maestro kértydkat és SZEP kartyat elfogadunk.

Id6zdna
Tapolca a GMT+1 (nyari = GMT+2) id6zdnaba tartozik.



Jatékok
A rendelkezésre all6 jatékokrdl bévebb informacidt nyitvatartasi idében a Tapolca Pocak Klubban,
valamint a recepcidén tudnak adni.

Kerékparkodlcsonzés
Szezonalisan, térités ellenében biztositott. LehetGség van elektromos kerékpar és elektromos roller
bérlésére is. A bérlés lehetbségeirdl kérjik, érdeklodjon a szalloda recepciodjan.

+KEREM, NE ZAVARJANAK"

Amennyiben nem szeretné, hogy a pihenését megzavarjak, kérjuk, sziveskedjen kivilrél a szoba
ajtajara a ,Kérem, ne zavarjanak" kilincskartyat akasztani. Ha ez id6 alatt telefonhivast sem szeretne
fogadni, sziveskedjen ezt jelezni a recepcidnak. HazirendUnk értelmében szobaszamot latogatokkal
nem kozlUnk.

Kijelentkezés

A szobadk az elutazds napjan 10:00 oraig allnak kedves Vendégeink rendelkezésére. KésGi
kijelentkezési szandékat kérjik jelezze a recepcion, melyet a szabad kapacitasok figgvényében
téritési dij ellenében biztositunk. A sorban allas elkerUlése érdekében lehetdsége van szamlajat mar
utazas el6tti nap 22:00 4raig rendezni.

Kirandulas, program

Kérésével forduljon a recepcid munkatarsaihoz. A tapolcai Tavasbarlangba a szalloda vendégei
részére fenntartott id6pontokban (11:00 és 15:00 drakor, juliusban és augusztusban 17:00 orakor is.)
jegyek valthatdak a szalloda recepcidjan korlatozottan.

Kisallat

Szallodank szivesen latja hazi kedvenceit, el6zetes egyeztetés alapjan, felar ellenében. Kérjuk,
kedvenceit ne vigye a kdzdsségi terekbe és a kertbe, a vendéglatas, a firdS és wellness kdzpont,
terUletére, valamint sziveskedjen a housekeepinget értesiteni a takaritas lehetséges id6pontjardl.
Valamint kérjik minden esetben a pdraz hasznalatat.

Kozmetikai termékek
Zuhanysapka, fUltisztitd, vattakorong, egészségigyi tasak a fird6szobaban megtalalhato.

Kornyezettudatossag

A kornyezettudatos életmddra vald tekintettel kérjik Onoket, vegyék figyelembe kéréseinket:
« a fUrddszobai textiliakat ne csak egy alkalommal hasznaljak

« figyeljenek oda a viz felhasznalasara, szoba tisztasagara

« energiatakarékosan hasznaljak az aramot

« a kijelolt dohanyzé helyeket vegyék figyelembe

Kulcskartya
Szobai kulcskartyajat kérjuk, utazaskor sziveskedjen leadni a recepcion. Amennyiben elvesziti azt, a
recepcion 2000 Ft / 5 EUR-t szamolunk fel darabjaért.

Latogatd
Keérjik, amennyiben latogatdja érkezik, sziveskedjen ennek tényét a recepcion jelezni!



Lazmérod
Kérésre a szalloda recepcidjan biztositunk.

Lifthasznalat

Szallodank északi és déli szarnyaban 2-2 vendégfelvond all Vendégeink rendelkezésére, az emeleti
folyosdkon mindkét iranybdl megkozelithetSek, minden lifttel elérhetd éttermink.

Nyolc éven aluli gyermek felUgyelet nélkil nem hasznalhatja! A csengé gombot csak veszély

esetén szabad mUkodtetni! Ha a filke nem all szintben, Ugy kérjik azonnal jelezze a recepcio
részére, vagy nyomja meg a csengd gombot!

Lobby bar
A szalloda halljaban, mindennap 08.00 - 23.00 dra kdzott varja a vendégeket.

Masszazs / kezelések

BSvebb informaciot a masszazsokrdl, kezelésekr6l a Gydgyaszat recepcidjan a diszpécsernél
személyesen vagy telefonon kérhet. Az el6zetesen foglalt idopontokat dijmentesen a kezelés el6tt
24 Sraval lehet mdédositani, illetve tordini a Gydgyaszat recepcidjan. 24 oran belili lemondas esetén
a kezelés aranak 50%-a felszamolasra kerdl.

hétfé - szombat: 8:00 - 18:00

vasarnap: 8:00 - 12:00

Minibar

Minden szobdban megtalalhatd. A fogyasztast a szobaba bekészitett arlista szerint a szobaszamlara
terheljuk. Szobaasszonyaink kérésre feltoltik a minibar tartalmat. Utolsé napi fogyasztasat a
tavozaskor jelezze a recepcion.

Medencék

Elménymedence, pezsgdfird8, termal medencék, beltéri gyermek pancsold, szezondlisan mikddd
szabadtéri Uszomedence all a vendégek rendelkezésére. Kérjik vendégeinket, hogy a firdé teriletén
fokozottan Ugyeljenek gyermekeik biztonsagara. A termalmedencéket gyermekek csak szUlGi
feligyelettel, sajat felelGsségre hasznalhatjak. Kérjuk a kihelyezett Hazirend betartasat.
Nyitvatartas: mindennap 8:00 - 20:00 o6ra kozott. A nyitvatartasi id6 szezonalisan valtozhat.

Menekilési Utvonal
TUz esetén kdvesse a szobaajtdn taldlhaté menekilési Utvonalat, illetve munkatarsaink
utasitasait! TUz esetén a kozponti sziréna hangjat fogja hallani.

Menetrendi informacid
B&vebb informacidért kérjik, hivja a recepciot.

Mosatas, tisztittatas, vasalas

Minden hétkéznap 8:00-16:00 kozott all a vendégek rendelkezésére. Mosatasi, vasaltatasi szandékat
kérjuk 15.00 oraig jelezze a gondnoknénél. A mosatni/vasaltatni kivant ruhadarabokat, a széf alatt
talalhatd zsadkba legyen kedves 6sszekésziteni.

Kérjuk a mosatasi jegyzéket a kivant szolgaltatasrdl kitolteni sziveskedjen.

A tisztitast 24 4ras vallaldssal biztositjuk. Szobaban vasalni tizvédelmi okokbdl TILOS!



MUszaki hiba esetén
Amennyiben szobdajaban mUszaki problémat észlel, kérjik értesitse a recepciodt.

Nemzetkozi hasznalatra alkalmas csatlakozd, tolt6allomas, adapter
A recepcion rendelkezésre all. Kérje kollégaink segitségét.

Orvosi segitség/ Orvosi Ugyelet
Amennyiben barmilyen orvosi ellatasra van sziksége, kérjik forduljon a szalloda recepcidjahoz.

Orvosi nappali Ugyelet - Tapolca
8300 Tapolca, Ady Endre utca 1/3 (Kérhaz udvar). Telefonszam: 1830
Nyitvatartas: 16:00-22:00 (hétvégén 08:00-14:00)

Orvosi nappali és éjszakai Ugyelet - Ajka (a kdrhaz terUletén)
8400 Ajka, Koranyi F. u. 1. Telefonszam: 1830
Nyitvatartas: 16:00 - 08:00 (hétvégén 08:00 - 08:00)

Panaszkezelés
Amennyiben panasza van, kérjik keresse bizalommal a szalloda recepcidjat, kollegaink
készséggel allnak rendelkezésére!

Papir kozmetikai kendd
FUrdGszobai bekészités, extra igényét jelezze a recepcion!

Paplan
Kérésre extra paplant biztositunk. Igény esetén keérjik forduljon a szalloda recepcidjahoz.

Papucs
A szélloda recepcidjan térités ellenében kérhetd.

Parkold

A szdlloda parkoldjaba be- és kihajtaskor rendszamfelismeré rendszer mikodik, a sorompd
automatikusan nyilik. Parkoldnk zart, de nem &rzott, kameraval nem felszerelt. Felhivjuk kedves
Vendégeink figyelmét, hogy a parkoldoban elhelyezett gépkocsik biztonsagaért szallodank
felel6sséget nem vallal. A fébejarat el6tt kérjik, csak a ki- illetve bepakolas idejére alljon meg. A
f6bejarat elbtt tilos a parkolas, ahogy azt a kihelyezett tablak is jelzik. 228 db parkoldhely all
rendelkezésre (2026. marcius 1-t6l 1500 Ft/autd/nap a szalloda sajat, nyitott parkoldjaban, melyhez
el6zetes regisztracid, forgalmi rendszdm megadasa szikséges)

Parna
A szobai parnakon felUl kérés esetén tovabbi parna is igényelhet8. Szikség esetén kérjik forduljon a
szalloda recepciodjahoz.

Pelenkazo
A -l.szinten a mozgaskorlatozott WC-ben, illetve a Pocak Klub mosdéjaban a 0.szinten talalhaté.



Pénzvaltas

A szdllodai szamla kiegyenlités torténhet Euro-val, pénzvaltasra azonban szallodankban nincs
lehetSség. Recepcids kollégaink készséggel nyUjtanak tajékoztatast a legkdzelebb talalhatd bankkal,
peénzvaltokkal, illetve azok nyitvatartasaival kapcsolatban.

PihenGsziget CABANA

A pihenésziget, Cabana, egy arnyékos, nyugodt pihenéhely kényelmes kerti butorokkal és két
nyugaggyal, amely szezonalisan érhet6 el szallodank kertjében. A pihendszigetet a wellness
recepcion lehet bérelni, a bérleti dij pedig teljes egészében felhasznalhaté a hotel vendéglatd
egységeiben (étterem, Aqua Beach Bar, Lobby Bar). A bérleti dijat a szobaszamlara terheljik, és a
fogyasztasokat a végszamla rendezésekor irjuk jova.

Potagy/babaagy
Igényét keérjik a recepcion 18:00 draig jelezze.

Recepcid
A nap 24 orajaban elérhet6.

Reggeli hidegcsomag
Korai elutazas esetén kérésre reggeli helyett hidegcsomag igényelhetd. Igényét kérjuk, el6utazas
el6tti nap 20:00 6raig adja le a Recepcidn.

Rendezvényszervezés

Szallodank rendezvénytermei alkalmasak allofogadasok, bankettek, céges rendezvények,
konferencidk, csaladi dsszejovetelek lebonyolitasara 50-t6l 1000 fSig. Bvebb informacidért kérjik
forduljon értékesitési munkatarsainkhoz a rezervacio@hunguesthotels.hu email cimen. Tovabbi
informacid:

https://www.hunguesthotels.hu/hu/hotel/tapolca/hunguest_hotel_ pelion/konferencia/

Ruhakefe
Kérésre a szalloda recepcidjan biztositunk.

Sportolasi lehet6ség

Fitnesz termUnk a szalloda -1 szintjén talalhatd. A kertben teniszpalya, homokos sportpalya, crossbike
palya, minigolf, footgolf talalhaté. A foldszinten asztalitenisz terem, kerékparkdlcsonzési lehetbség
varja a sportolni vagydkat. Crossbike és véddfelszerelés, sporteszkdz bérlés a Sport & Spa részlegen,
pingpongitd, e-bike és e-roller bérlés a szalloda recepcidjan lehetséges térités ellenében.

Sport és rekreacids programok
Aktudlis sport és rekreadcids programok a -1 szinten taldlhaté programtabla tartalmazza, a
programokon vald részvétel ingyenes.

Szaunavilag

Szaunavildgunk a Sport & Spa részleginkon, a furdén belUl talalhatd, a -1 szinten. Finnszaunaval, infra
- és bioszaunaval, ronkszaunaval, so6- és gdbzkabinnal, merUlémedencével, valamint tobbféle
szaunafelontéssel varjuk a vendégeket.


https://www.hunguesthotels.hu/hu/hotel/tapolca/hunguest_hotel_pelion/konferencia/
https://www.hunguesthotels.hu/hu/hotel/tapolca/hunguest_hotel_pelion/konferencia/

Szaunatorolkozo

Sport & Spa részleginkon igényelhetS az érkezéskor kapott torolkozé kartya bevaltasaval. A szauna
torolkozéket hasznalat utan kérjik adja le a wellness recepcidn, és kérje vissza szauna t6rolkézé
kartyajat. Elutazaskor a szauna torolkozS kartyat a szobakartyaval egyiUtt adja le a Szalloda
recepciojan. Elveszett kartya esetén 3.000 Ft / kartya kartéritési dijat szamolunk fel.

Széf

Kozponti széf a szalloda recepcidjan all rendelkezésre.

A szobai széf mUkodésérdl részletes tajékoztatast kap a széf mellett elhelyezett hasznalati
Utmutatoban.

A szobai széfben elhelyezett értékekért nem vallalunk felelGsséget.

Szék a firdGszobaba
Igényét keérjuk jelezze a Recepcidn.

Szobaszerviz

Szalloddnkban 08:00- 21:00 kdzott szobaszerviz szolgdltatdsunkkal allunk az Ondk rendelkezésére.
Elérhetb szobaszerviz étlapunkrdl, valamint itallapunkrdl tud valasztani. Szolgaltatas dija: 2.000 -Ft/
rendelés. Igény esetén kérjik, hivja Etterminket.

Szolarium
Sport & Spa részleginkon talalhaté térités ellenében a szélloda -1. szintjén.

Szdrakoztatd asztalok
A foldszinten kilonb6z6 szdrakoztatd asztalok varjak vendégeinket: billiard, léghoki, darts, csocsd,
asztalitenisz. Bérlésik a szalloda recepcidjan lehetséges térités ellenében.

Takaritas

A szobak takaritasa kétnaponta, a szemét kiUritése naponta torténik. Amennyiben szobajuk
takaritasat, a szemetes kiUritését, az agynemd, vagy a torolkoz6k cseréjét igénylik szobaasszonyaink
orommel allnak rendelkezésikre. Kérjik recepcios kollégaink felé jelezzék igényiket! Kérésiket a
Jtakaritast kérek", kilincsre helyezhet6 tablaval is jelezhetik.

Takard kérésre
Amennyiben plusz takardra van sziksége, igényét kérjik jelezze a Recepcidn.

Talalt targyak
A szélloda terUletén taldlt targyakat kérjik adja a recepcion. A szallodaban felejtett targyakat 2
hénapig taroljuk. Kérésével keresse meg szallodankat telefonos vagy e-mailes elérhetéségeink
valamelyikén.

Taxi
Kérjuk érdeklodjon a szélloda recepcidjan a lehetéségekkel kapcsolatban.



Telefon

Recepcid: 1 gomb

Etterem: 2 gomb

Therapy & Beauty recepcié: 3 gomb
Housekeeping: 4 gomb

Sport & Spa recepcid: 7 gomb

Szobabdl szobaba torténd hivas: 8 gomb és azt kdvetSen a hivni kivant szoba szama.

Minden szobabdl koézvetlenil bonyolithat le varosi, belfoldi, kilfoldi telefonhivast. A hivas dija
automatikusan terhelodik a szobaszamlara. Korzetszamokrdl, orszaghivészamokrél bdévebb
tajékoztatast a recepcion kérhet. Telefon hasznalati Utmutatdt a telefonon, valamint az aldbbiakban
talal:

Belfoldre kimend hivast a 9-es gomb megnyomasaval majd a telefonszdm megadasaval
kezdeményezhet.

Segélyhivas
Recepcid 1
Altaldnos segélyhivas 12
Renddrség 107
Mentdszolgalat 104
Katasztrofavédelem 105

Korzetszamok
Békéscsaba 66 | Salgotarjan 32
Budapest 1| Siéfok 84
Debrecen 52 | Sopron 99
Eger 36 |Szeged 62
Gyor 96 | Szekszard 74
Kaposvar 82 | Székesfehérvar 22
Kecskemét 76 | Szolnok 56
Miskolc 46 | Szombathely 9L
Nagykanizsa 93 | Tatabanya 34
Nyiregyhaza 42 | Veszprém 88
Pécs 72 | Zalaegerszeg 92




Kulfoldi kimend hivast a 900 gomb megnyomasaval, majd az orszaghivoszam és telefonszam
megadasaval kezdeményezhet.

Orszaghivdészamok
Albania 355 | Lengyelorszag 48
Amerikai Egyesilt Allamok 1| Lettorszag 371
Anglia 44 | Liechtenstein 423
Ausztralia 61| Luxemburg 352
Ausztria 43 |Macedodnia 389
Belgium 32 |Malta 356
Bosznia-Hercegovina 387 | Németorszag 49
Bulgaria 359 | Norvégia 47
Csehorszag 420 | Olaszorszag 39
Dania 45 | Oroszorszag 7
Egyesult Kiralysag 44 | Portugalia 351
Eszak-irorszag 44 | Romania 40
Esztorszag 372 | Spanyolorszag 34
Fehéroroszorszag 375 | Svajc 41
Finnorszag 358 | Svédorszag 46
Franciaorszag 33| Szerbia 381
Gorogorszag 30 | Szlovakia 421
Hollandia 31|Szlovénia 386
Horvatorszag 385 | Torokorszag 90
irorszag 353 | Ukrajna 380
Izland 354 | Vatikan 39 06

Térkép
Ingyenes varosi térkép a recepcion kérhetd.

Torolkozok cseréje
Amennyiben torolkdzécserére van sziksége, kérjuk jelezze igényét a Recepcion.

Torzsvendég program
A Hunguest Hotels torzsvendég programjaval kapcsolatos részletes informacidért keérjik, forduljon a
recepciohoz. https:/www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/

Tlzjelzo

A szélloda minden emeletén tizjelz6 berendezések és porral oltd készilékek vannak. Minden
szobaban fUstjelz6 berendezések taldlhatok. Tz esetén szirénahang jelez, llyenkor kérjuk hagyja el a
szobajat a szobaajtd belss oldalan taldlhatd menekilési Utvonal szerint.

TUzvédelmi hazirendiUnket a tajékoztatd végén taldlja.

Ujszdvetség/Biblia
Minden szobdban, az éjjeliszekrényben talalhatd.


https://www.hunguesthotels.hu/hu/torzskartya/

Varrokészlet
Igény esetén a szalloda recepcidjan kérhetd.

Vendégfelvond

Szallodank északi és déli szarnyaban 2-2 vendégfelvond all Vendégeink rendelkezésére, az emeleti
folyosékon mindkét iranybdl megkozelithetSek, minden lifttel elérhetd éttermink.

Nyolc éven aluli gyermek felUgyelet nélkil nem hasznalhatja! A csengé gombot csak veszély

esetén szabad mUkodtetni! Ha a filke nem all szintben, Ugy kérjik azonnal jelezze a recepcio

részére, vagy nyomja meg a csengd gombot!

Vérnyomasméro
Sport&Spa recepcion és a Gydgyaszati recepcion érhetd el.

Vészkijarat
A szobdban, a bejarati ajté bels6 oldalan elhelyezett menekilési Utvonal szerint.

Vezeték nélkili (WIFI) szélessavu internet elérés
Téritésmentesen a szalloda egész terlletén biztositott. Kérjik csatlakozzon a kdvetkezé haldzathoz:
pelion

Virag
Kérésével forduljon a recepcidhoz, az alkalom el6tt legalabb 24 draval tudjuk kérését teljesiteni.
Wellness torolkozo

Kérjik a szobakba bekészitett szines wellness torolk6z6t hasznalja a szalloda Spa & Wellness
terUletén, amennyiben cserére van szUksége, kérjik jelezze a gondnoknénél.



Néhany mondatban szeretnénk Onnek bemutatni varosunkat és latnivaldit.

A tobb mint 18 000 lakosU varos, a réla elnevezett medence koézepén, Gsi kozlekedési utak
csomdpontjaban, a siksdgbdl kiemelkedd alacsony hatsdgon fekszik. irdsos emlékek el8szdr 1182-ben
emlitik Topulcha néven. Szlav eredet( nevét valdszinlleg az itt fakadd meleg viz( forrasokrdl kapta.

Latnivaldk:

A varos romantikus hangulatot arasztd része a Malom - té kornyéke. Az itt fakadd meleg forrasok
vizét, melyekrdl Tapolca a nevét kapta, tova duzzasztottdk, és vele malmot hajtattak. A
szomszédos Templomdomb a varos torténelmi magja, ahol mar az Ujk6korban megtelepedtek
emberek. Itt taldlhatd Tapolca egykori kdzpontja. A Romai Katolikus Templom el6tt lathatd a
kozépkori eredetU var kissé megemelt fala és a hajdani kapu el6tti farkasverem. Ez a varos
Romkertje.

A volt kantorhazbdl kialakitott Iskolamizeum, a Dunantul legnagyobb pedagdgiatorténeti
gyUjteményét Orzi. Az eredetileg is iskolaként szolgald tanterem a szazadelS orait idézi. A
kantortanitd szobaja utani teremben lathatd az iskolatorténeti kiallitas.

A Malom - té partjan taldlhato a tapolcai sziletés( Marton Laszlo szobraszmUveész allando kiallitasa
a Marton Galériaban.

A széllodatdl néhany perces sétaval érhetd el a Kozép-Eurdpaban egyedilallé természeti
képzédmény a Tavasbarlang, amelyet kitasads soran fedeztek fel 1902-ben. A telepuUlés alatt
huzodé jaratrendszer szarmata-mészkdben keletkezett, a karsztviz oldd hatasa kdvetkeztében.

A Latogatokozpontrol

A Tapolcai-tavasbarlang Latogatdkdzpont megtekintése a tavasbarlangban vald csdnakazast is
magaban foglalja. A csénakazhaté tavasbarlang fogaddépiletében paratlan kiallitas mutatja be a
karsztvidékek csodalatos vilagat. 10 terem kilonleges latnivaldi kalauzolnak minket a titokzatos
barlangok vilagaban. A gyerekeket kiUszdbarlang varja, mig a felnGttek érzékelési képességét
.kétapogatd" teszi probara.

Osfoldrajzi festmények engednek bepillantast let(int korok él8vildgaba. A térhatasy fotdk és a film
segitségével magunk is fold alatti felfedez6utakon jarunk. A természet egzotikus mUvésze, a
karsztviz gyonyor( alakzatokat formal a mészkSbal.

Dél-Kina toronykarsztjaitdl a cseppkovek birodalman at a tapolcai barlangok torékeny szépségl
kristalyvildgaba jutunk. Lava- és jégbarlang, tréopusi Oskarszt; megannyi élmény varja a
vendégeket.

A varos borkeresked6i a FS6 utca hazai alatt alakitottak ki pincéiket. A Frisch Laszlé és fia altal
épitett borospince egyik agadban rendezték be a Boraszati kidllitast, amely a kornyék
sz6l6mdlvelési és borkészitési hagyomanyait és eszkdzeit mutatja be.



Tuzvedelmi Hazirend

Kedves Vendégink! Engedje meg, hogy néhany tlizvédelmi el8irdssal megismertessik Ont!

e Aszalloda helységeit csak rendeltetésiknek megfelel6en szabad hasznalni.

e Eghetd, tizveszélyes folyadékot a szallodidba behozni tilos!

e A szobakban elektromos f6z6- és melegitokésziléket, vasaldt hasznalni tilos!

e Kérjuk, hogy csak a kijel6lt helyen dohanyozzon!

e Kérjuk, hogy a cigarettahamut, gyufat éghetdé hulladék kdzé, szemétkosarba, viragladaba ne
dobjak!

e Meghibasodott elektromos berendezések (lampa, kapcsold, TV, hajszaritd stb.) tovabbi
hasznalata veszélyes, ezért kérjik, hogy a gondnoknének vagy a recepcion jelezni
sziveskedjenek.

[ ]

TUz, tUzriadd esetén vegye magahoz személyes értékeit, igazolvanyat és a szobaajton elhelyezett
menekilési terv szerint hagyja el az épuletet!

e Tavozas elbtt, kérjuk, csukja be a szoba ablakait!
e Kérjuk, hogy tUz esetén mindenkor kovesse a szalloda biztonsagi szolgalatanak, illetve
személyzetének utasitasait!

[ ]
Ha tuzet vagy tUzre utald kérUlményt észlel, kérjik, azonnal értesitse a szalloda recepcidjat!
Telefon: 1

TUz esetén a menekil6 Utvonalak kézelében elhelyezett tizjelz6 berendezést kell betorni, mely
automatikusan inditja a riasztast. Szallodank biztonsagos, tiz elleni védelemmel ellatott, de
szeretnénk figyelmét az aldbbiakra felhivni.

Kis kiterjedésU szobatlz esetén

Hasznalja a minden emeleten talalhatd tlzolté késziléket vagy hivja a recepcidt az 1-es
telefonszdmon, akik az On segitségére lesznek.
Nagy kiterjedés( szallodatlz esetén: A lehetd legrovidebb Uton hagyja el a szallodat.

TUz esetén a liftek nem mUikoédnek, kérjik, a menekilési Utvonalak szerinti Iépcséhazakon
keresztil hagyjak el az épuletet!



SZALLODAI HAZIREND

Kedves Vendéguink!

Szallodank dolgozdi mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy vendégeink pihenése 6romteli és zokkenEmentes

legyen.

Ezért kérjik Ondket, hogy az aldbbiakban foglaltakat sziveskedjenek tudomdasul venni, illetve betartani:

A HOTELBEN
TORTENO
TARTOZKODASRA
VONATKOZO
SZABALYOK

LATOGATOK
FOGADASA

A szélloda egész terUletén tilos a dohanyzas, kivéve a kijeldlt dohanyzdéhelyeket!

A széllodaba alkoholos ital behozatala nem megengedett, a szalloda teriletén 18 éven aluliak
szeszesitalt nem fogyaszthatnak.

A szélloda jogosult a szallds-szolgaltatdsra vonatkozd szerz8dést azonnali hatéllyal felmondani,
ha a vendég nem rendeltetés-szerlen hasznalja a rendelkezésére bocsatott szobat (vagy a
szalloda maés terUleteit) illetve nem tartja be a szélloda biztonsagi el8irasait, rendjét.

A szélloda épiletében elhelyezett kézi tizjelz6 berendezések indokolatlan haszndlata miatti
karokért a kar okozdja, vagy annak térvényes képvisel8je anyagi felel8sséggel tartozik!

1 _ 1

A széllodai szobdban gyulékony, robbanésveszélyes anyagot tarolni, otthonrdl hozott kavéfézat,
vizmelegitdt, vasaldt és egyéb elektromos készUléket Gzemeltetni tilos!

A szélloda (mint pihenésre, UdUlésre, kikapcsolddasra szolgald intézmény) teriletén napszaktdl
fuggetlenUl tilos minden olyan, a kozfelfogas szerint az emberi egyUttélés kereteit tUllépé,
szandékos rendbontd magatartds, viselkedés, amely zavarja a tobbi vendég pihenését,
nyugalmat, biztonsdgat, biztonsagérzetét, maganszférajat. Kilondsen tilos masok
megfélemlitésére alkalmas, zaklatdsnak min8sil8 vagy mindsithetd viselkedés tanUsitasa.

A szélloda munkatarsa jogosult figyelmeztetni a rendbontd, hangoskodd, illetve alkohol vagy
egyéb tudatmddositd szer hatdsa alatt allva megbotrankoztaté mddon viselkedd vendéget.
Tobbszori figyelmeztetés utan a szélloda jogosult a széllodai szerz8dést egyoldaldan, azonnali
hatallyal felmondani és a vendéget a szallodabdl visszafizetési ill. Kartéritési kotelezettség nélkil
haladéktalanul kiutasitani.

A széllodai szobakban csak a portan regisztralt vendégek tartézkodhatnak, kérjik latogatdikat a
hallban sziveskedjenek fogadni.



SPA Hazirend

Kedves Vendégiink!

A hazirend a Hunguest Pelion szallodan belil talalhatd SPA részleg belsé és kilso teriletére
vonatkozik. A SPA részleg szolgaltatasainak igénybevétele csak a hazirend betartasaval torténhet.

CIINIES

10.

1.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

A SPA |étesitményeit mindenki csak sajat felel6sségre hasznalhatja.

Nyitvatartas: 08:00-20:00. Ez szezonalisan valtozhat.

12 éven aluli gyermekek csak felnott kiséretében léphetnek a SPA teriletére.

A medencéket nem vehetik igénybe: lazas betegek, fert6z6 betegek, felting, nagy
kiterjedésU kéros elvaltozassal jard bérbetegségben, illetve gorcsds allapottal,
eszméletvesztéssel jard betegségben szenveddk, akiknek nyilt sebik van, ittas vendégek,
kabitdszer vagy boditd hatasu gydgyszer hatasa alatt allé személyek.

Az UszOmesterek és a szalloda személyzetének Utmutatasait minden fird6zének be kell
tartania.

Szennyezett testtel a medencékbe lépni tilos! A medencék hasznalata elStt a zuhany és a
labmosd hasznalata kotelezb!

Dohanyzas és étkezés csak a kijeldlt helyeken megengedett. A medencetérben étkezni és
szeszes italt fogyasztani tilos!

A medencékbe és azok kozelébe torékeny, sérilést okozo targyakat elhelyezni tilos!

A medencék terUletére allatot behozni - vakvezet6 kutya kivételével - tilos!

A medencék nyitvatartasi ideje alatt els6segély az erre a célra kialakitott helyiségben a
SPA recepcional vehets igénybe.

A SPA teljes terUletén papucs hasznalata kotelezd!

Keérjuk, legyenek kilonds tekintettel arra, hogy a medencék kdrnyékén a kovezet nedves
lehet, igy nagyobb az elcsUszas veszélye. Kérjik, fokozottan figyeljenek a csUszasveszély
miatt!

A vendég hib3jabdl, a létesitmények nem rendeltetésszer hasznalatabdl ereds
balesetekért nem vallalunk felelGsséget.

A SPA (mint pihenésre, Udulésre, kikapcsolddasra szolgald intézmény) teriletén napszaktdl
fuggetlenil tilos minden olyan, a kozfelfogas szerint az emberi egyUttélés kereteit tullépd,
szandékos rendbontd magatartas, viselkedés, amely zavarja a tobbi vendég pihenését,
nyugalmat, biztonsagat, biztonsagérzetét, maganszférajat. Kilondsen tilos masok
megfélemlitésére alkalmas, zaklatasnak minosilé vagy mindsithetd viselkedés tanuUsitasa.
Tilos ugralni, kiabalni, labdazni, matracot bevinni a medencékbe!

A SPA éplletében elhelyezett kézi tizjelz6 berendezések indokolatlan hasznalata miatti
karokért a kar okozdja, vagy annak térvényes képviseldje anyagi felelésseéggel tartozik.

A SPA-ban gyulékony, robbanasveszélyes anyagot tarolni, és otthonrdl hozott egyéb
elektromos késziléket Uzemeltetni tilos!

A Hunguest Pelion SPA részlege jogosult a szolgaltatasra vonatkozo szerzédést azonnali
hatallyal felmondani, amennyiben a vendég nem rendeltetésszerlen hasznalja a teriletét,
illetve nem tartja be a biztonsagi elGirasait, rendjét.

A SPA személyzete jogosult figyelmeztetni a rendbontd, hangoskodd, illetve alkohol vagy
egyéb tudatmddositd szer hatasa alatt alld, megbotrankoztatd mddon viselkedo
vendéget. Tobbszori figyelmeztetés utan a Hunguest Pelion a szerzédést egyoldaldan,



20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

azonnali hatéllyal felmondani és a vendéget a Hunguest Pelion teriletérdl visszafizetési,
illetve kartéritési kotelezettség nélkil haladéktalanul kiutasitani.

Barmilyen rendkivili eseményt - személyi sérilés, tizeset, balesetveszélyes eszkdz vagy
targy jelenléte - kérjuk jelezzék a személyzetnek, akik a megfelels szabalyzat alapjan
kotelesek haladéktalanul intézkedni.

ElsGsegély nyujtd hely, vérnyomasmeérs a SPA recepcidnal talalhato.

A taldlt targyakat a szélloda recepcidjan kérjik leadni. Amennyiben a talalt targy jogos
tulajdonosa jelentkezik, személyi igazolvanyanak felmutatasaval és alairasaval kell az
atvételt igazolnia. A talalt targyak a szélloda recepcidjan vehetdk at.

Aki a SPA berendezéseit szandékosan megrongalja vagy eltulajdonitja, az a kar
megtéritésére kotelezhetd, ellene szabalysértési eljaras indithatd.

A SPA szolgaltatas mddjara, minGségére, a kiszolgald személyzet magatartasat illetéen, a
SPA Uzemeltetésével kapcsolatosan kifogast vagy elismerést tehetnek a recepcidn erre a
célra elhelyezett vasarldk konyvében.

Hangoskodassal, erkolcstelen viselkedéssel kérjik, ne zavarjak a tobbi vendég nyugalmat!
A Hazirend betartasa a SPA terUletén tartozkodd minden vendégre nézve kotelezd!
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HUNGUES

4
T HOTEL

PELION

TAPOLCA

SZOBASZERVIZ
Room Service

CLUB SZENDVICS @O QO D

Club sandwitch

TONHALSALATA @ OO O

Tuna salad

MEDITERRAN CSICSERIBORSO-SALATA ®
Mediterranean chickpea salad

HUSLEVES, FINOMMETELT @ © QO
Meat soup with noodles

HIDEG GYUMOLCSLEVES @ @
Cold fruit soup

BOROS FOGASFILE, ZOLDSALATA OO DO
Pike-perch fillet with crispy skin, green salad

GOMBAS GNoccHl @O 00
Gnocchi with mushrooms

CSIRKEMELL CSIKOK KUKORICAS BUNDABAN, hulldmos burgonyaszeletek @ @ @

3350

2250

2050

1350

1250

4950

2350

2750

Crispy corn-coated chicken strips with wavy potato chips

SOMLOI GALUSKA @ OO0 O

Somld sponge cake

1950

SZOBASZERVIZ ELERHETOSEGE - Availability of room service : 07.00-21.00
SZOBASZERVIZ DiJA RENDELESENKENT: 2000 Ft - Room service fee per order: HUF 2000

2

Az eurdval torténd fizetés lehetséges, kizardlag a recepcién a mindenkori kiirt &rfolyam
alapjan.

Koszonjuk, hogy igénybe vette szobaszerviz szolgéltatdsunkat és ezzel reményeink szerint
biztositani tudtuk kényelmét és pihenését. Szeretnénk tajékoztatni, hogy a szobaszerviz
ltal igénybe vett meleg és hideg ételek felszolgéldsa a HACCP rendszernek megfelel8en
torténik. Az élelmiszerbiztonsdg érdekében, kérjik, hogy a megrendelt ételeket ne térolja
a szobdban, azok elfogyasztésa a felszolgélast kdvetSen, révid idén belil ajanlott.

Konyhdnkon tojast, tejet, lisztet és kilonbdz8 mogyord, valamint didfajtakat haszndlunk,
igy nem tudjuk 100% bizonyossaggal kizarni az esetleges keresztszennyez8dés el&fordu-
14s4t, ezért ételeink nyomokban tartalmazhatnak allergéneket.

Payment in euro is possible only at the reception based on the current exchange rate.

Thank you for using our room service and we hope that we were able to ensure your
comfort and relaxation. We would like to inform you that the hot and cold meals used
by the room service are served in accordance with the HACCP system. For the sake of
food safety, please do not store the ordered food in the room, it is recommended to eat
it within a short time after serving

In our kitchen we use eggs, milk, flour and nuts incl. walnuts, consequently, we cannot
rule out with 100% certainty the possibility of cross-contamination. Our food may con-
tain allergens in traces.

ALLERGE’N EK - AI/ergens @ LAKTOZMENTES - Lactose free @ GLUTENMENTES - Gluten free VEGETARIANUS - Vegetarian
@ GLUTENT TARTALMAZO GABONAFELEK - Cereals containing gluten (@J) RAKFELEK - Crustaceans () Tolks - £ggs (@) HALAK - Fish

eFéLmMOGVORé - Peanuts oszo'JABAB - Soybeans °TEJ - Milk enléFéLéK - Nuts °ZELLER - Celery @ MUSTAR - Mustard

°SZEZAMMAG - Sesame seeds @KE’N-Dloxm ES SZULFITOK - Sulphur dioxide and sulphites @ CSILLAGFURT - Lupin @ PUHATESTUEK - Molluscs

Araink forintban értend8ek, tartalmazzék a 10% szervizdijat és az AFA-t. Ervényes 2025.11.01-t8l.
Our prices are in HUF, include 10% service fee and VAT. Valid from 01. November 2025.

Etterem igazgaté / Restaurant manager : LABOVSZKY IMRE
Konyhafénék / Chef : KORDIK NORBERT

Hunguest Hotel Pelion - 8300 Tapolca, Kéztarsasag tér 10.



ITALLAP - Drinks

HUNGUEST HOTEL

PELION

TAPOLCA



VERMUT « Vermouth

8cl
Martini Bianco 1250
Martini Extra dry 1250

r 3 .

APERITIV « Aperitive

4cl
Campari 1350

8cl
Aperol 1750
VODKA

4cl
Absolut Blue 1250
Finlandia 1250
Ciroc 2850
Beluga 2950
Grey Goose 2950
GIN

4cl
Bombay Sapphire 1550
Tanqueray 1750
Malfy Rosa 2250
Citadelle 2250
Historia 2550
Agardi Chameleon 2950
Hendrick's 3150

Historia alkoholmentes 1750



TEQUILA

El Jimador - Blanco

El Jimador - Reposado
Patrén - Silver

Patrén - Reposado

RUM

Bacardi Carta Blanca

Bacardi Carta Oro

Bacardi Carta Negra
Diplomatico Reserva Exclusiva
Dictador 12 Years

Pyrat XO Reserve

Bumbu Original

BRANDY, COGNAC

Calvados Boulard
Hennessy V.S.
Remy Martin V.S.O.P.

Lc
1750
1750
4250
4450

Lc
1250
1350
1350
3150
3150
3150
3450

Lec
2950
3150
3950
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WHISK(E)Y

SCOTCH

Johnnie Walker Red Label
Johnnie Walker Black Label
Macallan 12 Years
Laphroaig 10 Years

IRISH

Jameson

AMERICAN - BOURBON
Jack Daniel's Old No 7

Maker's Mark

Woodford Reserve Rye

JAPANESE

Suntory Toki

PALINKA

Nagygombosi alma « apple
Nagygombosi cseresznye « cherry
Nagygombosi meggy « sour cherry
Nagygombosi szilva « plum
Nagygombosi kajszibarack « apricots
Nagygombosi érlelt szilva « ripe plum

Nagygombosi vilmos korte « premium William's pear
Nagygombosi sdrgamuskotaly térkdly e yellow muscat pomace

Nobilis Irsai Olivér sz816 « grape
Nobilis birs « quince apple

4cl

1550
2550
4250
4250

1750

4cl

1650
2950
2950

4cl

4150

4cl
1650
1650
1650
1650
1650
1850
1850
1850
2550
2950



LIKOR - Liqueur

Jagermeister

Unicum

Unicum Barista

Unicum Riserva

Kahlva

Baileys

Malibu

Disaronno Amaretto
Cointreau

Nobilis Malna « raspberry
Nobilis Feketeribizli « blackcurrant

CSAPOLT SOR - Draft Beer

0,31

Soproni 750
0,251

Heineken 750
0,251

Mort Subite Kriek Lambic (meggyes « sour cherry) 1050

UVEGES SOR - Bottled beer

Heineken 0,33 |

Soproni Démon 0,5

Edelweiss 0,5l

Soproni IPA 0,5l

Heineken 0.0 % 0,33l

Gosser Natur Zitronen 0% 0,33
Stari Premium Pils 0,33 |

Stari Feketeribi 0,33 |

4cl
1350
1350
1450
2250
1350
1450
1450
1650
1950
1950
1950

051
1250

0,51
1450

0,41
1750

950
1150
1250
1250

950

950
2450
2450
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ASVANYVIZ - Mineral water

0,251

Vivien Asvanyviz szénsavas, szénsavmentes - mineral water 650

UDITOK SZENSAVAS - Non-alcoholic drinks

Coca-Cola, Coca-Cola Zero, Fanta, Sprite, Ginger Ale, Kinley Tonic 0,25 |

Fever Tree 0,2 |

Premium Indian Tonic Water
Elderflower Tonic Water
Mediterranean Tonic Water

Artisan 0,2 |

Amalfi Lime Tonic
Pink Citrus Tonic

JEGESTEA - Ice tea

Rauch"My Tea" 0,33l

citrom, 8szibarack
lemon, peach

0,75 |
950

750

1750

1750

1150
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ROSTOS UDITOK - Juices

Cappy 0,25 | 950

eper, anandsz, Sszibarack, narancs, alma
strawberry, pineapple, peach, orange, apple

Rauch 0,2 | 1150

feketeribizli, kérte, mangd, paradicsom
blackcurrant, pear, mango, tomato

ENERGIAITAL - Energy drink

Watt Classic energy drink 0,25I 650

LIMONADEK - Lemonades

Hazi limonadé - Homemade lemonade 0,5 | 1650
citrom-Classic, levendula, zéldalma, eper, maracuja, bodza, feketeribizli, pink
grapefruit, gérégdinnye zero, mangd zero

Lemon-Classic, Lavender, Green Apple, Strawberry, Passion Fruit,

Elderberry, Blackcurrant, Pink Grapefruit, Watermelon zero, Mango zero



LABOVSZKY IMRE
Etterem igazgatd / F&B Director

Araink forintban értendék, az AFA-t és a 10% szervizdijat tartalmazzak. « Ervényes 2024. jUnius 1-t8|
Our prices are in HUF and include VAT and 10% service fees. « Valid from 01,/06,/2024



COCKTAILS




SEX ON THE BEACH

napfény, fl Hiivis gyimaol afo ika, a likdr, a nar

ESF MARTINI

Vildghirii topmodell, vil4ghirtive 7 be vig
likér,az eszpre A v IkAdja

TWIST

sosincs ubork

N

g butikhangulat. Mintha csak : New Yorkban talilnad magad.

MALFY ROS




HISTORIA G&T UDAPEST STORIES"

5k paros, akir egy a. Minden cseppje Budapestrsl mesél mediterran izvildggal

ith terranec

s fel4lissaban. A gin és a tonik karaktere:

HENDRICK'S G&T MMER RDEN"

515k paros és az 1ok nyar egy illatos kertben. Hendrick's gin a rézs:
sziilve a Fever Tree Elderflower tonik botanikus

CITADELLE G&T , LA VIE"

Francia romantika méalnaval fii

CHAMELEON'

PENICILLIN




CUBA LIBRE
Sadoan|kompled vilig  Kubal drzés amerikal stukisban

srating wiexity of

PINA COLADA

Puerto Rico legendaja. Rumok, an
Nyaral4s a rum erejével, a gyiml

SWIMMING P(

Meriilés

TAl

hulldmzé hangulata. Kétféle rum kara harménidban a gyimélc ességével, fanyarsagaval
mandula aroméjaval

MOJITO
F KAci6, amit csak kubai médra érzel igazén. Karibi spricc :

ation that only Cuba can give yc sribbea

DAIQUIRI

zirup - és karibi lazulés

CAIPIRINHA

ambamémor és fiirdézés a Copacabandn reggeltd estig. A brazil nemzeti ital kesernyésen citrusos
5, karne

FIZZY DI
Egy szédiiletes nyAr, hiisit, megszédit




Népszeri itallegenda a népszer tancosnd legend4jardl. A tequila, a narancslikér és a limelé finoman fanyar egyensil

TEQUILA SUNRISE
utolséig.

sip to the last.

LONG ISLAND ICED TEA 4 250 Ft

Nem teketdridzik hosszan, azonnal hat. Mutasd meg, hogy keményebb vagy néla. A jeges tea friss ize frenetikus hatéssal,

e toug The t

ZOMBIE 4 550 Ft
Elsre szolunk: a holtakat is életre kelti. Nincs menel 45216 és a limelé kihivasa elél.

orange juice,

HUGO

Minden buborékban az




MOCKTAILS

VIRGIN MOJITO

26K,

VIRGIN PINA COLAD. 1950 Ft

Puerto Rico szelid partjait idézi.

shores of Puerto Ri

1950 Ft

SEX ON THE BEACH

ismerd meg az érzékiség hatdrait

VIRGIN RED MOON
telmes 4myz y ¢ 12 éjszakit teszi hangulat

MARTINI NON-, OHOL LOREA TONIC

gy kénnyed aperitiv, amely utdlag is frissit virdgos aroméjéval.

MARTINI NON-ALCOHOLIC VIBRANTE & TONIC
Vibralé gyimélcsisség napszaktol és alkalomtdl fiiggetlendl







COCKTAILS

Hunguest Zrt.

Valid from 1 April 202
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Photos are for illustration purposes only.




HUNGUEST HOTEL

PELION

TAPOLCA

TELEVIZIO CSATORNAKIOSZTAS
Television channels « Fernsehkanilen

1 M1HD 23 Sport2 45 TV Paprika

2 M2HD 24 MATCH4 46 Spektrum Home+

3 M4SportHD 25 Arena4 47 Spektrum

4 M5HD 26 RTLHAROM 48 Zenebutik

5 DunaHD 27 RTLKETTO 49 HirTV

6 Duna W/M4Sport+ 28 SuperTV2 50 ATV

7 RTL 29 TV2 Comedy 51 CNNInt.

8 TV2 30 Prime 52 BBCNews

9 Paramount Channel 31 Cool 53 SAT.1

10 Film+ 32 VIASAT 3 54 ProSieben

11 Mozi+ 33 VIASAT 6 55 DasErste

12 Film Cafe 34 TV4 56 ZDF

13 Moziverzum 35 AXNCE 57 3sat

14 Minimax 36 Sorozat+ 58 KIKA

15 Disney Channel 37 TV2Klub 59 CT24HD

16 Nickelodeon Hungary 38 STORY 4 60 RTVS24HD

17 Nicktoons Hungary 39 Jocky TV

18 JimJam HU 40 Izaura TV

19 TV2Kids 41 MAX4 61 Kossuth Radio

20 Spiler TV 42 Nat Geo 62 Petofi Radio

21 Spiler2 43 TV2 Sef 63 Bartok Radio

22 Sportl 44 Life TV 64 Danko Radio
Kedves Vendégiink!

A televizidcsatorndk kozpontilag vannak beprogramozva.
Kérjiik, ha barmilyen problémaja van, forduljon a recepciohoz!

Dear Guest,

The television channels are programmed centrally within the hotel. In case of any problems
please contact the hotel reception!

Lieber Gast!

Die Fernsehkanale sind zentral eingestellt. Wenn Sie irgendwelche Probleme haben, wenden
Sie sich bitte an die Rezeption!



